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13

1 Innledning

CSC Ortopedi er et spesialutviklet pasient-ordresystem med timebok for ortopediske verksteder. Programmet
inneholder funksjonalitet rettet mot denne type virksomhet.

Mélsetningen med programmet er 3 dekke de daglige administrative rutiner i virksomheten. Det veere seg registrering
av pasienter og oppretting av ordre, samt annen informasjon som er ngdvendig for & dekke

e oppfglging av alle forhold rundt en pasients bestillinger

o statistikkrav NAV

e krav til péfgring av kjennetegn for overfaring av kunde-/artikler-/ordre og andre kjennetegn til virksomhetens
gkonomisystem

e oppfolging av timeavtaler p& pasienter i programmets timebok

o forsendelse av oppgjgrstransaksjoner til NAV

e rapportering

o dekke ortopediingenigrs- / ortopediteknikers daglige arbeid, f.eks pasient-/ ordreregistrering, skriving av journaler,
utfylling malskjemaer m.m.).

NAV’s krav til elektronisk oppgj@rsform og og oversendelse av oppgjgrstransaksjoner til kontrollprogrammet ORTOK
(Ortopedi Kontrollprogram) dekkes fullt ut av programmet. CSC Ortopedi krever registrering av informasjon pd
pasient-/ordre rettet mot dette kontrollprogram. Programmet har innebygd mange av de samme kontroller som i
ORTOK, disse kontroller foretas ved klagjgring av ordre til fakturering.

Programmet har egen funksjon for oppfglging av ordre i arbeid. I funksjonen gis muligheter for skjermbasert sgk pé
ordre og lagring av produksjonsspesifikk informasjon. Informasjon lagres pd arbeidsstasjoner/avdelinger som valgfritt
settes opp i egen funksjon i programmet. Ordre i arbeid kan legges ut til Excel for videre bearbeidelse av data.

Malsetningen er 3 fglge og oppbevare alle bestillinger en pasient har og dekke de gkonomiske konsekvenser ved
disse. All bestillingshistorikk blir liggende oversiktlig og lett tilgjengelig pd pasienten. For & tilfredsstille krav til
regnskap, er programmet integrert med gkonomisystemene

e Axapta
¢ Visma Global
¢ Visma Business

Det er lagt vekt pd at programmet ikke skal binde seg mot et spesifikt skonomisystem. CSC Ortopedi kan integreres
med et hvilket som helst gkonomisystem, sdlenge det mottagende system har dpning for mottak av eksterne
transaksjoner. Dette veere seg f.eks kunde -, artikkel, ordre-/fakturadata eller andre typer data. Det gis mulighet for
registrering av informasjon pa artikkel, kunde og ordre som leveres som kjennetegn i henhold til krav i mottagende
system. Krav til leveranse fra CSC Ortopedi til gkonomisystemet m& gjennomgds med hvert enkelt verksted.

Fakturautskrift skjer i virksomhetens gkonomisystem.

Avhengig av virksomhetens gnske- / krav til hvor informasjon skal registreres, kan programmet fortlgpende overfgre
nye-/endrede artikler, kunder og ordre til gkonomisystemet. Det er ogsd mulighet for automatisk utveksling av data
mellom gkonomisystemet fra- / til CSC Ortopedi. Krav til utveksling av data diskuteres mellom CSC AS og kunden og
tilpasses hver installasjon.

Det finnes gode muligheter til 3 folge all type historikk pd pasient-/kunde, som f.eks mélskjemaer, journaler,
scannede dokumenter, brev, timebestillinger fra timebok m.m. All historikk vises i ulike mapper nér pasienten-/kunden
hentes frem.

For administrering av pasientavtaler er det utviklet en timebok integrert med pasient- / ordreprogrammet. Timeboken
kommuniserer med pasientregister og andre ngdvendige registere i CSC Ortopedi.

Det er i programmet muligheter for registrering av timekort pa innlogget bruker eller ansvarlig. Disse funksjonene er
ikke en standard del av programmet. I funksjonene kan det registreres timer direkte mot ordre, eller uproduktiv tid.
Rapport over tidsforbruk kan rapporteres i rapportmodulen og i RepWiz.

CSC Ortopedi leveres med en standard rapportmodul med et fast sett av rapporter. I tillegg leverer CSC AS en
rapportgenerator RepWiz (ikke standard) hvor spesialtilpassede rapporter kan utvikles for det enkelte verksted.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No
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1.1 Systeminformasjon - Parameteroppsett

CSC Ortopedi gir muligheter til & kjgre programmet tilpasset virksomhetens krav. Dette er muliggjort ved bruk av et
systeminformasjonsregister hvor virksomheten angir verdier for hvordan programmet skal opptre i daglig drift. I
systeminformasjon angis verdier som er helt ngdvendige for at programmet skal kunne kjgres normalt. Parametere
kan til enhver tid endres etter behov.

I systeminformasjon kan f.eks fglgende informasjon legges opp:

— Opplegg av utleggsomréder for data til gkonomisystemet

Benyttet gkonomisystem

— Parametere for automatisk opplegg av informasjon i programmet (f.eks ansvarlig pa ordre)

Varsling hvis informasjon ikke er angitt i registrering (f.eks manglende salgskontoangivelse pd artikkel)
Parametere for spesialtilpassede komponenter

Det henvises til eget kapittel i brukerhdndboken for detaljert beskrivelse av parametere i systeminformasjon.

1.2 Brukeradministrasjon - Brukerprofiler

Brukeradministrasjonsfunksjonen gir mulighet for administrator & sette opp nye Brukere og tildele rettigheter til
disse. Rettigheter settes i henhold til innmeldte Brukerprofiler. Profiler et oppsett av hvilke skjermbilder/funksjoner
denne profil skal ha tilgang til, og knyttes mot den enkelte bruker.

® Funksjoner en bruker ikke har adgang til, vil ikke fremkomme i hovedmenyen. Brukere knyttes mot en brukerprofil
slik at profilen styrer hvilke rettigheter den enkelte bruker har i programmet.

1.3 Pasient - Kunde

Programmet er konstruert slik at pasient og kunde (dvs. fakturamottager) er adskilt i to registere:

1. Pasientregister
2. Kunderegister

Hensikten med 3 holde disse registere adskilt, er det faktum at i storparten av bestillingene skal NAV vaere
fakturamottager, pasienten betaler som regel bare en egenandel kontant ved levering. I de tilfelle hvor pasienten skal
ta opp en bestilling og selv betale for denne bestilling, legges pasienten opp som kunde i programmets kunderegister.
I de tilfelle pasienten ogsd er kunde, ligger mesteparten av informasjonen, for eksempel adresse m.m. i
pasientregisteret, mens kunderelatert informasjon (f.eks kredittider) ligger i kunderegisteret.

En pasient kan knyttes til en eller flere fakturamottagere hvor en kan settes som standard mottager og vil bli foreslatt
som fakturamottager ved opprettelse av nye ordre. Kundenummertildeling kan vaere manuell eller automatisk i.h.t.
kundegruppeserier.

1.4 Basisregistere

Programmet baserer seg pé at det pd forhdnd registreres informasjon i basisregistere. Disse registere inneholder
informasjon som er av viktig betydning for programmets virkemdte. Hensikten med bruk av basisinformasjon er at
verdier fra disse registere kun skal registreres et sted i programmet, for dermed & benyttes andre steder der dette er
pakrevd. Eksempler pd denne type register er artikkelregisteret og produktnummerregisteret.

1.5 Ortopedi Kontroll Program (Ortok)

Programmet er tilpasset NAV’s program for kontroll av oppgjgrstransaksjoner (ORTOK), og ny oppgjgrsform med
forsendelse av elektroniske oppgjgr til NAV. ORTOK er et spesialutviklet program som validerer og godkjenner
oppgjgrstransaksjoner med tilhgrende statistikkkjennetegn fgr forsendelse til NAV kan foretas og oppgjgr til
verkstedene kan skje.

CSC Ortopedi leverer ferdigformatterte transaksjoner for validering og godkjenning i ORTOK. ORTOK igjen leverer
transaksjoner til EDI-lgsning Igsning som krypterer og sender endelige oppgjgrstransaksjoner til NAV. ORTOK
distribueres fritt av NAV.
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EDI Igsning kjgpes av det enkelte verksted fra godkjent leverandgr. Innfgring av ORTOK innebaerer at verkstedene
ma registrere statistikkinformasjon bade p& pasienten i pasientbildet, samt at statistikkopplysninger ma registreres pd
hver ordre. Noe av statistikkinformasjon som skal registreres er lagt til statistikkmappene i pasient- og ordrebildet
0og md angis av virksomheten selv

CSC Ortopedi legger ogsa pé statistikkinformasjon utifra det som er registrert av grunninformasjon p& pasient og
ordre. CSC Ortopedi har innebygd mye av de samme kontroller som ORTOK programmet. Hensikten med dette er at
det leveres mest mulig feilfrie data til kontrollprogram. Virksomheten vil i dette tilfelle spare tid til feilretting av data, i
og med at bruker m& gé tilbake pd pasienten-/ordren hvis feil oppdages i ORTOK. CSC Ortopedi gir gode muligheter
for reversering av oversendte ordre hvis feil i et oppgjar.

Programmet gir ogsd mulighet for 3 sgke opp en ordre basert p&d regningsnummer i ORTOK, dette da referanse til
ordrenummer i CSC Ortopedi ikke finnes etter at en ordre er overfgrt til ORTOK. Regningsnummer blir generert i CSC
Ortopedi ved overfagring til ORTOK og fglger ordren historisk.

CSC Ortopedi har innebygd alle ngdvendige informasjonselementer (f.eks. produkter, landkoder, postnummer,
kommunenummer, diagnosekoder m.m.) som er pdkrevd i ORTOK. Oppdateringer i ORTOK registere vil bli foreatt fra
CSC AS som en del av vedlikeholdsavtalen i programmet. Dette innebaerer at virksomheten ikke bgr vedlikeholde
statistikkopplysningsregistere i pasient-/ordreprogrammet. Det henvises til eget kapittel i brukerdokumentasjonen
angdende ORTOK.

1.6 Mdleskjemaer

CSC AS kan scanne inn maleskjemaer for verkstedene og implementere disse i CSC Ortopedi. En egen modul for
scanning/oppbygging av médleskjemaer er konstruert for dette og medfgrer at et nytt skjema kan legges inn og
knyttes mot ngdvendige felter i databasen pd kort tid. Et eller flere méleskjemaer kan knyttes mot en ordre. I tillegg
vil alle maleskjemaer pd pasienten vises historisk. Et méleskjema kan kopieres fra en tidligere ordre og legges opp pa
en annen ordre. Innscanning og oppbygning av profil for det enkelte maleskjema foretas av CSC AS pé bestilling.

1.7 Tilleggsmoduler/funksjoner til programmet

Det er utviklet noen komponenter som ikke er en standard del av programmet. Disse kan kjgpes som tilleggsmoduler
til CSC Ortopedi. Kontakt CSC AS for oppklysning om disse.

De tilleggsmoduler som pr. i dag finnes er fglgende:

¢ Dokumentviser (eget program)

¢ Produksjonsjournal pd knyttet til en ordre (rettighetsstyrt)

¢ Produksjonsjournal knyttet til en pasient (rettighetsstyrt)

Produksjonsstatistikk (budsjettregistreringer mot faktiske tall)

Timebok (eget program)

Timekortregistrering (pr. ansvarlig, pr.bruker og pé arbeidsstasjoner i ordre i arbeid) — (rettighetsstyrt)
Rapportmodul (eget program)

RepWiz rapportgenerator (eget program)

SMS modul (eget program)

E-post modul

Scanningmodul (eget program)

Utvekslingsmodul for forsendelse av data til-fra gkonomisystem (eget program)
Awvikshé&ndtering personskade og produkt (rettighetsstyrt)

1.7.1 Dokumentviser

CSC Ortopedi gir mulighet for & lagre og vise dokumenter (f.eks innscannede dokumenter) p& en pasient. Disse
knyttes til en pasient i egen mappe for dette i pasientinformasjonsbildet. Bilder i formatene BMP, JPG og GIF kan
benyttes.

1.7.2 Produksjonsjournaler

Programmet har pr. i dag 2 produksjonsjournaler innebygd. Disse er spesialutviklet for kunder og kan bestilles av CSC
AS. En av journalene er tilknyttet pasient. Den andre er mer dynamisk ved at virksomheten selv melder inn
produksjonsjournalbeskrivelser i eget funksjon for dette og knytter produkter mot disse i produktregistreringsbildet.
Eget skjermbilde finnes i programmet hvor det er mulig & sgke p& produksjonsjournal og hente frem ordre pd denne
journal.
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1.7.3 Produksjonsstatistikk

Produksjonsstatistikk er en egen rapport i rapportmodulen. Rapporten viser faktiske tall (volum timer og kroner) mot
budsjetterte tall pd produktundergrupper. Funksjonen / rapporten kan kjgpes av CSC AS og styres via rettigheter i
programmet.

1.7.4 Timebok

CSC Ortopedi har egen timebok. Programmet er et selvstendig program som er integrert med registere i CSC
Ortopedi. Timeboken gir mulighet for eget oppsett i egne timebokregistere uavhengig av pasient / ordreprogrammet.
Timeboken kan startes via eget menypunkt i hovedmenyen i CSC Ortopedi, eller som et selvstendig progam.

Timeboken benytter seg av fglgende registere fra CSC Ortopedi

—  PASIENTREGISTER (innhente pasienter for avtaler, legge opp nye pasienter i CSC Ortopedi)
—  ORDREREGISTER (sgk direkte pd ordrenummer for & hente frem pasienten for avtale)

—  ANSVARLIGREGISTER

—  ARTIKKELREGISTER (egenandelartikler vises for bruk i innkallingsbrev)

—  PRODUKTREGISTER (sgk i produktregister for visning av NAV produkt ved opplegg av avtale)

Timeboken har fglgende egne registere

— STED/ROM

—  TIMETYPER

—  INNKALLINGSTYPER (FOR BRUK I INNKALLING)
—  FRASETEKSTER (FOR BRUK I INNKALLING)

—  AVTALER

—  VENTELISTE

Timeboken gir oversikter i skjermbilde-/rapportform for

—  DAGSOVERSIKT STED

—  UKESOVERSIKT ANSVARLIG (IKKE STANDARD)

—  MANEDSOVERSIKT STED

—  MANEDSOVERSIKT ANSVARLIG

—  ROMOVERSIKT STED (IKKE STANDARD)

—  INNKALLINGSLISTE (IKKE STANDARD)

— UREGULARITETER MELLOM TILGJENGELIGHET OG AVTALEOPPSETT

Timeboken har sgkemuligheter for

—  S@K ETTER LEDIGE TIMER FOR ANSVARLIG
—  S@K PA OPPSATT AVTALE PA PASIENT

Timeboken har funksjonalitet for

—  KOPIERING AV AVTALE

—  FLYTTING AV AVTALE

—  SLETTING AV AVTALE

—  UTSKRIFT AV INNKALLINGSBREV

—  ENDRING AV STATUS PA AVTALE (M@TT/IKKE M@TT/AVLYST)

Timeboken gir en enkel og grei oversikt over avtaler pd personer i virksomheten og alle avtaler kan enten vises pa
skjerm eller papir. Det ligger innebygget sperrer pd dobbeltregistrering av pasienter pd avtaler. Timetyper kan
registreres og fargelegges etter behov.

1.7.5 Timekortregistrering

Timeregistreringsfunksjonen inneholder 3 mulighet for registrering av timer, en p& innlogget bruker, en p& ansvarlig
person og en pd arbeidstasjon i ordre i arbeid Ved registering p& innlogget bruker og registering pa timeartikler,
medfgrer dette oppdatering av ordren med timelinjer. Timer registreres pd artikler av typen Timer 1, Timer 2 og
Annet.

Ved registering pd ansvarlig person, registreres produktive timer direkte pd ordren, mens annen type tidsforbruk
registreres i timekortet.
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1.7.6 CSC Ortopedi Rapportmodul

Dette er et eget rapporteringsprogram hvor det gis ytterligere mulighet for utkjgring av rapporter. Dette er
oppfalgingsrapporter og sammenstillinger av ulikt slag, samt grafiske fremstillinger. Med rapporteringsprogrammet
folger et sett av standardrapporter. Her ligger ogsd mulighet for @ ta ut NAV statistikk. Alle rapporter kan tas ut pd
papir, i Word eller Excel. I rapporteringsmodulen legges det ikke opp spesifikke rapporter for det enkelte verksted.

1.7.7 RepWiz Rapportgenerator

I tillegg til rapportmodulen har CSC AS utviklet en egen rapportgenerator RepWiz. I og med at den medfglgende
rapportmodulen inneholder et fast sett rapporter, gis det i RepWiz mulighet for a utvikle rapporter for den enkelte
virksomhet. RepWiz er et frittstdende program som kan bestilles fra CSC AS. Alle rapporter som bygges i RepWiz
utvikles av CSC AS. Utviklingstiden i dette verktgy, kontra utvikling av rapporter v.h.a. tradisjonell programmering, er
mer kostnadsbesparende. RepWiz er tenkt brukt for spesialrapporter og uttrekk av data.

I RepWiz kan rapporter

o vises i forhdndsvisning
e skrives til papir

e sendes til tekstfil

e sendes til Excel

Rapportoppsett kan tilpasses den enkelte bruker.

1.7.8 SMS modul

Det er mulighet for utsendelse av SMS meldinger fra pasient-/ordreprogrammet og fra timebok. Dette kan foretas ved
at en timeavtale merkes i timeboken med merke for utsendelse. Utsendelser herfra samles opp og sendes 1 gang om
dagen til gnsket tidspunkt.

Det kan ogsd sendes SMS fra pasientbildet til pasientes nummer og/eller til andre mobilnummer. Utsendelser herfra
foretas umiddelbart. Historikk pd utsendelser lagres og vises i egen SMS mappe i pasientbildet.

SMS utsendelser forutsetter at virksomheten kjgper abonnement hos selskap som formidler denne tjenesten. Kontakt
CSC AS for videre informasjon.

1.7.9 Epost modul
Det finnes ogsd mulighet for utsendelse av E-post fra pasient/ordreprogrammet og fra avtaler i timebok. Det kan ogsé
sendes E-post fra pasientbildet. Historikk pd utsendelser lagres og vises i egen E-post-mappe i pasientbildet.

1.7.10 Scanningmodul

Tilhgrende CSC Ortopedi er det utviklet 2 ulike moduler (servicer) som automatisk henter scannede dokument og
knytter disse opp mot en pasient. CSC AS kan kontaktes for naermere informasjon om funksjonalitet vedrgrende disse
moduler.

1.7.11 Utvekslingsmodul for forsendelse av data til gkonomisystem / mottak av data
fra gkonomisystem

Det er utviklet et eget program for forsendelse-/mottak til-/fra virksomehetens gkonomisystem. For videre
informasjon om dette program kan CSC AS kontaktes.

1.7.12 Avvikshdndtering personskade og produkt

I forbindelse med kvalitetssikring (ISO sertifisering) er det mulighet for registrering av avviksmeldinger pd
personskade og produkt. Disse avviksmeldinger er knyttet mot en ordre og registrering foretas i egne mapper i
ordrebildet. Funksjonen er ikke en standard del av CSC Ortopedi, men kan kjgpes av CSC AS.
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1.8 Ordre i arbeid

Produksjonsavdelinger-/stasjoner og sekvens pa disse settes opp etter behov i programmets oppsettsfunksjon. Disse
avdelinger-/stasjoner vil dynamisk fremkomme i ordre i arbeid.

I ordre i arbeid kan bade fakturerte- og ikke fakturerte ordre vises. Skjermbildet har funksjoner for sgk og visning av
ordre etter kjennetegn pé ordren. I funksjonen kan det lagres datoangivelser (etter progresjon i arbeid) pa ordren.
Noen av disse angivelser vises bare ndr ordren hentes frem i ordre i arbeid, andre vises ogsa pé ordren ndr denne tas
frem i ordrebildet. Det gis ogsd mulighet for & registrere timeforbruk pad ordren som helhet eller pd hver
arbeidsstasjon. Timeforbruk vises i statistikkmappen i ordrebildet.

Rapport over timeforbruk kan tas ut i rapportmodulen i programmet. I oversikten vises ordre i ulike fargekoder etter
status pd ordren. I tillegg kan ferdigdato og tekst innen avdeling-/stasjon pafgres. Sgkte ordre kan sendes til Excel.

1.9 Rapportuttak fra skjermbilder i CSC Ortopedi

I CSC Ortopedi gis det mulighet til 3 kjgre ut rapport fra alle registreringsbilder. Her har bruker selv mulighet til &
begrense hva som skal skrives ut. Dette gjgres ved at det forst sgkes pd informasjon fra et register via standard
sgkefunksjon, for deretter & skrive ut resultatet av sgket.

@® Merk at programmet kun viser et gitt antall poster etter at sgk er foretatt. Alle poster i et register vil altsd ikke
vises, litt avhengig av antall poster som finnes i registeret.

1.10Vedlikehold av programmet - support

Med CSC Ortopedi falger tvungen standard vedlikeholds-/supportavtale. Standard avtale innebaerer at verkstedet kan
kontakte CSC AS pa telefon for brukerrelaterte spgrsmal i arbeidstiden 09.00-16.00 pd hverdager. Distribusjon av nye
versjoner ved oppdateringer i ordreprogrammet, timebok og rapportermodul faktureres etter medgatt tid.

CSC AS vil som en del av standardavtalen oppdatere spesifikke ORTOK registere for verkstedene. Dette er spesifikke
koder knyttet mot leveranser til ORTOK.

MERK: CSC AS har ikke ansvar for ORTOK programmet som leveres av Classic IT. Vedlikeholdsavtalen dekker ikke
utvikling av nye funksjoner for kommunikasjon mot ORTOK

Det forutsettes i vedlikeholdsavtalen at CSC AS har tilgang til virksomhetens server i.f.m. oppdatering av program og
database. Annen type supportavtale forhandles spesifikt mellom CSC AS og verkstedet, avhengig av det servicenivd
som g@nskes.

1.11Videreutvikling-/spesialtilpassning av programmet

Videreutvikling av programmet vil skje etter gnske fra brukere av programmet. CSC AS vil holde periodiske
brukermgter etter behov der gnske om videreutvikling-/retting av funksjonalitet skal tas opp. Spesialfunksjonalitet kan
programmeres inn i programmet for den enkelte virksomhet. I disse tilfelle isoleres denne funksjonalitet.
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1.12 Sentrale registere i programmet

—  ANSVARLIGE PERSONER

—  ARTIKLER

—  ARTIKKELHOVEDGRUPPE

—  ARTIKKELMELLOMGRUPPE

—  ARTIKKELUNDERGRUPPE

—  ARTKKELENHETSBETEGNELSER
—  ARTIKKELKNYTNINGER MOT PRODUKT
—  AVDELINGER I REGNSKAP

—  AVDELINGER I PRODUKSION
—  AVDELINGER ORDEREOPPHAV
—  AVVIKSKODER PRODUKT

—  AVVIKSKODER PASIENT

—  AVVIKSMELDINGER PRODUKT
—  AVVIKSMELDINGER PASIENT
—  BRUKERE

—  BRUKERPROFILER

- BREV

—  BUDSJETT PRODUKTUNDERGRUPPER
—  DIAGNOSER (IcD10, samt egne diagnoser)
—  DOKUMENTREGISTER

—  EGENANDELPROFILER

—  EPOSTADRESSER

—  EPOSTFRASER

—  EPOSTHISTORIKK

—  FAKTURATYPER

—  FIRMAINFORMASION

—  FORESATTEREGISTER

—  FORKALKYLEOPPSETT

—  PASIENTJOURNALER

—  KREDITTKODER

—  KUNDE + KONTAKTER

—  KUNDEGRUPPER

—  LEGER

—  LEGEERKLARINGER

—  LEVERINGSSTEDER

—  LESTE-/ARKIVGRUPPER

—  MALESKIEMAINFORMASION

—  MOBILNUMMERE

—  OPPDRAGSGIVERE + KONTAKER
—  ORDRE

—  ORDRELINJER

—  ORDRE I ARBEID

—  ORTOK- REGISTERE

—  PASIENT

—  PASIENTGRUPPER

—  PASIENTDOKUMENT

—  PASIENTVURDERING PASIENT
—  PASIENTVURDERING ORDRE
—  PERSONSKADEKODER

—  POSTNUMMER

—  PRODUSENTER + KONTAKTER
—  PRODUKTER

—  PRODUKTGRUPPER

—  PRODUKTUNDERGRUPPER

—  PRODUKSJONSJOURNALER

—  PRODUKSJONSBESKRIVELSER
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PRODUKSJONSJOURNALBESKRIVELSER
ROLLEREGISTER

NAV-AVTALE

SALGSKONTO

SMS HISTORIKK

SMS FRASEREGISTER

SYKEHUS + KONTAKTER
SYSTEMINFORMASION
TIMEBOKSREGISTERE
TIMEKORTREGISTERE
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1.13Skisse systemlgsning

I skissen under vises CSC Ortopedi og programmets rolle som mottager og leverandgr av data til sluttbruker, til
virksomhetens gkonomisystem og til ORTOK som er kontrollprogrammet for oppgjgrstransaksjoner til NAV.

Figur 1 - Systemskisse CSC Ortopedi
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2 Basisregistere — Administrasjon

Programmet baserer seg pd et sett av Basisregistere og Oppsettsparametere hvor det er ngdvendig & registrere
verdier samt angi kjgreparametere fgr programmet tas i bruk fgrste gang. Disse verdier og parametere kan endres
over tid etter virksomhetens krav.

- Basisregistere er registere hvor informasjon legges inn og relativt sjelden endres. Hvert basisregister har sitt
eget skjermbilde for vedlikehold av informasjon. Informasjon fra basisregistere er komponenter i andre deler av
programmet. F.eks. bygges det opp et sett av artikler som benyttes i ordreregistreringen. Informasjon i de ulike
basisregistere vises i egne lister i skjermbildene der det er behov for & benytte denne. Det henvises til kapitlet
Basisinformasjon for videre forklaring. Noen av basisregistrene (ORTOK verdier) vil oppdateres av CSC AS for det
enkelte verksted ved behov.

— Oppsettsparametere angir verdier hvordan virksomheten vil at programmet skal opptre i daglig bruk (for
eksempel varsling av pdkrevde verdier, filomrdder m.m.). Verdier i parameteroppsett gjennomgds ved
implementering av programmet. Det er opp til virksomheten 3 endre disse etter behov. Det henvises til kapitlet
Oppsett for videre forklaring.

I programmet finnes ogsd noen administratorfunksjoner (brukeradministrasjon, pasientadministrasjon og
malskjemaadminstrasjon).

Det er viktig at administrator av programmet har satt seg inn i de ulike muligheter og krav som finnes til kodesetting-
/ merking i CSC Ortopedi. Dette for at programmet skal opptre etter virksomhetens krav og at overfgring til
regnskaps-/gkonomisystemet skal skje pa korrekt mate. Mht rapportuttak er det viktig at merking skjer pa riktig mate
i CSC Ortopedi for korrekt utrapportering i rapportmodulen.

Det er ogsd viktig & forstd hvor de enkelte koder farst skal registreres. F.eks kan det veere pdkrevd at salgskonti er
lagt opp i mottagende system fgr disse kan legges inn i CSC Ortopedi og merkes pa artikler her.

Fglgende informasjon og parametere ma registreres i ulike registere fgr bruk. Dette er registere som inneholder
komponenter som benyttes til stor grad i pasient og ordregistreringen. I tillegg angis parametere for hvordan
virksomheten gnsker at programmet skal opptre i daglig drift. Det er ogsd viktig @ bemerke at informasjon i visse av
disse registere fglger kodesetting i mottagende regnskaps-/gkonomisystem.

REGNSKAP

ARTIKLER-VARER
Registreres i artikkelregister.

ARTIKKELHOVEDGRUPPER
Hentet fra gkonomisystemet

ARTIKKELUNDERGRUPPER
Hentet fra gkonomisystemet

ARTIKKELMELLOMGRUPPER
Hentet fra gkonomisystemet

AVDELINGER I REGNSKAP
Registreres hvis mottagende regnskaps-gkonomisystem krever dette ved mottak av data. Avdelinger merkes
kunden i kundebildet.

FAKTURATYPER
Registreres hvis mottagende regnskaps-gkonomisystem krever dette i overfgring av data. Fakturatyper merkes
kunden i kundebildet.

KREDITTDAGER-/KODER
M3 veere registrert hvis mottagende system krever dette pd kunden. Merkes kunden i kundebildet.
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KUNDE
KUNDEREGISTRERING
Kunder (fakturamottagere) registreres i kunderegister. Merking av en kunde ma foretas etter krav i
mottagende gkonomisystem. Pasienter som skal vaere fakturamottagere md legges opp bade i
pasientregister og kunderegister.
KUNDEGRUPPER
M3 registreres hvis programmet automatisk skal opprette kundenummer i.h.t kundenummerserier.
SELGERKODER
M& veere registrert hvis dette gnskes benyttet for lagring pa pasienten. Rapportmodulen inneholder muligheter
for uttak av tallfremstillinger basert pa selgerkoder. Disse rapporter er ikke en standard del av programmet.
SALGSKONTI
M3 registreres i programmets salgskontoregister. Salgskonti ma fglge mottagende regnskaps-/@konomisystem
og merkes pd artikler i programmet.
PRODUKTER
NAV PRODUKTER
Produktnummeregister. Skal fglge NAV’s nomenklatur ved fakturering til trygdekontorer. I
produktregistreringsbildet finnes ogsd egen mappe for oppsett av forkalkyle pd produkt.
PRODUKTGRUPPER
Produktgrupperegister. Merkes produkter for rapportering i rapporteringsprogrammet.
PRODUKTUNDERGRUPPER

Produktundergrupperegister. Registrering av budsjett pd undergruppe. Knytning mot produktgruppe og
knytninger av produkt for uttak av produksjonsstatistikk.

FIRMASPESIFIKK INFORMASJON

ANSVARLIGE

Registreres i ansvarligregister. Ansvarlige kan merkes som ansvarlig for en pasient og/eller en ordre. Benyttes
ogsa i timeboken. Ansvarlige kan ogsa registreres direkte i timeboken.

AVDELINGER ORDREOPPHAV

M3 angis hvis det er gnskelig & spore der ordren tas opp
AVDELINGER I PRODUKSION

M3 registreres hvis det er gnskelig med oppfelging av ordre i arbeid.
LESTEGRUPPER - ARKIVNUMMERE

M3& veere registrert hvis det gnskes at programmet automatisk skal opprette arkiv-/lestenummer pd pasienten
i.h.t. lestegruppeserier.

NAV AVTALE

NAV avtale for et 3r ma registrert i NAV-avtaleregister hvis det gnskes avregning av timer mot avtale.
FIRMAINFORMASJON

M3 defineres i firmaregister. Ved fakturering hentes informasjon fra dette register.
LEVERINGSSTEDER

Register for registrering av leveringssteder. Merkes pé ordre.
PRODUKSJONSBESKRIVELSER

Koder for merking av timelinjer i en ordre.
PRODUKSIJONSIOURNALBESKRIVELSER

Registering av produksjonsjournalbeskrivelser for merking og oppfglging pad produkter.
PARGRENDEROLLER

Registering av roller for merling av foresatte / pdrgrende pd en pasient.
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E-POST FRASETEKSTER
Registrering av frasetekster for bruk i Epost-funksjonen.

SMS FRASETEKSTER
Registrering av frasetekster for bruk i SMS funksjonen.

AVVIKSMELDINGSOPPSETT

PERSONSKADEKODER
Registrering av personskadekoder til bruk i avviksmeldinger person i ordrebildet.

AVVIKSKODER
Registrering av avvikskoder produkt til bruk i avviksmeldinger produkt i ordrebildet

DIAGNOSER
Registreres i diagnoseregister. Hoveddiagnose er pdkrevd pa pasient ved oppgjer fra NAV. Programmet leveres
med gjeldende ICD10 kodesett.
EGENANDELPROFILER
M3 registreres i egenandelprofilregister hvis det er gnskelig med automatisk egenandelberegning.
LEGER
M3 registreres i legeregister. Legens ID-nummer er pdkrevd i ORTOK.

OPPDRAGSGIVERE

Registreres i oppdragsgiverregister. I programmet m& minst en av oppdragsgiverne merkes som NAV
(Trygdekontorene) i type, dersom trygdekontorene skal faktureres. Dette for 3 styre oppgj@rstransaksjoner
korrekt i.f.m oversendelse av disse til oppgjarskontor.

Denne merking er viktig for uttak av statistikk pd kundekjennetegn (trygdekontorene, andre ortopediske
verksteder og andre typer kunder).

POSTNUMMER
Registreres i programmets postnummerregister. Kun gyldige postnummere kan leveres til ORTOK.

PRODUSENTER
Registreres i produsentregister. Produsent er pdkrevd informasjon ved registrering av ordre. Det gis mulighet
for rapportuttak pd produsentbegrepet i rapportmodulen.

SYKEHUS

Sykehusregister. Sykehus kan merkes pé ordre. Har ellers ingen annen funksjon i programmet.

OPPSETT

ANDRE PROGRAMMER I BRUK

M& veere tilkjennegitt for programmet i oppsettsfunksjoner. Programmer dette gjelder er snapshotviewer,
timebok og Mélskjemamodul.

BRUKERADMINISTRASION

BRUKERALTERNATIVER

M& veere tilkjennegitt for programmet for den enkelte bruker hvis det er gnskelig at visse varsler som er
satt opp i systeminfo skal overstyres.

BRUKERE
Innmelding av bruker av programmet og tildeling av rettigheter.
BRUKERPROFIL
Innmelding brukerprofiler med tilhgrende rettigheter. Brukerprofil knyttes til den enkelte bruker.
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SYSTEMINFORMASION
Parametere for bruk og varsling

PASIENTADMINISTRASION

I denne funksjonen gis mulighet for & flytte informasjon fra en pasient til en annen, f.eks ved
dobbeltregistrering av pasienter.

MALSKIJEMAADMINISTRASION

Funksjon for aktivisering-/inaktivering av virksomhetens malskjema.
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2.1 Produkt kontra Artikkel

2.1.1 Produktdefinisjon

Produkt er samlebegrepet i statistikkrapporteringen til NAV, og er det overordnede nivd i ordreregistreringen. En
ordre innmeldes alltid med et hovedprodukt som angir NAV koden hvis ordren er berettiget til refusjon fra det
offentlige. Artikler i varelinjer rapporterer mengder enten til hovedproduktet eller til annet produkt artikkelen er
knyttet mot. Produktkodene skal til enhver tid fglge NAV's produktnummerliste. Denne liste vil alltid veere tilgjengelig
fra trygdeetaten og kan lastes ned fra www.trygdeetaten.no.

CSC AS kan oppdatere produktnummere i programmet etter gnske fra verkstedene. Dette mé& bestilles fra CSC AS.

Oppgjerstransaksjoner til ORTOK leveres alltid aggregert pd ordrens hovedprodukt. Dette innebaerer at
spesifikasjonsgraden p& en ordre m.h.t. statistikk ikke vil dekkes som i gammel NAV statistikk. Gammel NAV statistikk
kan imidlertid tas ut i rapportmodulen.

Produkt har pr. i dag ingen fast pris, men pd sikt vurderes det & innfgre faste stgnadsbelgp. Dette innebaerer et
maksimalt belgp som det gis refusjon fra det offentlige for. Produksjonskostnad utover dette maksimumsbelgp anses
som den egenbetaling som skal skje fra pasienten. CSC Ortopedi har pr. i dag muligheter for innmelding av faste
stgnadsebelgp i produktregistreringen.

2.1.2 Artikkeldefinisjon

Artikler er virksomhetens egen definisjon av komponenter i en ordre. Artikkeloppbygningen internt er valgfri og ma
falge den artikkeloppbygning som mottagende gkonomisystem har. Artikler kan i artikkelregistreringen knyttes mot
produkt hvis dette er gnskelig.

Til en ordre innmeldes varelinjer som bestdr av artikler som enten rapporterer mengder mot hovedproduktet eller til
annet produkt som artikkelen er knyttet mot (dette hvis statistikk basert pa telling fra ordrelinjer benyttes). Hvis ikke
artikkel knyttes mot et produkt, rapporterer artikkelen alltid mengde i statistikk mot hovedproduktet p& ordren.
Artikler kan i artikkelregisteret innmeldes med eller uten pris. Pris kan overstyres i ordrebildet.

CSC Ortopedi har fglgende artikkeltyper

Timeartikler

Egenandelartikler

— Materialer

Annet (benyttes for eksempel for registrering av uproduktiv tid i timekortfunksjonen)

2.1.2.1 Artikkelknytninger mot produkter

Programmet gir mulighet til & knytte artikler mot produkter. I praksis betyr dette at en artikkel kan knyttes mot flere
produkter og rapportere mot disse i statistikk der dette er gnskelig. Dette er gjort for at fleksibiliteten i
statistikkrapporteringen skal vaere ubegrenset. Antall artikler kan ogsd med denne metoden holdes pa et minimum.

@ I ORTOK vil ordre alltid rapportere til hovedproduktet angitt i ordrehodet. I gammel NAV statistikk ble det
imidlertid rapportert pd ordrelinjenivd og CSC Ortopedi gir mulighet for 3 lagre referansen til produktet ned pd dette
nivd. I rapportmodulen kan gammel NAV statistikk tas ut. Dette forutsetter at artikler knyttes mot riktig produkt via
produktknytningsfunksjonen i programmet.

Det gis mulighet for & sette en produktknytning som standard knytning. Dette av den grunn at det i de fleste tilfelle
er slik at artikkelen skal rapportere mot et produkt, og programmet vil alltid legge opp denne knytning som forslag
ved fremhenting av artikkelen i ordrelinjeregistreringen.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



27

2.2 Kommentarer i.f.m bruk av programmet

Ingen programmer er bygd slik at det “tenker” for sluttbruker. CSC Ortopedi gir et sett av muligheter og det er opp til
virksomheten selv & forstd hvordan det er mest fornuftig & bruke programmet etter egne rutiner. Dette bgr gjgres i
samarbeid med CSC AS.

Det kan veaere vanskelig & dekke alle virksomheters behov. Dette medfgrer at tilpasninger-/endringer i interne rutiner
kanskje ma gjares i virksomheten for 3 rette seg etter programmets virkemate.

En ngye gjennomtenkt oppbygning av elementer i basisregistere og forstdelse for kodesetting med samsvarende
verdier i virksomhetens gkonomisystem er helt ngdvendig for at programmet skal fungere etter hensikten. Det er
ogsa viktig & forsta hvor de enkelte koder m& merkes for at oppdatering av regnskapet skal skje pa korrekt mate.

Det sistnenvte er avhengig av hvilket gkonomisystem som benyttes, hva gkonomisystemet tilbyr av mulighet for
mottak av eksterne data og hva virksomheten gnsker 3 registrere i hvilket system. Et annet viktig punkt er krav til
merking av informasjonselementer i programmet for 8 dekke virksomhetens krav til uttak av rapporter.

CSC Ortopedi gir et rikt utvalg for uttak av diverse oppfglgingsrapporter. Dette forutsetter imidlertid at merking av
f.eks pasient med verdier fglges ngye opp og at systemvariable er satt opp slik at manglende kodemerking varsles
bruker.

Det er derfor viktig at brukerveiledningen leses grundig pd forhdnd. Dette for & skaffe seg en oversikt hvordan de
ulike informasjonselementene i programmet henger sammen. Programmet er ikke komplisert @ bruke, det styrer
bruker gjennom all registrering. Der hvor informasjon mangler eller hvor registrert informasjon ikke henger sammen
med annen informasjon vil tilbakemelding til bruker skje.

Det anbefales at 1 person, gjerne 2, utpekes som superbrukere i systemet. Disse bgr ha inngdende kjennskap til
systemets virkemate og oppbygning. En superbruker bgr kunne veilede andre brukere i virksomheten ved spgrsmal.
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3 Generelle funksjoner

3.1 Bruk av mapper i skjermbilder

Mange av skjermbildene CSC Ortopedi er organisert med bruk av mapper. Bruk av mapper gjgr at relatert informasjon
kan samles i et skjermbilde med flere undervalg (mapper).

Figur 2 - Eksempel p& bruk av mapper i pasientbildet

Pasientinformasjon - Pasient: 122576 - Brattherg, Morten

Persanalia (1) | 1% Journal (2) | Disgnose (@ | Kunde (@) | Brev 51 | ordre (8 | Stat () | Dok @ | Leweerk (@ | Epost (@ | sMs () | vurdering (o |

Som eksempel kan tas pasientbildet. Her er skjermbildet delt inn i 12 ulike mapper (Personalia, Journal, Diagnose
osv) Programmet styrer bruker slik at det fgorst m& velges en pasient det skal arbeides med. Dette gjgres i
personaliamappen. Ingen av de andre mappene kan nds fgr en pasient er valgt.

I skjermbilder med mapper, kan marker flyttes dit ved & trykke Ctrl+Tab (Tab er tast med hgyre og venstrepil gverst
til venstre pd tastaturet). Programmet fgrer da marker til forste mappe. For @ velge de neste mapper, gjentas
Ctrl+Tab, eller trykk hgyre pil for & g& fremover i mappene, eller venstre pil for & ga bakover i mappene.

Alternativt kan mappenummerne benyttes ved 3 trykk Shift+mappenummer eller Shift+tegn for 3 3pne mappen
direkte.

3.2 Funksjonsknapper

3.2.1 Sgk pa informasjon i databasen

Ved sgk pd informasjon i ulike skjermbilder, benytter programmet en knapp for sgk pd angitte kriterier, og en for
blanking av sgkefelter. Disse to knapper finnes i alle skjermbilder der det er mulig 3 foreta sgk pa informasjon i
databasen.

ut og vise et gitt antall forekomster i det register det sgkes fra. Tastaturkombinasjonen Alt+. (Alt tast og punktum)
kan ogsad benyttes.

=1 Knappen blanker alle innskrivningsfelter og klargjgr for nytt sgk. Tastaturkombinasjonen Alt+- (Alt tast og
minustegn) kan ogsa benyttes.

@® Alle felter hvor det er mulig & angi sgkekriterium, er merket med * etter beskrivelsen av feltet.

3.2.1.1 Sgk pa Aktive — Inaktive informasjonselementer i databasen

I flere av basisregistrene i programmet er det mulig & sette status til aktiv/inaktiv pa et informasjonselement. F.eks
kan en artikkel settes til inaktiv hvis denne ikke lenger er i bruk.

Inaktive elementer vil ikke fremkomme i lister i andre skjermbilder. For eksempel vises ikke en ansvarlig i ordrehodet
hvis ansvarlig er satt inaktiv. Hvis det derimot hentes en ordre hvor denne ansvarlige er benyttet, vil denne legges til i
listen av programmet.

I registere hvor statusendring pd et informasjonslement kan foretas, finnes det en avkryssningsboks for dette. Denne
avkryssningsboks har 3 trinn:

1. Vis alle elementer uansett status (aktive og inaktive). Avkrysningsboks md ha fglgende status

2. Vis kun aktive elementer. Avkrysningsboks m& ha felgende status

3. Vis kun inaktive elementer. Avkrysningsboks mé& ha fglgende status [

De ulike trinn oppnas ved & klikke til gnsket status oppnds. Som standard viser programmet statusboksen i trinn 1 ved
dpning av et skjermbilde.
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3.2.2 Flytte verdier til - fra lister

I programmet finnes ogsa et sett av funksjonsknapper for & legge verdier til i lister og fjerne disse herfra. Disse
knapper er som fglger:

-

Knapp merket hgyrepil tildeler en verdi fra liste til venstre over til liste til hgyre. F.eks tildele en diagnose fra
diagnoseregister til pasienten i pasientbildet. Tastaturkombinasjon Alt+H kan benyttes.

Knapp merket venstrepil sletter en verdi fra liste til hgyre for knappen. F.eks slette en diagnose tildelt pasienten
i pasientbildet. Tastaturkombinasjon Alt+V kan benyttes

4

Knapp merket ned-pil tildeler en verdi fra liste over knappen til liste underknappen. F.eks tilfgye en artikkel fra
artikkelregisteret til en ordre. Tastaturkombinasjon Alt+N kan benyttes

Knapp merket opp-pil sletter en verdi fra liste under knappen. F.eks slette en ordrelinje fra en ordre.
Tastaturkombinasjon Alt+0 kan benyttes

N

3.2.3 Apne lister og velge verdier

Lister i programmet kan &pnes ved at Alt+ned pil trykkes eller at det kun klikkes i selve listen. Ved 3 klikke ned pil
direkte velges fgrste verdi i listen av programmet og markgr fgres automatisk til neste felt i tabulatorrekkefglgen.

= Skrives 1 bokstav inn i listen, velger programmet fgrste forekomst i listen som har denne bokstav
= Skrives 2 bokstaver i rask rekkefglge vises den forekomst som har disse to bokstaver fgrst i navnet

For 3 bla i listen uten at programmet lukker listen ndr denne er dpen, holdes Shift (tast med opp pil til venstre pd
tastaturet) tasten nede mens ned eller opp pil trykkes.

3.2.4 Hurtigtaster for 3 na et innskivningsfelt- / funksjonsknapp

For & ga til et innskrivningsfelt eller trykke en funksjonsknapp ved hjelp av tastaturet, trykkes Alt+understreket
bokstav i beskrivelse av feltet eller pd knappeteksten.

3.2.5 Angre inntasting i et felt

Hvis et innskrivningsfelt uforvarent er overskrevet med opplysninger, kan det trykkes Esc for & hente opp opprinnelig
verdi i feltet.

3.2.6 Oppfriskning av verdier i pasientbildet (F5)

Hvis det er gjort tillegg/endringer i et basisregister (f.eks rekvirerende lege) mens pasientbildet er fremme, gir
programmet mulighet for 3 friske opp verdier (f.eks lister) i pasientbildet ved 3 trykk F5.

3.2.7 Foreta ny innlogging uten 3 avslutte programmet (F10)

Det kan hende at programmets knytning i visse tilfelle bryter forbindelsen med databasen. Dette er uoverkommelig da
f.eks korte stresmbrudd kan fordrsake dette. I dette tilfelle trykkes knappen F10. Innloggingsbildet vil da pd nytt
komme opp. Funksjonen er ogsd hensiktsmessig ved hurtig bytte av pdlogget bruker.

3.2.8 Hente pasientbildet (CTRL+P)

Ved trykk av CTRL+P hentes blankt pasientbilde frem av programmet. Dette uansett hvor du befinner deg i
programmet.
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3.3 Bruk av wildcards i sgk

Programmet gir muligheter for sgk pd poster i alle skjermbilder der registrering av informasjon kan foretas.
Sekemulighetene er identisk oppbygd i alle skjermbilder. I programmet er det innebygd muligheter for bruk av sdkalte
wildcards ved sgk. Wildcards erstatter tegn i sgkekriterier.

Ved oppsett av sgkeriterier er programmet konstruert slik at dette automatisk legger pd eget wildcard etter
sgkekriteriet i alle sgk. Wildcards som kan benyttes beskrives under.

EKSEMPEL PA BRUK AV WILDCARDS I S@K PA PASIENT ETTERNAVN I PERSONALIABILDET

% Erstatter ett eller flere tegn i oppsett av sgk

@nsker man & finne alle pasienter som begynner pd bokstaven A i etternavn angir man dette kun med bokstaven A i
etternavn feltet.

@nsker man & finne alle pasienter som begynner pa bokstaven A og inneholder bokstaven D et eller annet sted i
navnet angir man dette som A%D.

Det er ogsa mulighet til & bruke tegnet * i oppsett av sgk. Hvis det gnskes 3 sgke etter alle pasienter som begynner
pd bokstaven A og slutter pd bokstaven R, angis dette som A*R.

3.4 Programsatte verdier

Noen verdier i programmet er det ikke mulig 3 pdvirke utenfra, disse settes av programmet. Eksempler pd dette er
tildeling av ordre- og pasientnummer. Disse felter er unike i programmet og kan av den grunn ikke endres av bruker.

Dette innebaerer at hvis en ordre eller en pasient slettes, benyttes ikke nummeret pd pasienten eller ordrenummeret
pa nytt av programmet.

@® Ved oppstart av CSC Ortopedi farste gang og ved konvertering av historikk kan gamle pasient og ordrenummer
beholdes ved at automatikken i nummertildelingen slds av. Imidlertid m& denne automatikk slds pd igjen ndr
programmet skal benyttes i daglig bruk.

3.5 Automatisk korreksjon av pasient -/
kundeinformasjon

I visse deler av programmet er det innebygd automatisk korreksjon av innskreven tekst. Dette kan illustreres ved
innskrivning av pasientnavn. Det er ikke ngdvendig & skrive stor bokstav i pasientens etternavn og fornavn.

Ved lagring av pasienten vil programmet automatisk tildele stor bokstav pa ferste bokstav i navnet. I fornavn vil ogsa
mellomnavn vaere innebefattet i denne rutine. I tillegg er denne funksjonalitet innfert pd kundenavn og
kundeadresse i kundebildet.

3.6 Sletting av poster

Slettefunksjonen angis i skjermbilder med knappen Slett. Programmet vil alltid be om bekreftelse fra bruker fgr
sletting av poster foretas. Velg Ja hvis post skal slettes, hvis ikke trykk Nei.

® Poster kan ikke slettes hvis det finnes referanse til posten i andre registere. Dette refereres til som sdkalt
referanseintegritet. Som eksempel kan nevnes at en artikkel ikke kan slettes hvis denne inngdr i en ordre.
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3.7 Kalender for bruk i datofelter

I alle datofelter i programmet er det mulig & hente frem en kalender for & sette dato i feltet. Funksjonen hentes frem
ved at det dobbeltklikkes i datofeltet.

Figur 3 - Kalenderfunksjonen

oktober 1955 Iuk‘tuher j |1955j
mandag | tirsday | onsdag (torsdag | fredag | lerdag | sendag
26 27 28 29 30 1 2
3 4 5 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
kil 1 2 3 4 5 B
ielg dato Axbiryt

Né&r kalender hentes frem fra et datofelt uten innhold, er dagens dato automatisk markert i kalenderen (vises med grd
bakgrunn). Hvis datofeltet inneholder en dato, vil kalender &pnes med datoen i feltet markert i kalenderen.

Klikk pd @nsket dato i kalender og trykk Velg dato. Kalender lukkes automatisk og valgt dato overfgres til datofelt.
Alternativt kan det dobbeltklikkes pa datoen i kalenderen.

3.8 ‘Lagre som ny’ funksjonen

I noen av skjermbildene i programmet finnes knappen Lagre som ny. Denne knapp kan benyttes for & kopiere
informasjon fra en post til en ny.

Som eksempel kan tas utgangspunkt i en kontaktperson for sykehus. Finn en eksisterende kontaktperson og klikk pd
denne i kontaktlisten. Kontaktpersonen har mye av den samme informasjon knyttet til seg som en annen kontakt som
skal registreres. Trykk Lagre som ny. Programmet legger opp en eksakt kopi av den posten som fagrst ble funnet
frem. Gjgr evt. endringer pd ny post, og trykk Lagre pa nytt.

3.9 Utskrift fra skjermbilder i programmet

I alle skjermbildene i programmet finnes knappen Utskrift. Programmet er konstuert slik at et gitt antall poster i det
register det sgkes pa skrives ut hvis ikke sgkekriterier angis. I motsatt fall skrives resultatet av sgket ut.

3.10 Sgke postnummer-sted fra pasientbildet

Ved & dobbeltklikke pd et at feltene utenfor Poststed i Personaliamappen i paisentbildet henter programmet frem
skjembildet for registrering av postnr — sted. Sgk frem poststed og klikk pa dette i skjermbildet.

Trykk deretter Lukk og programmet lukker posthnummer-poststedbildet og overfgrer markert postnummer- sted til
pasientbildet.
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3.11 Pasienthistorikk

Systeminfoparameter: Pasienthistorikk

Programmet lagrer historikk pd fremhentede pasienter i egen funksjon. Denne kan hentes fra hvor som helst i
programmet ved & trykke F2. For at funksjonen skal tre i kraft, ma systeminfoparameter Pasienthistorikk utfylles
med det antall pasienter som det er gnskelig at programmet skal vise.

Figur 4 - Pasienthistorikk

£ Pasienthistorikk §|
Sist hentede pasienter
Pazientnr | Pazientnawn | Gateadresze | Poststed | Dato-tid | Hent et
112714 Cagueira, Aina “estiundvn. 51 & 5145 FYLLINGSDALEN 15.01.201017:33:33 Bl P
105090 Carlzen, Ingunn Ceciie Warpe  Jordalsveien 13 5104 EDSYAG I ASANE 15012010 17:33:24
112931 Dagsland, Sizsel Hamre Hatlestad Terr. 56 5227 NESTTUN 15.01. 2010 17: 3233
Carlzen, Mary Gimlevn 77 5052 BERGEMN 15.01.201017: 3225
Carlzen, Fridgun M. Clclernesy 26 516! VARG 15.01 2010
Carlzen, Berrt Cla Skalevikstalen 5 5178 LODDEFJORD 15.01.201017:29:39
Carlzen, Anne  Linn Knappenvn. 41 5151 STRAUMSGREND 15.01.201017:29:39
Carlzen, Gerd Irene EIDSLAMDET 5728 EIDSLAMDET 15.01.201017:29:04
Carlzen, Higrdis Land&s vn 26 55825 BERGEN 15.01. 2010 17:28:55
Carlzen, Claudia Hellevn. 265 5039 BERGEM 15.01.201017:25:34
Carlzen, Eugen Kai Jordalsveien 9 5105 EDSYAG I ASANE 15012010 17:28:34
Carlzen, Gerd Kvernabekkveien 29 5243 FANS, 15.01.201017:21:43
Carlzen, Ole  Alexander Walfarveien 85 & 5018 BERGEN 15.01.201017:21:39
Calmeyer, Sissel Strangehagesm. 3 5011 BERGEMN 15.01.201017:09:12
Carlzen, Gerd Kvernabekkyveien 29 2243 FANA 15.01.201017:09:11
Carlzen, Frida Hjortland FOLLESE 5303 FOLLESE 15.01.201017:05:45
Dagestad, Tore WOSSESTRAND 5713 YOSSESTRAMND 15.01.2010 16:30:07
Dagestad, Torbjern WOSSESTRAND 5713 YOSSESTRAMND 15.01.2010 16:30:07

Lukk

Sist fremhentede pasient ligger fgrst i listen. Hentes en pasient frem og denne ligger i listen fra far, slettes denne
automatisk av programmet. For & hente frem en pasient kan dette gjgres pa fglgende 3 mater:

1. dobbeltklikk pd en linje i listen
2. klikk pd en linje og trykk knappen Hent pasient
3. trykk Enter ndr en linje er valgt

Programmet henter frem pasientbildet hvis dette ikke allerede er dpent. Programmet vil alltid vise personaliamappen.

3.12 Feilmeldinger

De fleste feilmeldinger i programmet vises i egen dialog. Her vises forklarende tekst pd &rsak til feil. Det gis
muligheter til & vise spesifisert feilmelding ved 3 trykke Vis detaljer.

Feilmelding

Kar ikke slette lege | - Referansze til denne finnes i annen tabell

Etter at Vis detaljer er trykket vises ny dialog vises med mer spesifikk informasjon. Denne informasjon angis til CSC
AS ved kontakt.

Feilmelding

DELETE statement conflicted with COLUMM REFEREMCE constraint
'FK_Pasient_ReklLege'. The conflict occurred in database 'Ortopedi’, table 'Pasient’, column
'RekLegeld"
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3.13 Kontaktregistrering

I flere av skjermbildene i programmet er det mulig & foreta registrering av kontaktpersoner. Denne funksjonen gar
igjen i kunde-, oppdragsgiver-, produsent- og sykehusregistrering og er identisk for alle. Kontaktregistering forklares
derfor kun en gang i brukerdokumentasjonen.

Som eksempel tas kontaktregistrering for kunde. Sgk fgrst opp kunden og klikk en gang pd denne i kundelisten. Klikk

deretter pd mappen Kontakt. Tidligere registrerte kontakter pd valgt kunde vises i listen i mappen.

Figur 5 - Kontaktregistreringsbildet

5 Kunde - Alta Trygdekontor.

Generett  Hontskt l

Etternavn Snergen |Farnawn [Lars | —
Tittel Seniorradaiver
Gateadresse
Posthaoks
Poststed 9501 ALTA
Telefon-arkbeid Teleton-Privat Teleton-dabil
Sentralbord Teletaks
E-post
Fritekst
Etternavn Fornavn Tittel Adresse Posthoks
Andersen Lars Seniorr&dgiver
£ >

Lagre som ny

Lukk

=
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3.14Legge til hjelpetekster pd maleskjema

I programmet er det mulig for 3 legge inn hjelpetekster pd alle innskrivningsfelter i maleskjema. Disse hjelpetekster
vil fremkomme som sdkalte "tooltips” ndr musen holdes over et felt pd skjemaet.

Hjelpetekster legges inn pé fglgende mate

1. Hent frem et maleskjema fra maleskjemamappen i ordrebildet

2. Velg Help — Hjelpetekst editor fra menylinjen i mdleskjemabildet. En dialog vil nd vises for innlegging av
hjelpetekster

3. Hold mustasten over et felt i malskjemaet som er dpent for innskrivning (IKKE trykk med musen i feltet). Vent
et par sekunder til feltet blir gratt

4. Skriv inn gnsket hjelpetekst i dialogen og trykk Lagre

5. Gjenta punktene 3 og 4 for de felter det skal legges inn hjelpetekster for

6. Avslutt dialogen og malskjema ved & lukke méleskjema

Figur 6 — Registrering av hjelpektster for felter I et maleskjema

B 5kjema - Ordrenr: 37272 =] 4 _
File Wiew Help ost (0 | Sms 1 | vurdering

n Lagre ﬂ Lag kopi % Skriv ut | Til excel |

0 a | frert | Klargjort | Ansy..
) - » " Kjersti..
:  Sun-Chris Ortopediske*6 orct
—— . 099000 Bernt ..
Tordenskioldsgt. 14 TIf. (+47) 69 39 64 10 Firma....... Prod. . BSSS Bermt

Posthoks 384 Fax: (+47) 6939 64 11 ing:Hielmeland, Kjerstin_ prog nromg. .. S
1 U [ ) Métdato:. ... ...............  Seknadsdato ... stig - Ordre: 37272 __|

Epost: sunchris@sunchris no Antall par. ... (41 Maleskiema (3) | Statis

hittp: ifwww sunchris.no

Garantidato: . ...............

Avdeling: Oslo Telemark @stfold Mere Oppland Send privat
R Parnr.1
BrskEtlevert ... Seknadsdato i formatet dd.mm.f’aéa
Lestenr: ... ... Fna:dtﬂﬁ[lﬁu]ﬁ!1 T
navn ... Johannessen, Stig 121123
Adresse Yestlundveien23
Kommune . ... Trygdekortor ... ... ...
Ferstegangsanskaffelse Faornyelse Ark. utfert aving. . ... .
JREG s Meltatt Holc_lmus_pekeroverfeltetsorgdetIageshielpeteksttil. =
Diagnose: 4001 - Kolera som skyldes Vibrio cholerae 01, biovar eltor  Filinn hislpetekst ag ikl palagre knappen. e |
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4 Innlogging i programmet

Innlogging i programmet foretas ved at det dobbeltklikkes p& ikonet CSC Ortopedi p& skrivebordet (eller pd dette
ikonet i mappen merket CSC Ortopedi). Programmet vil etter kort stund hente frem innloggingsbildet.

Figur 7 - Pdloggingsbildet i CSC Ortopedi

CSC Ortopedi

Brukernavn: admin

Pagsorc [ |

Logg inn | Avbryt |

Her skrives brukernavn og passord inn i feltene av samme navn. Trykk deretter Logg inn knappen. Programmet vil
nd foreta en knytning til databasen og hente frem hovedmenyen i programmet. Oppgis feil brukernavn og / eller
passord vil programmet gi meldingen ‘Innlogging feilet'.

@® Brukerer av programmet settes opp av administrator i brukeradministrasjonsfunksjonen. Merk ogsd at
programmet ‘husker’ sist innloggede bruker og legger denne opp i Brukernavn ved oppstart av programmet.
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5 Hovedmeny

Hovedmenyen er navigeringspunktet for valg av alle skjermbilder/funksjoner i programmet. Hovedmenyen er gruppert
etter hovedgrupper. Under disse hovedgrupper kan finnes undergrupper og/eller funksjoner. Endelige valg
kalles funksjoner. Menypunktene er dannet som en struktur med hovedgrupper (for eksempel Pasient) lengst til
venstre i bildet. Under disse hovedgrupper finnes eventuelle undergrupper/funksjoner.

Ved dobbeltklikk p& en hovedgruppe (for eksempel Basisinformasjon), viser programmet nye undergrupper for videre
valg. Ved klikk pd en hovedgruppe uten undervalg hentes funksjonen direkte frem (for eksempel Timebok).

Noen undergrupper viser et + tegn utenfor seg. Dette innebaerer at det finnes flere undergrupper/funksjoner i
strukturen. Som eksempel kan tas Regnskap under Basisinformasjon. Klikk pd + tegnet og flere valg vil
fremkomme.

Figur 8 - Hovedmenyen i CSC Ortopedi

Hovedmeny - [Bruker : admin]

Sophies Minde Ortopedi AS

88 Pasient

...... Pasientinfo

(- Pasientgrupper
@ Ordre

Redgistrering
| arbeid

Produksjonsjournal

Fakturering
p—- Owersikter
5 Timebok
Cﬁ Timeregistrering (ansyarlic)
£F Basisinformasjon
Cppsett

For & gd til en funksjon klikkes det en gang pd funksjonen (f.eks Pasientinformasjon under Pasient).
Programmet vil nd hente frem skjermbilde for pasientinformasjonsvedlikehold. Hvis undergrupper/funksjoner ikke
gnskes vist, dobbeltklikkes det p& overliggende gruppe i menyen. Dette medfgrer alle undergrupper/funksjoner under
denne gruppen forsvinner.

@® Hva som fremkommer i hovedmenyen bestemmes av hva den enkelte bruker er satt opp med av rettigheter i
henhold til brukerprofilen som er tilknyttet brukeren i brukerinnmeldingsfunksjonen. Det er ogsd muligheter for & ha
flere skjermbilder oppe samtidig.

Programmet avsluttes ved & trykke knappen Avslutt i gverste hgyre del av hovedmenyen. Du vil nd f& spgrsmél om
programmet skal avsluttes. Trykk Ja hvis dette er gnskelig. Hvis ikke trykk Nei.
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5.1 Oppbygning av hovedmenyen

N&r hovedmenyen 3pnes ved innlogging, vil ikke alle funksjoner i programmet vises. De viktigste funksjoner (Pasient
og Ordre) vises med underfunksjoner. Andre hovedfunksjoner (for eksempel Basisinformasjon) vises uten
underfunksjoner. Det m3 altsd dobbeltklikkes pd disse funksjoner for & fa frem underfunksjoner. Hovedmenyen er
gruppert etter funksjoner og har fglgende oppbygning (full visning av alle funksjoner). Kun funksjoner som en bruker
har adgang til vises i hovedmenyen.

Figur 9 - Oppbygning av hovedmeny (alle funksjoner)

28 Pasiert
Pasientinfo

Paszientgrupper
£ Ordre

Redistrering
| arbeid
Produksjonsjournal

Fakturering
E Crwersikter

[ Timebok

(}ﬁ_ Timeregistrering (hruker)

Cﬁ_ Timeregistrering (ansvarli)

@ Basizinformasjon

[_] Reanskap

B o Ardikler-varer

------ Artikkel - ! Vareregistrering

------ Artikkelhovedaruppe

------ Artikkelmellomoruppe

------ Artikkelundergruppe

..... Avdelinger

----- Fakturatyper

----- Kredittdager-koder

= Kunde

...... Kunderegiztrering

------ Kundegrupper

..... Seluerkoder

..... Salgskonti

= Produkt

...... Produkker

...... Praduktgrupper

...... Praduktundergruppe

= Firmaspesifikk infarmasjon

...... Answatlige

...... Avdeling ordreopphaw

...... Avdeling i produksjon

...... Frasetekster E-Post

...... Frasetekster SM5

...... Firmainformasion

...... Arkivgrupper

...... Leveringssteder

...... MAv-avtaler

...... Produksjonsbeskrivelser

...... Produksjonsjournalbeskrivelser

...... PErgrenderaller

..... Egenandelprofiler

..... Diagnioser

..... Legereqister

..... Oppdragsgivere

..... Postrummer-poststeder

..... Produsenter

..... Sykehus

Awviksmeldingsoppsett
Avikskoder Person
Awvikskoder Produkk

Oppsett
Andre program i bruk
— Brukeradministrasjon
Brukersiternativer
Brukere
Brukerprofil
Systeminformasjon
Pasientadministrasjon
Maleskiemaadministrasjon

Grupperingen er gjort med det hensyn tatt at funksjoner skal ligge under grupperinger der de mest naturlig hgrer
hjemme. For eksempel er det under gruppen Regnskap lagt all type informasjon som kan leveres som koder til
mottagende gkonomisystem. Produkt i denne sammenheng er ikke et regnskapsbegrep og er derfor plassert i en
egen gruppe. Under Oppsett ligger administratorfunksjoner og informasjon av mer teknisk art, f.eks plassering av
andre programmer i bruk og parametere for hvordan programmet skal opptre i daglig bruk.
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6 Oppsett

Oppsett

CSC Ortopedi har egne funksjoner for oppsett av programmet. I oppsettsfunksjonen innmeldes bl.a. brukerprofiler og
brukere. Her defineres ogsa plassering av andre programmer i bruk mot pasient-/ordreprogrammet (for eksempel
timebok).

I tillegg innmeldes parameterverdier som har stor betydning for hvordan programmet opptrer i daglig bruk. Oppsett
for bedriften kan til enhver tid endres etter Igpende behov. Det gis ogsd mulighet til & tilpasse programmet i viss grad
til den enkelte bruker.

Ved fa@rste gangs bruk av programmet er det viktig at verdier som relaterer seg til virksomheten som helhet (for
eksempel parametere) settes opp av administrasjonsbruker.

ANDRE PROGRAM I BRUK

Registrering av spesifikke program som CSC Ortopediprogrammet benytter seg av p.t. timebok, maleskjemaviser
og dokumentviser

BRUKERADMINISTRASJON

Samling av alle funksjoner som vedrgrer brukere av programmet. Herunder administrasjon av rettigheter og
brukere for adminbruker, samt alternativer for den enkelte brukers gnskede profil

BRUKERALTERNATIVER
Registrering av spesifikke brukeralternativer (f.eks varsling av standard produksjonstid p& produkt). Videre
oppsett av brukerprofiler med tilhgrende rettigheter, og til slutt innmelding av brukere i programmet med
knytning mot brukerprofil.

BRUKERE
Registrering av brukere med passord og knytning mot oppsatte brukerprofiler.

BRUKERPROFILER
Definisjon av brukerprofil med tildeling av rettigheter p& funksjonsnivd mot den enkelte brukerprofil

SYSTEMINFORMASION

Kjgreparametere for virksomheten, varsel i ordreregistrering, angivelse av benyttet gkonomisystem m.m.
Programmet inneholder en rekke parametere og det er viktig at disse gjennomgds for & forstar innvirkningen av
disse pa programmets virkemdate. Visse parametere styrer innhold av informasjon pé f.eks pasient og ordre. Dette
kan veere pdkrevd av den grunn at informasjon md veere tilstede f.eks mot gkonomisystemet, ORTOK og
rapportering. Settes opp i samarbeid med CSC AS.

PASIENTADMINISTRASION

Rutine for flytting av informasjon fra en pasient til en annen. Til bruk ved dobbeltlagring eller ved registrering av
informasjon pa feil pasient. Enkelte elementer kan overfgres (f.eks kun ordre).

MALESKJEMAADMINISTRASION
Funksjon for aktivisering/inaktivisering av virksomhetens malskjema.
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6.1 Andre program i bruk

Systeminfoparameter: Ingen

Oppsett ->Andre program i bruk

CSC Ortopedi benytter seg til av eksterne program utviklet av CSC AS. Disse programmers plassering m& angis for
programmet ved hjelp av funksjonen Andre programmer i bruk under Oppsett. Programmene mé ligge pd et
fellesomrade. Hvis disse program ikke er tilkjennegitt for pasient/ordreprogrammet vil disse ikke kunne benyttes og
bruker far feilmelding ved forsgk pa & bruke disse.

TIMEBOK

Timeboken er et spesialutviklet program fra CSC AS integrert med CSC Ortopedi. Programmet kommuniserer
med hovedprogrammets database og benytter informasjon herfra.

MALESKJEMAMODUL

Er spesialutviklet program fra CSC AS for visning / lagring / kopiering av informasjon pd maleskjemaer pd
ordre. Mélskjema vises pd pasienten i maleskjemamappen i ordrebildet. Virksomhetens méleskjema scannes av
CSC AS og knyttes mot informasjonselementer i programmets database.

DOKUMENTVISER

Er spesialutviklet program fra CSC AS for visning / lagring av dokumenter som skal knyttes til en pasient. Dette
kan for eksempel vaere et scannet dokument. Dokumenter vises i dokumentmappen i pasientinformasjonsbildet.
Dokumentviser kan vise filer av typen BMP, GIF og JPG.

Figur 10 - Definisjon av andre program i bruk

Angi plassering av Tillegasprogram

Timebok |C.\.Dala\CSCOdupedi\AndrePGM\CSCTimebUk.exe

Maleskiema |C.\Dala\CSCOmjpedi\AndrePGM\MaaleSkjamaView.axe

Dokumentviser [ DataICSCOMopediandrePGMpyiew. exe

6.1.1 Angi plassering av Timebok

Timebok er et selvstendig program som kommuniserer med databasen i CSC Ortopedi. Det er valgfritt hvor dette
program plasseres pd den enkelte PC. Av denne grunn er det ngdvendig @ definere plasseringen av timebok for
programmet. Angivelse av timebokens plassering foretas ved at knappen til hgyre for feltet Timebok trykkes.
Programmet vil nd hente frem dialog for angivelse av plassering av timeboksprogrammet.

Figur 11 - Angivelse av plassering av timebok

Angi plassering av Timebok ! @@
Lagre i: | 9 AndrePGM j I‘j‘ EE-
-1 |Z)cache_dok
I_\ﬁ |[)DBCache
Mine siste nebak, exe
dokumerter [E]MaaleSkjsmaview. exs
@ p\l’\ew.exa
Skrivebord
Mine
dokumenter
=1
[
8
Min datamaskin
‘__} Filnavn: |CSCT\mebok.exe ﬂ Lagre
-
Mine Filtype: |F‘rogram [*.exe] j Avbryt
nettverkssteder

Velg mappe hvor timeboken er plassert i listen Lagre i. Klikk deretter pd filen CSCTimebok.EXE i listen i vinduet.
Programmet overfgrer nd filnavnet til feltet Filnavn. Trykk deretter Lagre. Fildialogen lukkes automatisk og
plasseringen lagres av programmet
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6.1.2 Angi plassering av maleskjemaviser

Maleskjemaviser er det program CSC Ortopedi benytter for visning / lagring / kopiering av maleskjemaer pa en ordre.
Det er valgfritt hvor dette program plasseres pd den lokale harddisk. Av denne grunn er det ngdvendig & definere
plasseringen av dette for programmet. Angivelse av mdleskjemaviserens plassering foretas ved at knappen til hgyre
for feltet Maleskjema trykkes. Programmet vil nd hente frem dialog for angivelse av plassering av programmet.

Figur 12 - Angivelse av plassering av maleskjemaviser

Angi plassering av Maleskjemaviser, ! E]E]

Lagre i | 3 AndrePGM j EF EE-
N |Z)cache_dok

|_~ﬁ |[C)DBCache
Mire siste [ElcscTimebok, exe
dokumenter [Ei|Maaleskiematien. exe

@ p\hew.exa

Skrivebord

Mine
dakumenter
=
e
Min datamaskin
“_} Filnarn: |Maa|eS kjgma/iew. exe ﬂ Lagre
-
Mine Filtype: | Program [*.exe] j Abryt

nettverkssteder

Velg mappe hvor mdleskjemaviser er plassert i listen Lagre i. Klikk deretter pd filen MaaLeSkjemaView.exe i listen
i vinduet. Programmet overfgrer nd filnavnet til feltet Filnavn. Trykk deretter Lagre. Fildialogen lukkes automatisk og
plasseringen lagres av programmet.

6.1.3 Angi plassering av dokumentviser

Dokumentviser er det program CSC Ortopedi benytter for lagring og visning av dokumenter som skal knyttes til en
pasient. Det er valgfritt hvor dette program plasseres pd den lokale harddisk. Av denne grunn er det ngdvendig &
definere plasseringen av dette for programmet. Angivelse av dokumenvisers plassering foretas ved at knappen til
hgyre for feltet Dokumentviser trykkes. Programmet vil nd hente frem dialog for angivelse av plassering av
programmet.

Figur 13 - Angivelse av plassering av Dokumentviser

Angi plassering av Dokumeniframviser! EJE|

Lagre i | 3 &ndePGM j I‘j‘ '

1 |D)cache_dak
hﬁ |C)DBCache
Mire siste [ElcscTimebak, exe
dakumenter [E] MaaleSkjematiew. exe
@ e

Skrivebord

Mine
dakumenter

=1

g8

Iin datamaskin
“_} Filnavn: |p\r"iew.exe j Lagre
- ]

Mine Filtype: | Program [*.exe] j Avbryt

nettverkssteder

Velg mappe hvor dokumentviserprogrammet er plassert i listen Lagre i. Klikk deretter pa filen pView.exe i listen i
vinduet. Programmet overfgrer nd filnavnet til feltet Filnavn. Trykk deretter Lagre. Fildialogen lukkes automatisk og
plasseringen lagres av programmet
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6.2 Brukeradministrasjon

Oppsett ->Brukeradministrasjon

Under brukeradministrasjon registreres brukere med passord og oppretting av brukerprofiler for grupper av brukere.

En viktig del av programmet er innmelding av brukerprofiler. Til en brukerprofil knyttes adgangsrettigheter pa
funksjonsniva i programmet. En brukerprofil knyttes igjen til en bruker. Dette gjor det meget enkelt 3 sperre adgang
til deler av programmet. Sperrede funksjoner vil heller ikke fremkomme i hovedmenyen.

Brukerprofiler navngis etter eget gnske. F.eks kan man opprette brukerprofiler med beskrivende navn som ingenigr,
produksjonsarbeider, resepesjon osv.

6.2.1 Brukeralternativer

Systeminfoparameter: Ingen

Oppsett -> Brukeradministrasjon ->Brukeralternativer

Brukeralternativer gir den enkelte bruker i viss grad mulighet til & styre hvordan programmet opptrer for akkurat sin
egen del. Egendefinerte innstillinger overstyrer de valg som er satt for virksomheten som helhet i systeminfo i
firmainformasjonsbildet.

Figur 14 - Brukeralternativer / innstillinger

B2 Brukeralternativer x|

“farsel pa timer i ordre

Yarzel ved egenandel pd ordre

Warsel p& st procduksjonstid

& O X &
|

Avtomatisk valy av ansvarlig

VARSEL PA TIMER I ORDRE

Varsel hvis timeartikkel ikke er registrert pd en ordre som skal faktureres trygdekontorene. Varsel blir gitt ved
klargjgring av ordre til fakturering.

VARSEL VED EGENANDEL PA ORDRE

Varsel hvis egenandelartikkel ikke er registrert som en varelinje og ordren skal har egenandel. Dette varsel vil
fremkomme ved klargjgring av ordren. Det er imidlertid opp til bruker selv & godkjenne ordren med eller uten
egenandel.

VARSEL PA STANDARD PRODUKSJONSTID

Hvis produktet er definert med standard produksjonstid, vil programmet varsle hvis antall timer registrert i
ordreregistreringen overskrider standard produksjonstid.

AUTOMATISK VALG AV ANSVARLIG

Her gis det mulighet til tvinge programmet til 8 knytte en fast ansvarlig til pasienten. Programmet vil tvinge bruker til
3 angi ansvarlig ved registrering av pasienten. Ved opprettelse av ordre vil ansvarlig automatisk legges opp i ordren.
Bruker kan imidlertid overstyre denne verdi.
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6.2.2 Registrere bruker

Systeminfoparameter: Ingen
Oppsett ->Brukeradministrasjon ->Brukere

I denne funksjonen administreres alle brukere av programmet. Disse brukere kan settes opp til & benytte timebok og
rapportmodul via brukerregistreringsbildet. Det gis mulighet for & registrere brukernavn, passord, brukerens
funksjonsbeskrivelse, hvilken brukerprofil brukeren skal tildeles og om bruker er aktiv/inaktiv. Det forutsettes at
brukerprofiler pd forhdnd er satt opp i brukerprofilfunksjonen. Brukervedlikehold foretas av den person som er tildelt
administratorrollen for programmet.

Figur 15 - Brukerregistrering

& Brukerinnmelding E|
Fornavn® o | —
il Lagre
Etternawvn® Andersen|
Beskrivelze® Administrasjonsbruker
Brukerprafii® | Priviigert Bruker |
Er aktiv
Etternavn | Fornavn | Brukerna... | Beskrivelse BrukeProfil Er aktiv Siett
Andersen Jon admin Administrasjonshbruker Friviligert Bruker Ja -

Hanzen
Helland

Beritc Berit
Ken Fune kenh

Priviligert Bruker

Test/sdminbruker Priviligert Bruker

Ja
Ja

Endre passord

Lukk

I denne funksjonen registreres nye brukere eventuelt endringer pd allerede eksisterende brukere av programmet.
Det gis mulighet for 3 registrere brukernavn, passord og hvilken brukerprofil brukeren skal tildeles.

Skriv inn opplysninger i innskrivningsfeltene Fornavn, Etternavn og Brukernavn. Disse felter kan vaere inntil 50
posisjoner lange. Brukernavn kan f.eks bygges opp av initialer i navnet til bruker. Beskrivelse kan vaere inntil 25
posisjoner og har ingen annen betydning enn en forklarende tekst pd personens funksjon i virksomheten.

Brukernavn m& vaere minst 4 tegn langt mens passord ma vaere minst 6 tegn langt. Passord kan bestd av bade tall og
bokstaver. Ved innskriving av passord vil dette vaere maskert med tegnet *. Tildel brukerprofil ved & velge profil fra
listen Brukerprofil. Trykk deretter Lagre knapp.

6.2.2.1 Slette bruker

Ved sletting av bruker, foretas farst sgk etter bruker. Klikk en gang pa bruker i brukerlisten og trykk deretter knappen
Slett. Trykk Ja i slettedialog hvis sletting gnskes, hvis ikke trykk Nei.
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6.2.2.2 Endre passord pa en bruker

Ved endring av passord pd en bruker, klikkes det fgrst pd bruker i brukerlisten i brukerinnmeldingsbildet. Klikk
deretter knappen Endre passord. Dialog for endring av passord hentes frem av programmet.

Figur 16 - Endre passord p& bruker
8 Endre Passord Ll
Brukernavn MS
Endre |
Gammel passord [ Ei
Mytt passord [
Bekreft nytt passord [ I Lukk |

Angi gammelt passord i feltet Gammelt passord. Skriv deretter inn nytt passord i feltene Nytt passord og Bekreft
nytt passord. Trykk deretter Endre.

6.2.3 Lagre en brukerprofil

Systeminfoparameter: Ingen

Oppsett ->Brukeradministrasjon ->Brukerprofil

CSC Ortopedi gir mulighet for & registrere og benytte brukerprofiler. Til en brukerprofil knyttes et sett av
adgangsrettigheter pd& funksjons-/skjermbildenivd. Rettigheter er fast definert i programmet og vises i
rettighetsmappen. Bruk av brukerprofiler er en hendig méte 3 tildele et sett av rettigheter til en bruker pd i
programmet. Brukerprofil knyttes til bruker i brukerinnmeldingsfunksjonen.

Lagring av en brukerprofil foretas i mappen Generelt. Skriv inn brukerprofiinavn i Navn. Skriv deretter inn
beskrivelse pa profilen i feltet Beskrivelse. Trykk deretter Lagre knapp.

Brukerprofil legges nd opp i brukerprofillisten av programmet. En brukerprofil kan kopieres ved at en profil velges i
listen og Lagre ny knapp trykkes. Denne bgr da gis et nytt navn.

Figur 17 - Registrering av brukerprofil

BrukerProfil - Ortopediingenier El
Generet lReﬂigheter ]

Mavrn® Ortopedingeninr | ----- =

Beskrivelze* |[Ortopedingenine | Lagre
Marn Beskrivelse
Kontormedarbeider Kontormedarbeicer LEEE 3 i
Lager Lager
Ortopedingeniar Ortopedingeniar
Priviligert Bruker Superbruker Slett
RSP admin RSP admin
RSPisentralbord REP/Sentralbord
Tekniker Tekniker

Lukk
< >

Skriv inn brukerprofilnavn i Navn. Skriv deretter inn beskrivelse pd profilen i feltet Beskrivelse. Trykk deretter
Lagre knapp. Brukerprofil legges nd opp i brukerprofillisten av programmet. En brukerprofil kan kopieres ved at en
profil velges i listen og Lagre ny knapp trykkes. Denne méd da gis et nytt navn.
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6.2.3.1 Tildele rettigheter til en brukerprofil

I mappen Rettigheter knyttes adgangsrettigheter p& funksjons-/skjermbildeniva til en valgt brukerprofil. Velg farst
brukerprofil i mappen Generelt. Klikk deretter p& mappen Rettigheter. I denne mappen finnes to lister. Listen til
venstre i bildet viser alle tilgjengelige rettigheter i programmet. Listen til hgyre i bildet viser alle valgte rettigheter pa
profilen. Etter hvert som rettigheter velges vil programmet oppdatere listen Rettigheter til kun & inneholde
rettigheter som ikke er valgt.

Figur 18 - Knytte rettigheter til en brukerprofil

5 BrukerProfil - Kontormedarbeider @

Generett  Rettigheter l
Angi reftigheter for denne brukerprofilen ved & trykke pa pilene under. Kun superbruker kan opprette brukerprofiler .
Fedtigheter - algte rettigheter ~
Ansvarlig Skrive Ansvarlig Lese
ArtikkelEnhet Lese Artikkel Lese
ArtikkelEnhet Skrive Artikkel Skrive
Avdeling Skrive Avideling Lese
AvdelingQrdreCpphay skrive AvdelingOrdreOpphay Lese
AvydelingProduksjon Skrive AvdelingProduksjon Lese
Bruker Adm Diagnose Lese
Diagnose Skrive DivOrdreCyversikter Lese
DivRptGisnittligLeveringstidansvarlig Lese EgenandelProfil Lese
DivRptTimerRegistrert Ansvarlia Ferdigdato Skrive
DivRptTimerRegistrert Ansvarlig Lese Firmainfo Lese
EgenandelProfil Skrive - Firmainfo Skrive
FakturaType Lese Kontakt Lese
FakturaType Skrive | HreditDager Leze
GrafFakturerthnddar Lese KreditTid Lese
GrafFakturerthinddar Ansvarlig Lese - Kunde Lese
GrafFakturerthindAarOppdragsgiver Lese | Kunde Skrive
GrafFakturertdar Lese KundeGrp Lese
GrafFakturert&ardnsvarlig Lese LagerMrGruppe Lese
GrafFakturertAarOppdragsgiver Lese Legeerklering Lese
Hortakt Skrive Legeerklering Skrive
KreditDager Skrive LesteMrEndre
KreditTid Skrive Levertdato Skrive
KundeGrp Skrive Materialfarbruk Lese
LagertrGruppe Skrive OppdragsGiver Lese
Materialforbruk Skrive Crdre Lese
OppdragsGiver Skrive Ordre Skrive
OrdresrbeidTimer Skrive Ordre Skrive Tmp
OrdreTab Skrive b Ordredrbeid Lese bt

Rettigheter i programmet er lagt opp som falger

e Leserettighet : Bruker vil kun ha lesetilgang til funksjonen.
o Skriverettighet : Bruker har lese og skriverettighet til funksjonen
¢ Ingen rettighet : Rettigheten tildeles ikke brukerprofilen

Klikk pd en rettighet i listen Rettigheter. Trykk deretter hgyrepil mellom listene for & tildele denne til brukerprofilen.
Skal brukerprofil ikke ha tilgang til en funksjon, tildeles denne ikke i profilen.

@® Ikke tildelte rettigheter pd en funksjon medfarer at bruker ikke vil se funksjonen i hovemenyen. Det er meget
viktig at en brukerprofil far tildelt de riktige rettigheter. For eksempel ma profilen minst ha lesrettighet p& ansvarlige
for & &pne ordrebildet. Grunnen til dette er at i ordrebildet finnes en liste over ansvarlige, og det ikke vil veere mulig 3
vise ansvarlige hvis bruker ikke har leserettighet pa ansvarligregister. Hvis rettighet ikke er tildelt vil det fremkomme
en feilmelding ved dpning av ordrebildet.

6.2.3.2 Slette rettighet fra en brukerprofil

Klikk pa en tildelt rettighet i listen Valgte rettigheter. Trykk deretter venstrepil mellom listene for 3 slette denne fra
brukerprofilen.
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6.3 Systeminformasjon og Parameteroppsett

Systeminfoparameter: Ingen

Oppsett ->Systeminformasjon

I funksjonen Systeminformasjon vises det et sett av parametere som skal settes verdier for. Dette for hvordan det
er gnskelig at programmet skal opptre i daglig drift. Disse verdier kan til enhver tid endres ved behov. Enkelte av
verdiene kan imidlertid overstyres for den enkelte bruker i Brukerinnstillinger.

Noen parametere gir mulighet for varsling av manglende innmelding av informasjon f.eks p& kunde. Andre
parametere gir mulighet for automatisk opplegg av informasjon ved registrering av for eksempel ordre. Strengere
parametersetting kan vaere pa sin plass i en tidlig bruk av programmet for & fa “inngvd” krav ved registrering.

Her ligger ogsé informasjon om filomrdder og benyttet gkonomisystem.

Figur 19 - Systeminformasjon

B Systeminformasjon - Parameteroppsett gl
Parameter  [SutomstizkAnsvarlig ‘
Lagre
Werdi Ja
Forklating werdier: \a' / Nei'. Programmet gir mulighet til & angi fast kontaktperson for pasienten. Denne person vi
automatizk lsgges opp som forslag pé f.eks ordre og journal, men e mulig & overstyrs.
Parameter “erdi -
Automatizkansvarlig Ja
AutomatizkEunde Generering Mei
AvutoOppleggJournal Ja
AutoPlukk Arikkel Ja
AutoTempOrdre i
AutoltvekslingVismaSMo Mei
Autaltvekslingyyined Mei
Auto edtaksdstoStatistikk e
AxaptaFillrdre AxaptaShio tad
AxaptaFilOrok OrtokReffxapta txd
AoaptaPath Wzclerth sy O0U_SMOSWGruppenOkonomiFakiura C5CY
Benyttet@konomiSystem WizmaDRY
BestitDatoOrdrelareid Ja
Brevteny AntLinjer 12
Fakturaltskritt Ja
FaktureringsLoggSlett a0
FerdigattestiedBakgrunn Ja
Folgeseddelnr 1]
FornyelseMedBakgrinn Ja
FormyelzePBLeveresiy Ja
Fornyelsex o
Formyelzey’ a
KortartCroreFakiurer =
KravomansyarigPascL Mei
KravOomOrdreopphay Ja Lukk
WraurimPashdsldino Bl v

@® Systeminformasjonsverdier settes av systemadministrator, og det er viktig 3 forstd hvordan disse parametere
innvirker pd programmets virkemdte. Mange av parameterne er av sddan karakter at de underletter registrering,
andre varsler manglende innmelding av informasjon, som igjen kan medfgre mangelfull merking av elementer for
overfgring til gkonomisystemet eller for rapportuttak.

I skjermbildet kan det klikkes pd en parameter og programmet viser forklaring p& denne i feltet Forklaring. Endring
av verdi foretas ved 3 skrive inn verdien i feltet Verdi. Trykk deretter Lagre.

Manglende innmelding av visse verdier kan ogs& medfgre at programmet ikke virker etter hensikten (for eksempel
manglende eller feil innmelding av utleggsomrade for fakturatransaksjoner).

Under forklares alle systemparametere i sin helhet. Det gis forklaring p& alternativer, hva som m& oppgis og
innvirkningen pd programmets virkemate.
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Systeminformasjon (parametere)

Parameter

Alternativer

Forklaring

AutomatiskAnsvarlig

Ja/ Nei

Programmet gir mulighet til & angi fast kontaktperson for
pasienten. Denne person vil automatisk legges opp som
forslag pa f.eks ordre og journal, men er mulig & overstyre.

AutomatiskKundeGenerering

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig at programmet
automatisk skal vise kundemappen i pasienbildet ved
nyregistrering av pasienten. Dette for registrering av
pasienten som kunde.

AutoOppleggJournal

Ja/ Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnsket at programmet automatisk
legger til en ny journal hver gang det opprettes en ny
ordre. Journalen far i dette tilfelle overskrivt som fglger.
Ordrenr + produktkode + produktbeskrivelse. Journaldato
settes til bestiltdato p& ordren. Ved bytte av produkt pd
ordren, vil programmet bytte ut produktreferansen i
journalheader.

AutoPlukkArtikkel

Ja / Nei

Settes til Ja hvis det gnskes at programmet automatisk
legger opp ordrelinjer med knyttede artikler til et
hovedprodukt definert i Forkalkylefunksjonen

AutoSettSMS

Ja / Nei

Settes til "Ja hvis det gnskes at setter merke for ‘Motta
SMS’ i personalia ved lagring av ny pasient. Merket settes
hvis mobilnummer angis ved fgrst gangs lagring

AutoVedtaksdatoStatistikk

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis vedtaksdato i statistikkmappen i
pasientbildet automatisk skal legges opp fra Rek.Dato i
statistikkmappen i ordrebildet.

AutoTempOrdre

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis temporaerordre benyttes. Programmet
oppretter alle ordre som temporaere. Dette innebaerer at
alle kjennetegn ikke er ngdvendig & registrere.

Programmet omdanner en temporaer ordre til reell ordre
ndr denne oppfyller informasjonskravet til en reell ordre.

AutoUtvekslingVismaSMO

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig med automatisk
utveksling av kunde / artikkel / ordredata mellom CSC
Ortopedi og Visma Global. Utvekslingsrutine ma utvikles av
Visma leverandgr i det enkelte tilfelle. MA st til 'Nei' hvis
integrasjon ikke er laget.

AutoUtvekslingWinEDI

Ja / Nei

Settes til Ja hvis det er gnskelig med automatisk utlegg av
pasientdata til WinEDI. Data legges ut ved
oppretting/endring av ordre. Se parameter WinEdiPath

Benyttet@konomiSystem

Systemnavn

Fast systemnavn satt opp av CSC AS.

AxaptaFilOrdre

Filnavn

Filnavn for ordre/fakturatransaksjoner til Axapta. F.eks
AxaptaOrdre.txt

BestiltDatoAuto

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig at programmet setter
bestilt dato til dagens dato ved opprettelse av ny ordre

BestiltDatoOrdrelArbeid

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig at programmet setter
bestilt dato fra ordren pd FORSTE arbeidsstasjon i rekken i
ordre i arbeid.

AxaptaFilOrtok

Filnavn

Filnavn for ORTOK-transaksjoner til Axapta.

AxaptaPath

Mappe

Mappe for utlegg av ordre/fakturatransaksjoner til Axapta.
F.eks: C:\AXAPTA\. \ MA alltid ligge til slutt

BrevMenyAntLinjer

Angi antall

Det angitte antall sier hvor mange linjer som det gnskes at
programmet skal 'huske’ og vise i 'sist brukte’ fraser i
frasetekstvalget i brevfunksjonen.

BrukForkalkyleSomOrdrelinje

Mappe

Verdier: 'Ja' / 'Nei'. Angi Ja’ om forkalkyler skal vises
summert i Ordrebilde og Ordrerapporten

DagensDatoSomFakturaDato

Ja / Nei

Verdier: 'Ja' / 'Nei'. Angi 'Ja’ om det er gnskelig at
programmet foresldr dagens dato som fakturadato i
faktureringsbildet
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Systeminformasjon (parametere forts)

Parameter

Alternativer

Forklaring

Dokumentpath

Mappe

Omrade som benyttes for plassering av dokumenter

FaktureringsLoggSlett

Ant dager

Sier hvor mange dager programmet skal beholde historikk
pd overfgringer til gkonomisystemet og ORTOK.

FastPrisArtiklerIBruk

Ja / Nei

Verdier: 'Ja' / 'Nei'. Ved 'Ja' vil det ved
ordrelinjeregistrering sjkkes at kun artikler merket som
fastprisartikler kan legges inn pa produkter med fastpris.
Unntaket er egenandelartikler

FerdigAttestMedBakgrunn

Ja/ Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig & benytte programmets
ferdigpreparerte Ferdigattest ved utskrift. Hvis 'Nei' ma
fortrykte ferdigattester benyttes

Folgeseddelnr

Nummer

Falgeseddelnummer i bruk. Programmet gker denne verdi
for hver fakturering ved fakturatyper med falgesedler

FornyelseMedBakgrunn

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig & benytte programmets
ferdigpreparerte Fornyelsesskjema ved utskrift. Hvis 'Nei'
mé fortrykte skjemaer benyttes

FornyelsePBLeveresAv

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det er gnskelig at postboksadresse skal
fremkomme i feltet 'Levert av' i fornyelsesutskrift
istedenfor gateadressen fra firmainformasjon.

KreditnotaType

Nummer

Angi nummer for kreditnotatype i.h.t krav i mottagende
gkonomisystem.

LeggTilBrevHode

Ja / Nei

Ved angivelse av Ja’, vil programmet legge opp firmanavn,
adresse, postnummer og

poststed og tifnr /faks i heading i brevhodet ved
opprettelse av brev pd pasient

FornyelseX (* se forklaring)

Tall

Justering av tekst i X-aksen pé fortrykte fornyelsesskjema.

FornyelseY (* se forklaring)

Tall

Justering av tekst i Y-aksen p3 fortrykte fornyelsesskjema

KontantOrdreFakturer

Ja / Nei

Settes til Ja hvis det er gnskelig at en kontantordre skal
settes som fakturert . Programmet ber om péfgring av
fakturadato. Kontantordre ma fares manuelt i
gkonomisystemet

KontrollRapportOrdre

Verdi

Kontrollrapport over ordre som er klargjort til regnskap.
Bare ordre som har overfgringsmerke skrives ut. Verdi= 1
(sortert pd ordrenummer). Verdi=2 (sortert pd
kundenummer/ordrenummer). Verdi=3 (sortert pa
ordrenummer, stdende utskrift)

KopierOrdreTillatt

Ja / Nei

Settes til 'Ja’ hvis det skal vaere mulig & kopiere en ordre

KravOmAnsvarligIBudsjett

Ja / Nei

Ved Ja’ er det pdkrevd & angi ansvarlig ved registrering av
budsjett pd produktundergruppe. Ved ‘Nei’ registreres
budsjettall direkte pa produktundergruppe. Rapport pé de
ulike registreringsmatene kan tas ut i rapportmodulen

KravOmAnsvarligPaaOL

Verdi

Blank = Ikke krav, 1= Krav om ansvarlig kun p&
timeartikler, 2 = Krav om ansvarlig pa alle artikkeltyper

KravOmOrdreOpphav

Ja / Nei

Settes til 'Ja' hvis det skal veere et krav om registrering av
Avdeling ordreopphav pé en ordre. Avdelinger ordreopphav
registreres i egen funksjon under punktet Firma i
hovedmenyen i programmet.

KravOmPasMelding

Ja / Nei

Settes til "Ja’ hvis det skal veere krav om pafgring av merke
i ordrehodet (Ring og/eller Send Brev)

KravOmRegistrertAv

Ja / Nei

Settes til ‘Ja’ hvis det skal vaere krav om pdfgring av
Registrert av i ordrehodet

LeggTilBrevHode

Ja / Nei

Ved Ja’, vil programmet legge opp firmanavn, adresse,
postnr/poststed og tifr /faks i
heading i brevhodet ved skriving av brev
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Systeminformasjon (parametere forts)

Parameter Alternativer | Forklaring

LaasLeveTid Ant minutter Angir tid i antall minutter en post (f.eks en ordre) skal
vaere |&st hvis en bruker er inne pd denne..

MarkgrPlasseringOrdre Feltnavn Angir hvor markgr skal st& som farste valg i ordrehodet.
Gyldige verdier er: 'Bestilt', 'Planlagt ferdig', 'Lovet ferdig'

MarkgrPlasseringPasient Feltnavn Angir hvor marker skal st& som farste valg i personalia i
pasientbildet. Gyldige verdier er: Etternavn, Fornavn, Fadt,
pasientnr, Lestenummer

MarkgrPlasseringTimeKort Feltnavn Angir hvor markgr skal st& som fgrste valg i
timekortregistreringsfunksjonen. Gyldige verdier er:
Timerl, Timer2, Annet

VismaFilArtikkel Filnavn Filnavn for nye/endrede artikler til Visma

VismaFilKunde Filnavn Filnavn for nye/endrede kunder til Visma

VismaFilOrdre Filnavn Filnavn for ordretransaksjoner til Visma

VismaPath Mappe Mappe for utlegg av artikler, kunder og ordre til Visma.

Oppgjgrskontornummer Kontornummer | Nummer pd oppgjgrskontor for overfgring av
oppgjgrstransaksjoner til NAV.

OrdreNummerEgenandel Ordrenummer | Startverdi for egenandelordrenummer. CSC Ortopedi
overfgrer automatisk egenandelordre til mottagende
gkonomisystem. ... IKKE I BRUK

ORTOKEFil Filnavn Filnavn for ORTOK utlegg. F.eks C:\ORTOK\DATA\

ORTOKIiBruk Ja/ Nei Om ORTOK kontroll av pasient-/ordre og utlegg av ORTOK
fil skal skje

ORTOKPath Mappe Mappe for utlegg av ORTOK data.

PasientHarFlereLagerNr Ja / Nei Settes til 'Ja’ hvis det er flere arkivnummer knyttet il
pasienten. I dette tilfelle registreres arkivnummere fra
egen dialog i pasientinformasjonsbildet

PasientHistorikk Antall Antall pasienter programmet skal 'huske’ i pasienthistorikk

PasientVurderingAuto Ja/ Nei Ved Ja’ opprettes automatisk pasientvurdering ved lagring
av ny pasient.

PasientVurderingIBruk Ja/ Nei Ved Ja’ er det pakrevd at pasientvurdering skal fylles ut pd
pasienten. Ordre kan ikke opprettes fgr dette er foretatt

PrintDialogRapport Ja / Nei Vise dialog for valg av skriver ved utskrift av Fornyelse og
Ferdigattest

ProdBeskrivelseIBruk Ja / Nei Ved Ja’ er det et krav at produksjonsbeskrivelse angis pa
timelinjer i ordre

ProdKlassifiseringIBruk Ja/ Nei Ved Ja’ er det et krav at klassifiseringskode angis ved
lagring av et produkt

ProduksjonsdagerIBruk Ja / Nei Ved "Ja’ beregnes planlagt ferdigdato i ordrehodet utifra
ant.| dager som er innmeldt pa hovedproduktet i
produktbildet. Startdato of beregning er bestilt dato

RegDatoOrdrelArbeid Ja / Nei Ved angivelse av "Ja’ vil programmet legge opp registrert
dato pd ordren automatisk som ferdig dato pa farste
produksjonsstasjon/avdeling i ordre i arbeid

ServerNavn Navn Servernavn hvor CSC Ortopedi er installert

SjekkEgenbetalingVedKlargjor Ja / Nei Settes til ‘Ja’ hvis hvis det er gnskelig at markgr skal ga til
felt for egenandel i ordrehodet ved klargjgring, dette
dersom ordrelinje for egenandel ikke er lagt inn i ordren og
Type = S i egenbetaling er valgt i statistikk i ordrebildet.

SjekkEstimatProsentFaktor Prosentsats i | Ved sjekk pa registrerte timer pa en ordre mot estimerte

heltall timer registrert pd et produkt oppgis en prosentfaktor for
akseptert avvik her f@r varsling skjer ved klargjgring av en
ordre. NB: Angis i heltall. Parameter 'VarselTimer' md
veere satt til 'Ja' hvis sjekk skal vaere aktiv..
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Systeminformasjon (parametere forts)

Parameter

Alternativer

Forklaring

SjekkEstimatTimerMotRegTimer

Ja/ Nei

Ved "Ja’ sjekker programmet registrerte timer pd ordren
mot estimerte timer innmeldt pd produktet. NB* Gjelder
ordre p& uansett fakturamottager. Programmet varsler
awvik, men gir mulighet til & fortsette. Parameter
'VarselTimer' ma veere satt til 'Ja'.

SjekkForesattVedOpprettingOrdre

Ja / Nei

Ved 'Ja’ sjekker programmet om pasienten er under
myndighetsalder (18 ar). Hvis s3 er tilfelle sjekkes det om
foresatt er lagt inn. Hvis ikke dette er gjort kan ikke ordre
opprettes.

SjekkTimerMotStdProdTid

Ja / Nei

Ved "Ja’ sjekker programmet registrerte timer pd en ordre
mot standard produksjonstid innmeldt p& produktet. NB*

Kun NAV ordre. Parameter 'VarselTimer' ma veere satt til

'Ja' hvis sjekk skal vaere aktiv.

SlettBrevDager

Ant dager

Brev til pasient kan slettes hvis antall dager fra dagens
dato ikke overskrider det antall som oppgis her

SlettJournalDager

Ant dager

Journal kan slettes hvis antall dager mellom dagens dato
0g journaldato ikke overskrider det ant.som angis

SlettDatoVedOrdrekopi

Ja / Nei

Settes til Ja’ hvis bestiltdato skal fjernes ved kopiering av
ordre. I dette tilfelle vil programmet sette inn dagens dato

SlettForkalkyle

Verdi

Sletting av forkalkye ved bytte av hovedprodukt pa ordren.
Verdi = 1 (ikke slett). Verdi = 2 (automatisk sletting og ny
forkalkyle p& nytt produkt overfares til ordre). Verdi = 3
(bruker far spgrsmal)

SperreMeldingPaaFaktOrdre

Ja / Nei

Settes til 'Ja’ hvis det er gnskelig at feltene ‘Fritekst ordre i
arbeid’ og Fritekst til regnskap’ i ordrebildet skal veere
sperret for innskrivning etter at en ordre er fakturert

SpesialTilpasningerFor

Verdi

Ved bestilling av spesialtilpasninger for en virksomhet
angis verdi her. Kontakt CSC AS for angivelse av verdi

StdProduktAntall

Antall

Angi det antall programmet skal sette i antallsfelt for
hovedproduktet i ordrehodet

SuperBrukerNavn

Brukernavn

Angir superbrukernavn for pdlogging mot SQL-Server

SuperBrukerPassord

Passord

Angi passord for superbrukernavn

TaMedOrdrelinjerVedOrdreKopi

Passord

Ved 'Ja’ tas ordrelinjer og forkalkyle med fra ordre det
kopieres fra

UtskriftsDato

Ja / Nei

"Ja’ hvis dagens dato automatisk skal legges ut pa
ferdigattest og fornyelse

UnderskriftsDato

Ja / Nei

Angi Ja’ om programmet skal pafgre dagens dato pd
utskrifter som skal underskrives

UtvekslingPathVismaKunde

Mappe

Mappe for utveksling av kundedata mellom CSC Ortopedi
0g Visma. F.eks: c:\VismaUtveksl\

UtvekslingPathVismaOrdre

Mappe

Mappe for utveksling av ordredata mellom CSC Ortopedi
0g Visma. F.eks: c:\VismaUtveksl\

ValgtOrdreUtskrift

Rapportnr

7 varianter av ordreutskrift er tilgjengelig i programmet. Se
eksempler og forklaring i brukerhdndboken

VarselAvdelingKunde

Ja / Nei

Angi "Ja’ om avdeling i regnskap er pliktig & angi ved
lagring av en kunde. M3 sjekkes mot benyttet
gkonomisystem om det er pdkrevd med avdeling ved
opplegg av kunde.

VarselDuplikateArtikler

Ja / Nei

Angi 'Ja’ om programmet skal varsle hvis like artikler
registreres pa en ordre

VarselEgenandel

Ja / Nei

Ved "Ja’ vil det automatisk beregnes egenandel ved valg av
produkt i ordrehodet etter det som definert i
egenandelprofilregister. Programmet

vil varlse manglende innmelding av egenandelartikkel ved
klargjgring av ordre til regnskap
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Systeminformasjon (parametere forts)

Parameter Alternativer | Forklaring
Angir varsling hvis antall dager mellom lovet ferdig og
VarselOrdreArbeid Ant dager dagens dato er mindre enn angitt antall dager. Disse

ordre vises med rgd skrift i ordre i arbeid og programmets
produksjonsjournal. M3 std til 0 hvis parameter
VarselOrdreArbeidProdGrp = ‘Ja’

VarselOrdreArbeidProdGrp

Ja / Nei

Angir varsling hvis antall dager mellom lovet ferdig og
dagens dato er mindre enn angitt antall dager innmeldt
pd den produktgruppen ordrens hovedprodukt er knyttet
mot. Disse ordre vises med rgd skrift i ordre i arbeid og
programmets prdokuksjonsjournal. Ved bruk av denne
parameter md parameter VarselOrdreArbeid sta til 0

VarselKundegruppe

Ja / Nei

Angi ‘Ja’ om programmet skal varsle om manglende
innmelding av kundegruppe. Kundegruppe kan benyttes i
programmet for automatisk tildeling av kundenummer
innen oppsatte kundenummerserier. Kundegruppe kan
0gas veere pékred ved overfgring av kundedata til
gkonomisystemet. Sjekkes mot gkonomisystemet.

VarselLesteGruppe

Ja / Nei

Angi "Ja’ om programmet skal varsle om manglende
innmelding av leste-arkivgruppe pa pasient. I henhold til
valgt lestegruppe tildeles pasienten automatisk farste
ledige nummer (ogs3 frigjorte nummer) innen valgt gruppe

VarselPasientGruppe

Ja / Nei

Angi Ja’ om programmet skal varsle manglende
innmelding av pasientgruppe. Ved angivelse av
pasientgruppe gis det mulighet for rapportering pa grupper
i rapportmodulen.

VarselProduktGrp

Ja / Nei

Angi "Ja’ om programmet skal varsle om manglende
innmelding av produktgruppe. Ved angivelse av
produktgruppe gis det mulighet for rapportering pa
grupper i rapportmodulen.

VarselRekLege

Ja / Nei

Angi Ja’ om programmet skal varsle om manglende
innmelding av rekv.lege pd pasient

VarselRTVAvtaler

Ant timer

Angir varslingspunkt pd timeforbruk p& en oppsatt NAV
avtale. Varsling skjer ved oversendelse av
ordre/fakturadata til gkonomisystemet

VarselSalgskonto

Ja / Nei

Varsel ved manglende registrering av salgskonto ved
registrering av artikkel. Salgskonto kan vaere pdkrevd ved
overfgring av artikler til gkonomisystemet. Sjekkes mot
benyttet gkonomisystem.

VarselSelgerkode

Ja / Nei

Angi "Ja’ om programmet skal varsle om manglende
registrering av selgerkode pd pasient

VarselStdProdTimer

Ja / Nei

Angi "Ja’ hvis det gnskes varsel ved overforbruk av timer
pd produkt i ordrelinjeregistrering. Standard
produksjonstimer innmeldes p& produktet i
produktregistreringsbildet.

VarselTimer

Ja / Nei

Angi 'Ja’ om det skal varsles hvis timer ikke er
registrert pd ordre som skal faktureres NAV

VarselKreditt

Ja / Nei

Angi "Ja’ om det skal varsles manglende angivelse av
kredittdager-/ kredittkode ved registrering av kunde

VarselVedtaksdato

Ja / Nei

Angi ‘Ja’ om det skal varsles om manglende angivelse av
vedtaksdato ved klargjgring av ordre

VismaFilArtikkel

Filnavn

Navn pa fil for utlegg av artikkeldata til Visma.

VismaFilKunde

Filnavn

Navn pa fil for utlegg av kundedata til Visma.

VismaFilKunde

Filnavn

Navn pa fil for utlegg av ordredata fra CSC Ortopedi til
Visma. Mappen benyttes ved fakturering
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Systeminformasjon (parametere forts)

Parameter Alternativer | Forklaring

VismaPath Mappe Mappe for utlegg av artikkel/kunde og ordredata fra CSC
Ortopedi til Visma for fakturering. F.eks: c:\Visma\

WinediPath Mappe Mappe for utlegg av pasientdata til WinEDI. F.eks:
c:\winedi\sys\.... \ MA alltid ligge til slutt.

(*) FornyelseX og FornyelseY: Disse parametere er lagt opp m.h.t. til 3 treffe korrekt ved utskrift av
fornyelsesblanketten. Dette hvis fortrykte blanketter benyttes. Ulike versjoner og forskjellige oppsett for hvert trykkeri
gjor at det ikke er hensiktsmessig med en fast innstilling i CSC Ortopedi. Ved hjelp av disse kan man selv justere
hvordan teksten blir plassert pd blanketten.

e FornyelseX: Justerer teksten horisontalt. Positive verdier justerer til hgyre og negative til venstre.
e FornyelseY: Justerer teksten vertikalt. Positive verdier justerer ned og negative opp.

Verdien 300 tilsvarer ca 0,5 cm. Se eksempel neste side.

Eksempel: Teksten litt for hgyt og forlangt til hgyre.

FornyelzeX a FornyelzeX -1200 I
Fornyelzey o Formyelse'’ 500

LU i i i ek e i 1 T TR T AR S TR T T TR SRS T

Olsen Henrik

Hegdehaugsveien Olsen Henrik

Hegdehaugsveien

Justerer teksten ned ved & sette FornyelseY til 300, og teksten lenger til venstre ved 3 sette FornyelseX til -1200.
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6.4 Pasientadministrasjon

Systeminfoparameter: Ingen
Oppsett ->Pasientadministrasjon

I skjermbildet Pasientadministrasjon er det mulig 3 flytte informasjon fra en pasient til en annen. Denne rutinen
kan benyttes hvis en pasient er registrert 2 ganger og det er gnskelig 3 slette en av forekomstene. En pasient kan

ikke slettes i programmet hvis det er knyttet informasjon til denne. Fgrst m& historikk p& pasienten flyttes over til den
pasienten som skal bli liggende i programmet.

Historikk som flyttes av programmet er:

Ordre

Journaler
Dokumenter
Brev

Diagnoser
Pasientvurdering
Avtaler i timebok
Pasientvurdering
Legeerklzeringer
Mobilnummere
Foresatte / pdrgrende

Figur 20 - Pasientadministrasjon

El Pasientadministrasjon - Overfaring av informasjon mellom pasienter

Fra pasient Til pasient

Paslentnt Paserty [ |
Informasjonselsment ‘ Artal ‘ Informasjonselemert | Antal |
Aataler itimebok a

Brew 1

Diagnoser 1

Dokumenter 1

Journaler &

Legeerkisetinger 4

Ordre 13

Pasiertvurdering 1

Overter markerte ==>

Hent pasiert. Hert pasient . Lukk

Angi pasientnummer det skal flyttes informasjon fra i Pasientnr i seksjonen Fra pasient. Trykk sgkeknappen utenfor
dette felt. Programmet viser nd de forekomster av informasjon fra ulike registere som er registrert pd denne pasient.
Dette vises i listen under pasientnr. Angi deretter pasientnummer pd den pasient det skal flyttes informasjon til i

Pasientnr i seksjonen Til pasient. Programmet viser nd de forekomster av informasjon fra ulike registere som er
registrert pd denne pasient i | listen under pasientnr.

Programmet varsler hvis det er angitt et pasientnummer som ikke eksisterer. Er det gnskelig & hente frem en av
pasientene i pasientbildet, trykkes knappen Hent pasient... i en av seksjonene. Marker nd hvilke
informasjonselementer som skal flyttes over i listen i seksjonen Fra pasient ved & klikke i avkryssningsboksene i

listen til venstre i skjermbildet. Trykk deretter knappen Overfgr markerte >>>. Programmet ber om bekreftelse fgr
overfgring skjer.

@® Merk at pasientvurdering pa den pasient det flyttes informasjon fra overskriver pasientvurderingen p& den pasient
det flyttes til.

Etter overfgring er foretatt vil all informasjon i ulike registere vises p& den pasienten det ble flyttet til i listen i
seksjonen Til pasient. Sletting av pasient det er flyttet informasjon fra m& foretas manuelt.
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6.5 Madleskjemaadministrasjon

Systeminfoparameter: Ingen
Oppsett ->Maleskjemadministrasjon

I skjermbildet Mdleskjemaadministrasjon gis det mulighet for & sette maleskjema som aktive eller inaktive.
Virksomheten har over tid behov for nye maleskjema og disse erstatter allerede eksisterende skjema. I disse tilfelle
settes de gamle skjemaene som inaktive. Dette medfgrer ogsa at disse ikke vises i noen av listene i ordremappen. Det
er ogsd mulighet for 8 endre beskrivelse pd skjema.

Figur 21 - Maleskjemaadministrasjon

B Adminstrering av maleskjema

awvn® =W - Ortose tilpasning justering | """ =
Beskrivelse  [SMO [S01]] | eldis
Er aiktiv Beskrivelse mileskiema
Mavn |BesmWeBe |Erahw |
Test Test Mei
SuUnChris - Malskjema 1 S0 [302] Ja
S - biSlskisrma 1 SO [400] - tester Ja
SMO - Ortose tilpasning justering SO [500] Ja
SMO - Ortoze tilpasning justering SO [501] Ja
MofFotzeng_Test Test2 Mei

Lukk

Trykk sgkenapp for 3 liste de skjema som er bygget opp for virksomheten. Klikk deretter pd skjema i listen som skal
settes inaktivt. Klikk av i avkryssningsmerke Er aktivt for 3 sette dette skjema som inaktivt (blankt i
avkryssningsboks).

Hvis det er gnskelig & endre beskrivelse pd skjema, skrives denne inn i feltet Beskrivelse. Trykk deretter Lagre
knapp.
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7 Basisinformasjon

<y Basisinformasjon

CSC Ortopedi bestdr av et sett basisregistere, som er et sett av grunnelementer som benyttes flere steder i
programmet. Ordregistreringen f.eks bestdr til stor del av ‘plukking’ av verdier fra basisregistere (f.eks artikler). Alle
basisregistere har sine egne skjermbilder for registrering av informasjon.

@® Det er meget viktig & ha gjennomtenkte verdier i basisregistere. Hvis det endres i et basisregister, mens et
skjermbilde som viser liste over innhold i det basisregister det endres i, m& det i sistnevnte skjermbilde foretas sgk pa
nytt, eller at bildet avsluttes og hentes opp pé nytt for & f& med seg oppdateringer i basisregisteret.

REGISTERE UNDER BASISINFORMASJON

REGNSKAP

Under grupperingen Regnskap finnes de koder som kan merkes kunde, artikkel og ordre ved overfgring av data til
gkonomisystemet.

ARTIKLER-VARER
ARTIKKEL-/VAREREGISTRERING

Artikler er virksomhetens egen definisjon av komponenter i en ordre. Artikkeloppbygningen internt er
valgfri og m& evt. falge den artikkeloppbygning som mottagende gkonomisystem har.

ARTIKKELHOVEDGRUPPER

Artikkelhovedgruppe er merke hentet fra gkonomisystemet. Disse oppdateres automatisk i
programmet. Kun beskrivelser kan endres. Sgk pa dette begrep kan foretas i ordrelinjeregisteringen

ARTIKKELMELLOMGRUPPER

Artikkelmellomgruppe er merke hentet fra gkonomisystemet. Disse oppdateres automatisk i
programmet. Kun beskrivelser kan endres. Sgk pa dette begrep kan foretas i ordrelinjeregisteringen

ARTIKKELUNDERGRUPPER

Artikkelundergruppe er merke hentet fra gkonomisystemet. Disse oppdateres automatisk i
programmet. Kun beskrivelser kan endres. Sgk pa dette begrep kan foretas i ordrelinjeregisteringen

AVDELINGER I REGNSKAP

M3 samstemme med avdelinger i benyttet regnskaps-/@konomisystem.
KREDITTDAGER/KODER

Registrering av kredittdager og kredittkoder for merking av kunder
FAKTURATYPER

Registrering av fakturatyper (for eksempel falgeseddel)

KUNDER
KUNDEREGISTRERING
Her registreres alle fakturamottagere. Merk at programmet skiller mellom pasienter og kunder. En
pasient er ikke & betrakte som en fakturamottager, men kan legges til i kundregister hvis denne selv
skal betale.
KUNDEGRUPPER
Registrering av kundegrupper med kundenummerintervaller. Kundenummer tildeles kunden i
kundebildet ved valg av kundegruppe. Hvis kundegrupper er satt opp for tildeling av kundenummer i
gkonomisystemet, er det meget viktig at kundegrupper settes opp pa samme mate i CSC Ortopedi.
SELGERKODER

Segistrering av selgerkoder for merking av pasienter og ordre. Dette for uttak av rapport i rapportmodulen
pd dette begrep. Merk: Ordre lagres alltid med gjeldende selgerkode pa en pasient.
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SALGSKONTI
Salgskonti benyttes i programmet for utlegg pd fakturatransaksjoner til mottagende gkonomisystem der
mottagende system krever dette.
PRODUKTER

NAV PRODUKTER (OG EGNE PRODUKTER) + FORKALKYLEOPPSETT

Produkt er samlebegrepet som viser hva bestillingen gjelder. En ordre innmeldes alltid med et
hovedprodukt i ordrehodet. Trygdekontorordre skal angis alltid med gyldig NAV produkt i.h.t. NAV’s
nomenklaturliste.

Forkalkyle innebaerer at det knyttes artikler mot et produkt. Ved valg av hovedprodukt i ordrehodet vil
programmet alltid legge opp knyttede artikler som ordrelinjer pd ordren.
PRODUKTGRUPPER

Programmet gir mulighet for & gruppere produkter i produktgrupper for uttak av rapporter pd dette begrep
i rapporteringsmodulen.

FIRMASPESIFIKK INFORMASJON

ANSVARLIG

Ansvarlig er de personer som har en funksjon i virksomheten som ansvarlig for en pasient og ansvarlig
for ordre. Ansvarlige benyttes ogsa i timebok.

AVDELINGER ORDREOPPHAV
Hvor ordren tas opp (bestilles). Disse kan merkes ordren i ordrehodet.

AVDELINGER I PRODUKSJON

Arbeidsstasjoner i produksjon for oppfglging av ordre i arbeid.
FIRMAINFORMASJON

Registrering av fast informasjon om virksomheten (navn, foretaksnummer osv)
LEVERINGSSTEDER

Registrering av faste leveringssteder. Benyttes pd ordre
FRASETEKSTER E-POST

Registrering av frasetekster for bruk i forsendelse av E-post til pasienter i Epost mappen i pasientinfo.
FRASETEKSTER SMS

Registrering av frasetekster for bruk i forsendelse av SMS til pasienter i SMS mappen i pasientinfo.
NAV AVTALER

Registrering av NAV avtaler pd timeartikler. Bruk av avtaleregister er opsjonalt og kan benyttes hvis det
er gnskelig at programmet skal vise evt. varsle fakturerte timer i.h.t avtale med NAV

PRODUKSJONSBESKRIVELSER
Registrering av koder for merking av timelinjer pa en ordre.

PRODUKSJONSIJOURNALBESKRIVELSER
Registrering av produksjonsjournaler for merking av produkter i produktbildet. Ordre i arbeid blir
gruppert i produksjonsjournalfunksjonen etter hva som er merket produktet.

PARGRENDEROLLER
Registrering av rollebeskrivelser for merking foresatte / pargrende pd en pasient.

DIAGNOSER

Diagnose knyttes til pasient. CSC Ortopedi inneholder alle diagnosekoder i henhold til ICD10. Programmet
leveres med dette register. ICD10 diagnose er pkrevd ved overfgring til ORTOK.

EGENANDELPROFILER

Programmet kan settes opp slik at det automatisk beregner egenandel ved opprettelse av ordre pa et produkt
via egenandelprofilregisteret.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



56

LEGEREGISTER
I forbindelse med ORTOK er det krav om levering av legens id-nummer pad statistikktransaksjoner til NAV. Ved
oppgjer fra trygden skal pasienten henvises fra lege. Lege med all informasjon registrereres i programmets
legeregister.

LESTEGRUPPER
Registrering av lestegrupper med lestegruppeintervaller. Lestenummer tildeles pasienten i pasientbildet.
Lestenummertildelingen er styrt av programmet og kan ikke endres av bruker.

OPPDRAGSGIVERE
Oppdragsgiver er den instans som star for oppgjer av bestillingen. Oppdragsgiver styrer utlegg av
fakturatranskasjoner for godkjenning i ORTOK. Det er viktig at oppdragsgiver angis korrekt pd en ordre hvis
gammel NAV statistikk skal vise korrekt fordeling pa mengder.

POSTNUMMER-POSTSTEDER
Programmet leveres med alle gyldige postnummer-poststed.

PRODUSENTER

Produsent er det verksted som stdr for produksjon av bestillingen. Produsent er pdkrevd informasjon i
opprettelse av en ordre.

SYKEHUS
Sykehus er kun et valgfritt opplysningselement p& ordren.

AVVIKSMELDINGSOPPSETT

AVVIKSKODER PRODUKT
Registrering av avvikskoder produkt for bruk i avviksmelding pa en ordre.

PERSONSKADEKODER
Registrering av personskadekoder for bruk i avviksmelding personskade pa en ordre.
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7.1 Regnskap

7.1.1 Artikkel — Vareregistrering

Systeminfoparameter: VarselSalgskonto

¥ Basisinformasjon -> Regnskap -> Artikler-Varer -> Artikkel- / Varegregistrering

Artikler benyttes i ordrelinjeregistrering, forkalkyleoppsett og NAV-avtaleregistrering. Artikkelregistreringsbildet
inneholder 3 mapper:

1. Artikler — Her registreres artiklene med kjennetegn
2. Produktknytninger — Her knyttes produkter mot artikler
3. Enhetsbetegnelser — Registrering av enhetsbetegnelser som knyttes mot artikler i artikkelmappen

Det skilles i CSC Ortopedi mellom ulike typer artikler. Disse artikkeltyper har egen betydning i programmet og det er
viktig at artikkel merkes med korrekt type (f.eks egenandeler som gar i fratrekk i ordren). Det skilles mellom fglgende
artikkeltyper:

Materialer

Egenandelartikler

Timeartikler

Annet (benyttes for registrering av uproduktiv tid i timekortfunksjonen)

Figur 22 - Artikkel - vareregistreringsbildet

ES Artikkel: 00001 - YADUTFYLLNAD, 1:A

Atikler. |Pr0dul€lkn}{tning I Enhetzbetegnelzer |

Artikkelnrt 00001 | = Enhet* -
Beskrivelse® [VADUTFYLLNAD, T4 HavedGrp® = Lagre
Type* Materialer - Tilgiengely | Std antall | 1) MelomGrep* -
Salgskorto* (3030 - Lokasjon UnderGrp* -

) Lagre som oy
Bris 2807 Yaretype Lex artnr*
Aktiy* A plikticy Fastpris* [ Med itelling
Registrerte atiklsr

Artikkel Beskrivelse Pris | Aktiv Stdant | Type = o

ADUTFYLLIAD, 1:4 [Ja[3030 [ 1 [Mate..

o002 WADUTFYLLMAD, 24 176233 Ja 3030 1 Mate.. Ja

o004 SWADUTFYLLMAD, 1.4 547200 Ja 3030 1 Mate.. Ja

Q000 UTFYLLMAD, STOR LAPP 2: 4 MED 5T.. 228899 Ja 3030 1 Mate.. Ja

o000 TILLAGS WID MEGATIY 102279  Ja 3030 1 Mate.. Ja Meter

00043 SWADUTFYLLMAD, 1.4 966300 Ja 3030 1 Mate.. Ja

ooo44 WADUTFYLLMAD, 2.4 228680 Ja 3030 1 Mate.. Ja

000471 WADUTFYLLMAD 1:4 1 5T 1077200 Ja 3030 1 Mate.. Ja

00056 WADUTFYLLMAD 24 HEL W AD 342990 Ja 3030 1 Mate.. Ja

Q005 AXELUTFYLLMAD, 1: 4.1 5T 10.308,00  Ja 3030 1 Mate.. Ja

O00E1 AXELUTFYLLMAD, 2048 1 ST 446402  Ja 3030 1 Mate.. Ja

00065 TILLAGS YID NEGATIVT 102278 Ja 3030 1 Mate.. Ja Utskrift |
oos7 SHOULDER RESTORATION 15T 1141700  Ja 3030 1 Mate.. Ja

00065 AXELUTFYLLMAD 204, 15T 244300  Ja 3030 1 Mate.. Ja

o2 BLIXTLAS, MONTERING 346,08 Ja 3030 1 Mate.. Ja

o094 ISOLATIONSPASAR E43,75  Ja 3030 1 Mate.. Ja

00105 ISOLATIONS PASAR 543,73 Ja 3030 1 Mate.. Ja

o129 ISOLATIONSPASAR 26753 e 3030 1 Mate.. Ja

00123 ISOLATIONSPASAR 492,34 Ja 3030 1 Mate.. Ja

00124 ISOLATIONSPASAR 387,598 Ja 3030 1 Mate.. Ja

001 26 ISOLATIONSPASAR F3080 Ja 3030 1 Mate.. Ja

00135 ISOLATIONSPRS AR 158,62  Ja 3030 1 Mate.. Ja

00137 ISOLATIONSPASE STL 1 470,71 Ja 3030 1 Mate.. Ja Lukk
00143 ISOLATIONSPRASE STL 2 253,11 Ja 3030 1 Mate.. Ja - =

Timeartikkel m& merkes som Timeartikkel i Type. Dette av den grunn at timeartikkelmerket benyttes av
programmet for

— avregning mot NAV avtalen
— fordeling av timer i NAV statistikk
— kontroll av timetotal p& en ordre mot det som eventuelt er lagt inn som standard produksjonstid pa et produkt.
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I forbindelse med NAV statistikk rapporteres det alltid p& hovedproduktet i ordrehodet. Det gis ogsd mulighet for 3
rapportere antall av produkt basert pd varelinjers styring mot produkter. Programmet er konstruert slik at en artikkel
kan knyttes mot mot ett eller flere produktnummer. Denne knytning foretas i mappen Produkt.

Produktknytningene vises i egen kolonne ved registrering av ordrelinjer. Dette medfgrer at mengder pd artikkelen
rapporterer mot dette produktnummer i NAV-statistikk.

MERK: I forbindelse med grensesnitt mot ekstern fakturamodul er det viktig & merke seg folgende
forhold:

— Huvis artikkeldata (nye og endrede artikler) ikke overfgres til gkonomisystemet, ma farst artikkelen registreres i
mottagende system, og deretter i CSC Ortopedi

— Huvis artikkeldata (nye og endrede artikler) overfgres til gkonomisystemet, registreres artiklene kun i CSC
Ortopedi

Programmet kan varsle at salgskonto md oppgis ved registrering av en artikkel. Dette kan veere pdkrevd ved
overfgring av artikler eller ordre til gkonomisystemet. Hvis varsling er gnsket registreres verdien ‘Ja’ i parameter
VarselSalgskonto i systeminformsjon. I ordrelinjeregistreringen er det pdkrevd at salgskonto er registrert ved valg
av artikkel. Hvis en salgskonto ikke er pdkrevd ved overfgring til gkonomisystemet, angis en fiktiv salgskonto ved
opplegg av hver artikkel i artikkelregistreringsbildet. Salgskonto registreres i funksjonen Basisinformasjon-
>Regnskap->Salgskonti

7.1.1.1 Registrere artikler

Artikler er komponenter i en ordre og ma ikke forveksles med produktbegrepet som er hovedelementet i ordrehodet
(bestillingen gjelder). Disse to informasjonselementer er som tidligere nevnt adskilt med mulighet for full fleksibilitet i
rapportering.

Det er meget viktig & pdse at artikkeloppbygningen overensstemmer med vareregister i mottagende regnskaps-/
gkonomisystem, dette hvis artikler er valgt 3 legges opp manuelt i begge systemer.

Folgende felter er pdkrevd ved lagring av en artikkel:

—  ARTIKKELNUMMER

—  BESKRIVELSE

—  ARTIKKELTYPE

- AKTIV

— SALGSKONTO (Varsel kan settes i systeminfo)
Forklaring til felter i artikkelbildet:

ARTIKKELNUMMER

Skriv inn artikkelnummer i feltet Artikkelnr. Artikkelnummer kan bestd av béde tall og bokstaver. Lengden pa
artikkelnummer kan vaere inntil 50 posisjoner.

BESKRIVELSE
Artikkelens navn angis i feltet Beskrivelse.
PRIS

Angi standardpris pa artikkelen i feltet Pris. Pris kan lagres uten angivelse av verdi, da nypris kan angis ved
registrering av ordrelinjer.

TILGIENGELIG

Tilgjengelig pd lager. Feltet mottas fra gkonomisystemet hvis automatisk integrasjon mellom dette system og
CSC Ortopedi er lagt opp.

LOKASION

Lagerlokasjon. Feltet mottas fra gkonomisystemet hvis automatisk integrasjon mellom dette system og CSC
Ortopedi er lagt opp.

VARETYPE

Feltet mottas fra gkonomisystemet hvis automatisk integrasjon mellom dette system og CSC Ortopedi er lagt
opp.
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ARTIKKELTYPE

Velg hva slags type artikkel som skal registreres i listen Type. Det finnes 4 artikkeltyper i CSC Ortopedi, Annet,
Egenandel, Materialer og Timer.

@® Huvis en artikkel er definert som timeartikkel og det er innmeldt en NAV-avtale pd denne, kan ikke
artikkeltypen endres. Programmet vil varsle ved forsgk pd endring av type i dette tilfelle.

SALGSKONTO

Angi salgskonto (hvis pakrevd) i regnskapet ved & velge fra listen Salgskonto. Hvis salgskonto er pdkrevd
informasjon til mottagende regnskaps-/gkonomisystem, kan dette angis i systeminfo ved at verdien Ja settes
pd parameter VarselSalgskonto i systeminfo.

AKTIV - INAKTIV

Kryss av for om artikkelen skal veere aktiv i avkrysningsboksen Er aktiv. Inaktive artikler vises ikke ved
standard sgk f.eks i ordrelinjeregistrering uten at det spesielt bes om det.

MVA PLIKTIG

Kryss av for om artikkelen er mva pliktig i avkrysningsboksen Er MVA pliktig. Sjekk om dette er pdkrevd
informasjon for gjeldende regnskaps-/gkonomisystem i kapitlet ‘Overfgring av data til andre systemer”.

FASTPRIS

Kryss av for om artikkelen er en fastprisartikkel. Hvis parameter FastrPrisArtiklerIBruker er satt til Ja i
system i systeminfo, vil programmet sjekket kun artikler merket som fastprisartikler kan legges inn p& ordre der
hovedproduktet er et fastprisprodukt (belgp er lagt inn i Fastpris-feltet p& produktet i produktbildet).

MED I TELLING

Kryss av for om artikkelen skal veere gjenstand for antallstelling i egen funksjon for dette i ordremappen i
pasientbildet.

STANDARD ANTALL

Standard antall er det antall som blir foresltt av programmet i ordrelinjeregistreringen. Hvis det ikke angis en
verdi, vil programmet automatisk sette dette antall til 1.

ENHET
Enhetsbetegnelse pd artikkelen. Registreres i mappen Enhetsbetegnelser forst.
HOVEDGRUPPE

Feltet mottas fra gkonomisystemet hvis automatisk integrasjon mellom dette system og CSC Ortopedi er lagt
opp.
MELLOMGRUPPE

Feltet mottas fra gkonomisystemet hvis automatisk integrasjon mellom dette system og CSC Ortopedi er lagt
opp.

UNDERGRUPPE
Feltet mottas fra gkonomisystemet hvis automatisk integrasjon mellom dette system og CSC Ortopedi er lagt
opp.

MERK: Artikkel hoved-/mellom- og undergruppe er kun sgkebegrep for fremfinning av artikler i
artikkelregistreringsbildet

Trykk Lagre for & registrere artikkelen i programmet.
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7.1.1.2Knytte Artikkel - Produkt

@® Denne funksjonen benyttes kun hvis det er gnskelig med statistikkrapportering basert pd produktstyring fra
ordrelinjer.

Finn farst artikkelen i mappen Artikler. Klikk deretter p& mappen Produktknytninger. I denne mappen finnes to
lister. Listen gverst i bildet viser produkter etter at angitte sgkekriterier er foretatt. Listen nederst i bildet viser alle de
produkter valgt artikkel er knyttet mot. Denne funksjonen er meget viktig mht. korrekt rapportering av mengder til
korrekt produkt i statistikk. Hver ordrelinje kan dermed rapportere til andre produkter enn hovedproduktet i ordren.

Figur 23 - Artikkelknytning mot produkter

Artikkel: A-114030 - HYLSADAPTER, 3-ARMAD,

Attikler  Procuktknytning ]Enhetsbetegnelser]

Produktnr*  [120800 = | — |
Beskrivelse* Skulderprotese, ny hylse (pd oml. gipsavstepning pé g}nl. protese]) LEEE
Produksjonstic 1]
Produktgruppe* |po2 -

Produkt Beskrivelze ProduktGruppe ~

087000 JR: - Oppbygging av skohel pa fottey, enkel P2

0972004, JR - Oppbygoing av sfle pd fottey ved benlengdeforskiel 2,0 - 4,0 cm P2

097400 JR: - Oppbygoing av sale p& fottey vanlioe sko ved benlenodeforskiell 4,0 - 6,0 cm P2

093000 JR: - Cmbyogingisthyoging pé fottey, bunning PG2

099300 JR: - Ombryging pé fottey, lescherfsviklingsrulle, pr par PG2

099900 JR - Diverse rekvizsita - Oppbygoingiombygging sy fottery (spesifizer) P2

120200 Skulderprotese, kosmetisk P2

120400 Skulderprotese, myoelekirisk P2

120600 Skulderprotese, konvensjonell PG2

120800 Skulderprotese, ny hylse (pd gml. gipsavatepning pd oml. protese) P2

121000 Overarmsprotese, kosmetisk P2

121200 Overarmsprotese, myoelektrisk P2 Y
Definerte knytninger arikkel / procukt ¥ t Standard knytning

Proclukt | Beskrivelse | Stanclard

120800 Skulderprotese, ny hylse (pd oml. gipsavetepning p8 aml. protese) Ja

Sok farst opp @nsket produkt som artikkelen skal knyttes mot ved & angi dine sgkekriterier i innskrivningsfeltene i
bildet. Velg deretter gnsket produkt ved a klikke pa dette i listen til venstre i bildet.

Programmet gir mulighet for & merke en artikkel-produktknytning som Standard knytning. Dette innebaerer at
programmet automatisk vil legge opp produktet i ordrelinjeregistreringsbildet ved valg av artikkelen. Det gis imidlertid
mulighet for & overstyre denne standard knytning ved registrering av ordrelinjen.

Trykk deretter ned pil mellom listene for 3 knytte artikkel og produkt sammen. Produktet vil nd vises i listen til hgyre
i skjermbildet. Gjenta prosessen hvis artikkelen skal knyttes mot flere produkter.

7.1.1.3Slette knytning artikkel - produkt

Klikk pd et produkt i listen til hgyre i skjermbildet. Trykk deretter opp pil mellom listene for 3 slette knytningen.

7.1.1.4Slette artikkel

Sk opp artikkelen som skal slettes i mappen Generelt. Klikk deretter pd artikkelen i listen. Trykk Slett. Programmet
ber nd om bekreftelse pd sletting. Trykk Ja hvis artikkelen skal slettes. En artikkel kan ikke slettes hvis denne er
benyttet pd en ordre eller det er innmeldt en NAV-avtale pa denne.
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7.1.1.5Enhetsbetegnelser

I denne mappen registreres enheter (for eksempel kg, gram osv). Registrerte enhetsbetegnelser fremkommer i egen

liste i artikkelmappen og knyttes mot artikkel her. Enhetsbetegnelser vil ogsa vises i ordrelinjeregistreringsmappen i
ordrebildet.

Figur 24 - Enhetsbetegnelser

B Artikkel - 120600 - Skulderprotese Konvensjonell E

Ar‘tikler] Procuktkmytning Enhetshetegnelser ]

Enhet [kl | [ = —

Enhet |
Cm

Cmz2 Registrerte enhetsbetegnelser|

Dmz

Lk

hieter

Lagre

Lagre som ny

Slett

Lukk

7.1.1.6Registrere enhetsbetegnelse
Angi enhetsbetegnelse i Enhet. Trykk deretter Lagre.

7.1.1.7Slette enhetsbetegnelse

Sek opp enhet som skal slettes. Klikk deretter pad denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pad
sletting. Trykk Ja hvis enhet skal slettes. En enhet kan ikke slettes hvis denne er knyttet mot en artikkel.
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7.1.2 Artikkelhovedgruppe

Systeminfoparameter: Ingen
¥ Basisinformasjon -> Regnskap -> Artikler-Varer -> Artikkelhovedgruppe

OBS: Funksjonen er kun i bruk for virksomheter hvor artikkelregistrering foretas i gkonomisystemet og CSC Ortopedi
mottar informasjon herfra for oppdatering av artikkelregisteret. Artikkelhovedgrupperegisteret oppdateres automatisk
i CSC Ortopedi via egen funksjon (service) via utlegg fra gkonomisystemet.

Denne funksjon oppdaterer ogsd artikkelregister med hovedgruppe-ID. Kun beskrivelse pd hovedgruppe kan
oppdateres via artikkelhovedgruppebildet.

Figur 25 — Artikkelhovedgrupperegistreringsbildet

Artikkelhovedgrupper

Mawvn® 00000001 == =]
Beskrivelze* [Hovedaruppe 1

| Lagre

Artikkelhovedgrupper

Slett

Lukk

I ordrelinjeregistreringen kan det sgkes opp artikler pa artikkelhovedgruppe.
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7.1.3 Artikkelmellomgruppe

Systeminfoparameter: Ingen
¥ Basisinformasjon -> Regnskap -> Artikler-Varer -> Artikkelmellomgruppe

OBS: Funksjonen er kun i bruk for virksomheter hvor artikkelregistrering foretas i gkonomisystemet og CSC Ortopedi
mottar informasjon herfra for oppdatering av artikkelregisteret. Artikkelmellomgrupperegisteret oppdateres
automatisk i CSC Ortopedi via egen funksjon (service) via utlegg fra gkonomisystemet.

Denne funksjon oppdaterer ogsd artikkelregister med mellomgruppe-ID. Kun beskrivelse pd mellomgruppe kan
oppdateres via artikkelhovedgruppebildet.

Figur 26 - Artikkelmellomgrupperegistreringsbildet

Artikkelmellomgrupper [ x|
Mg 00000005 [[= | = |
Beskrivelze* |Albue | L
Artikkelmellomarupper
fellomerp Melomgp beskrivelse Hovedgp Hovedgrp heskrivelze Slett
Hovedoruppe | -
00000006 Armner 0o0aoo01 Hovedgruppe 1
0o00oo04 Ben 0o0aoo01 Hovedgruppe 1
0o0aoo0y Fot 0o0aoo01 Howvedgruppe 1
0o0aoo01 Kne 0o0aoo01 Howvedgruppe 1
00oaoooz2 Overarm 00o0oooq Howvedgruppe 1
00000003 Underarm 00000001 Hovedgruppe 1

Lukk

I ordrelinjeregistreringen kan det sgkes opp artikler pd artikkelmellomgruppe.
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7.1.4 Artikkelundergruppe

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon -> Regnskap -> Artikler-Varer -> Artikkelundergruppe

OBS: Funksjonen er kun i bruk for virksomheter hvor artikkelregistrering foretas i gkonomisystemet og CSC Ortopedi
mottar informasjon herfra for oppdatering av artikkelregisteret. Artikkelundergrupperegisteret oppdateres automatisk i

CSC Ortopedi via egen funksjon (service) via utlegg fra gkonomisystemet.

Denne funksjon oppdaterer ogsd artikkelregister med undergruppe-ID. Kun beskrivelse pd undergruppe kan

oppdateres via artikkelhovedgruppebildet.
Figur 27 - Artikkelundergrupperegistreringsbildet

E Artikkelundergrupper E
hlavn® 00000003 = | = |
. Lagre
Beskrivelze* |Undergruppe 3 |

l

Artikkelundergrupper
Undergp I Undergrp beskrivelze I Mellomor g I Mellomorg beskrivelze I Hovedgrp I Hovedgrp beskri
000000 Undergruppe 1 ooonoooF Fot 00000001 Hovedgruppe 1
000000z Undergruppe 2 0oo0ooo7 Fot 0o00oo0t Hovedgruppe 1
Lindergruppe 3 lFot . |0D00DOO0 | Hovedoruppe 1

Lukk

I ordrelinjeregistreringen kan det sgkes opp artikler pa artikkelundergruppe.
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7.1.5 Avdelinger i regnskap

Systeminfoparameter: VarselAvdelingKunde
¥ Basisinformasjon -> Regnskap -> Avdelinger

I mappen registreres de avdelinger som evt. er i bruk i benyttet gkonomissystem og knyttes til kunde i
kundregistreringsbildet. Avhengig av krav til innhold pd fakturatranser til dette system, meldes inn eksakt de samme
verdier her. Programmet kan settes opp at bruker tvinges til & angi avdeling ved opprettelse av ny kunde. Dette
gjgres ved at parameter VarselAvdelingKunde settes til Ja i Systeminfo.

7.1.5.1Registrere avdeling

Angi avdelings-id i Navn. Oppgi deretter beskrivelse i Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.
Figur 28 - Avdelinger i regnskap

B Awdelinger i regnskap g|
Mavn® Azkim [ == = DB-Id [ 150
Beskrivelze* | Askimkortoret LEgE
Mawn Beskrivelze |
" " Lagre som oy
Azkim Askimkontoret
Drammen Drammen

Lukk

@ Etter at lagring er foretatt vil programmet vise database-id i feltet DB-id fra avdelingsregisteret i CSC Ortopedi.
Denne ID kan evt. benyttes for opplegg av tilsvarende avdeling i gkonomisystemet. Hvis integrasjon krever ID
systemene imellom, kan denne DB-id benyttes for dette.

7.1.5.2Slette avdeling
Sok opp avdelingen som skal slettes. Klikk deretter pd avdelingen i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om

bekreftelse pad sletting. Trykk Ja hvis avdeling skal slettes. En avdeling kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en
kunde.
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7.1.6 Fakturatyper

Systeminfoparameter: FolgeSeddelNr

S Basisinformasjon -> Regnskap -> Fakturatyper

Fakturatyper forteller mottagende regnskaps-/gkonomisystem hvordan fakturaer skal skrives ut. F.eks om kjeding av
fakturaer skal skje (falgeseddel). Det er viktig 3 sette fakturatyper i.h.t. de koder som er gyldige i mottagende system
og merke kunder med korrekt fakturatype.

7.1.6.1Registrere fakturatype

Registrer inn fakturatypen i feltet Fakturatype og valgfri beskrivelse i feltet Beskrivelse. Kryss av om fakturatypen
innebzerer utkjgring av fglgesedler i avkryssningsboksen Fglgeseddel. Trykk Lagre etter at informasjon er oppgitt i
skjermbildet.

Programmet holder rede pd fglgeseddelnummer og viser siste genererte folgeseddelnummer i parameter
FolgeSeddelNr i systeminfo. Nummer kan endres her hvis gnskelig.

Figur 29 - Fakturatyperegistrering

B9 Fakturatyper x|
Fakturstype |01 Felgeseddel [ Legie
Beskrivelze Ordinzer faktura |
Fakturatype | Beskrivelze Frlgesedde| I Lagte som riy
u} ] Ordinet faktura Mei -
10 Falgeseddel Ja

Slett

Lukk |

@ Det er ikke pdkrevd & registrere verdier i dette register. Sjekk mot benyttet gkonomisystem hvilke koder som
benyttes ved lagring av kunder i CSC Ortopedi.

7.1.6.2Slette fakturatype

Sek opp fakturatypen som skal slettes. Klikk deretter pd typen i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om
bekreftelse pd sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En fakturatype kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en
kunde.
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7.1.7 Kredittdager — Kredittkoder

Systeminfoparameter: VarselKreditt
¥ Basisinformasjon -> Regnskap -> Kredittdager-/koder

Til gitte gkonomisystemer leverer CSC Ortopedi kundereskontroinformasjon og oppdaterer informasjon i mottagende
system. I tillegg leveres kjennetegn pd fakturatranser. I mappen Kredittdager/koder gis det mulighet til registrere
fglgende koder:

— Kredittdager-koder: F.eks leveres det kredittdager til Visma, mens til andre program leveres kredittkoder.
— Fakturatyper: (F.eks normalfaktura, fglgeseddel)

Disse kjennetegn merkes evt. pd kunden i kundebildet. B&dde kredittdager og kredittkoder er pdkrevd & angi i
registrering. Hvis ikke kredittkode benyttes, registreres verdien Kredittkode ogsd i Kredittdager og vise versa.

7.1.7.1Registrere kredittdager - kredittkoder

Registrer inn kredittkode i feltet Kredittkode og antall kredittdager i feltet Kredittdager. Trykk Lagre etter at
informasjon er oppgitt i skjermbildet.
Figur 30 — Kredittdager/koder

B Kredittdager-/Kredittkoder EI

Kreditkode 30 Dage} DB-Id | 101
Kredittdager 30

Lagre

Hreditkocde Kreditciager |
30 Dager 30

Lagre som oy

Lukk

» Husk & sette parameter VarselKreditt i firmainfo til Ja hvis det gnskes varsel om manglende innmelding av
kredittdager/kode ved lagring av kunde. Det er ikke pdkrevd & registrere verdier i dette register. Sjekk med
gkonomisystemet hvilke koder som evt. benyttes hvis kunder skal merkes i CSC Ortopedi.

P Etter at lagring er foretatt vil programmet vise database-id i feltet DB-id fra kredittkoderegisteret i CSC
Ortopedi. Hvis integrasjon krever ID systemene imellom, kan denne ID benyttes for dette.

7.1.7.2Slette kredittdager - kredittkoder

Sek opp kode som skal slettes. Klikk deretter pd typen i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Kredittdager-koder kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en kunde.
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7.1.8 Kunder

¥ Basisinformasjon->Regnskap->Kunde

Under hovedgruppen gis det mulighet for & registrere kunder og kundegrupper. Kundegrupper defineres i
kundegruppebildet og programmet benytter disse til & automatisk tildele kundenummer ved opprettelse av nye
kunder.

7.1.8.1 Kunderegistrering

Systeminfoparameter: VarselAvdelingKunde, VarselKreditt, VarselKundeGruppe

&3 Basisinformasjon->Regnskap->Kunde->Kunderegistrering

Kunderegistrering kan foretas direkte i kunderegistreringsbildet eller i mappen Kunde i pasientregistreringsbildet.
Kunderegistreringen i CSC Ortopedi fyller 2 funksjoner.

1. Registrere kunder som fakturamottagere.
2. Registrere pasienter som kunder der dette kreves av mottagende gkonomisystem.

I og med innfgring av elektronisk overfgring av fakturaer til oppgjgrskontor, er det ngdvendig at
oppgjgrskontornummer angis i Oppgjgrskontornummer i systeminfo. Dette for @ styre oppgjgrstransaksjoner til
rett trygdekontor. I en overgangsfase vil pasientens trygdekontor vaere fakturamottager/oppgjarskontor.

@® 1 og med overgang til oppgjer via oppgjgrskontorer, ma alle trygdekontor pafgres et trygdekontornummer.
Dette for & f& godkjent oppgjgrstransaksjoner i ORTOK. Programmet vil varsle om manglende innmelding av
trygdekontornummer ved klargjgring av ordre til regnskap.

Informasjon pad pasienter som er registrert som kunder, er “grdet” ut nd pasienten/kunden hentes frem i kundebildet.
Navn, adresseinformasjon m.m. ma endres i pasientbildet. Kun kunderelatert informasjon (f.eks kredittkode) kan
endres i kundebildet.

Figur 31 - Kunderegistreringsbildet

5 Kunde - Arendal Trygdekontor g]
Genereft lKgn‘tak‘[ ]
Kundensvn® Arendal Trygdekortor | ----- | —
Kundent* 0906 Trygdekontornr (0906 Lagre
Gateacresze |
Posthaks Ph 385
Poststert 4801 |AREMDAL Lagre som oy
Telefon-atbeid Telefon-makil
Teleton-privat Sertralbord
Teletaks Type Tryooekontar
Avdeling - Kredittid 30 i
E-post Kundegr Hiz1 hd
Fakturatype | Er aktiv
Kundenr | TRK nr | Mavn | Type | Adressze | Poztnr | Poststed | Aktiv | L St
1820 1820 Alstadhaug Trygdekortor  Trygdek. .. 5801 SAMNDMES.. Ja -
2012 202 Alta tryguekontor Trygdek... 9999 Ukjent pos... Ja
o719 o719 Andebu Trygodekontor Trygdek. .. 3158 ANDEBU Ja
1871 1871 Ancay Trygdekontor Trygoek. .. 5450 AMDEMES Ja
0906 0906 Arendsl Trygodekortor Trygoek. .. 4501  AREMDAL Ja
0004 Arna Helseheim Standar.. Stelsveien.. 5280 IORE AR.. Ja Utskrift
0220 0220 Asker Trygdekortor Trygdek. .. 1372  ASKER Ja
0124 0124 Acskitn Trygoekortor Trygoek. .. 1802 ASKIM Ja
1425 1428 Azkvoll Trygdekontor Trygoek. .. 5350 ASKMWOLL Ja
1247 1247 Askey Trygdekontor Trygdek... 2300  KLEPPESTE Ja
1027 1027 Auddnedal Trygdekortor Trygdek. .. 4529 BYREMO Ja
1547 1547 Aukra Trygdekontor Trygoek. .. 6450 AUKRA Ja
1421 1421 Aurland trygdekontor Trygdek. .. 5741 AURLAMD Ja
1244 1244 Austevall trygdekontar Trygek... 9392 STOREBZD Ja
1264 1264 Austrheim Trygdekontor Trygdek. .. 5941  AUSTRHEIM  Ja Lk
1418 1418 Balestrand Trygoekortor Trygoek. .. 9999 Ukjert pos...  Ja w =
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OBS: I forbindelse med grensesnitt mot gkonomisystemet er det viktig 8 merke seg folgende forhold:

— Hvis kundedata (nye og endrede kunder) ikke overfgres til gkonomisystemet, ma farst kunden registreres i
mottagende system, og deretter i CSC Ortopedi

— Huvis kundedata (nye og endrede kunder) overfgres til gkonomisystemet, registreres kundene kun i CSC Ortopedi

7.1.8.1.1 Kundenummertildeling — manuelt kontra automatisk

Kundenummer som registreres ma overensstemme med kundenummer i gkonomisystemets kundereskontro. Dette er
meget viktig for at ordre skal henfgres til korrekt kunde. Det gis mulighet til & la programmet selv tildele
kundenummer etter gitte serier. Disse serier settes opp i kundegrupperegistreringsbildet under hovedgruppen
Basisinformasjon->Regnskap->Kunder->Kundegrupper.

7.1.8.1.2 Overfgring av nye- / endrede kunder til gkonomisystem

Ved lagring/endring av opplysninger av kunde, vil programmet alltid sette et endret merke pd kunden i
kunderegister. Hensikten med dette er at kunder med dette merke pafert seg, legges ut pd egen fil for overfgring og
oppdatering i mottagende system. Dette dersom mottagende system gir adgang til opplegg av nye kunder og
oppdatering av eksisterende kunder fra CSC Ortopedi. Selve overfgringen av kunder skjer ved overfgring av ordre til
mottagende system.

7.1.8.1.3 Lagre kundeinformasjon
Felter pakrevd for registrering av kunde

KUNDENAVN
KUNDENUMMER

M& overensstemme med kundereskontronummer i gkonomisystemet
TYPE

Kundetype (trygdekontor/oppgj@rskontor, privat kunde). Det er meget viktig at trygdekontorkunder merkes
med trygdekontor i Type. Dette av den grunn at fakturering skal bli korrekt og at overfgring til ORTOK skjer pd
korrekt mate.

Ikke pdkrevde felter (avhengig av krav i mottagende system)

AVDELING

Parameter VarselAvdelingKunde kan settes til Ja i systeminfo hvis det gnskes varsel om registrering av
avdeling. Avdeling m& overensstemme med tilsvarende begrep i mottagende gkonomisystem.

KREDITTDAGER/KODER

Parameter VarselKreditt kan settes til Ja i systeminfo hvis det gnskes varsel om registrering av
kredittdager/kode. Angir kredittid i antall dager eller benyttet kredittkode i regnskapet. Kredittdager-/kode ma
overensstemme med tilsvarende begrep i mottagende gkonomisystem.

KUNDEGRUPPE

Parameter VarselKundeGruppe kan settes til Ja i systeminfo hvis det gnskes varsel om registrering av
kundegruppe. M3 angis hvis dette er pdkrevd ved overfgring av kundeinformasjon til regnskapet. Kundegruppe
ma overensstemme med tilsvarende begrep i mottagende gkonomisystem.

FAKTURATYPE

M& angis hvis dette er pdkrevd ved overfgring av fakturaposter til gkonomisystemet (f.eks om fakturaer skal
kjedes). Fakturatype md overensstemme med tilsvarende begrep i mottagende gkonomisystem.

GATEADRESSE, POSTBOKS, POSTNUMMER

TRYGDEKONTORNUMMER

Trygdekontornummer forteller pasientens trygdekontortilhgrighet og er pdkrevd informasjon ved overfgring av
oppgjgrsdata til ORTOK.

Alle andre felter er opplysningsfelter pd kunden. Trykk Lagre for 3 lagre informasjon pa kunden i kunderegisteret.
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7.1.8.1.4 Registrere pasient i kunderegister

I og med at pasienten ogsd kan foreta en bestilling uten krav om refusjon fra trygdekontor, vil det veere ngdvendig &
registrere pasienten som egen kunde i kunderegister. I dette tilfelle er altsd pasienten fakturamottager. Dette kan
enten gjgres fra Kundebildet, eller fra mappen Kunde-/Trygekontor i pasientbildet.

® Det anbefales at pasienten legges opp som kunde fra personalia i pasientinformasjonsbildet. Dette av den grunn
at programmet overfgrer det meste av informasjonen pd pasienten automatisk til kunderegistreringsbildet hvis
operasjonen foretas herfra.

Programmet gir mulighet for & automatisk fare bruker til kundemappen i pasientbildet ved nyregistrering av pasient.
Dette gjores ved & sette parameter AutomatiskKundeGenerering til Ja i firmainfo. Denne parameter bgr kun
benyttes dersom mottagende system krever at pasienten ogsd ligger som kunde. Hvis denne parameter er satt til
Nei, er det allikevel mulig 3 legge pasienten til manuelt i kunderegister ved a trykke knappen Lagre som kunde i
personaliamappen i pasientbildet.

Det ligger ingen automatikk i opplegg av kunde som pasient. Bruker fgres til kunderegistreringsbildet for pafgring av
ytterligere informasjon for 3 fa denne lagret som kunde, men det er opp til bruker selv & pafgre ytterligere verdier for
& f& lagret pasienten i kunderegisteret. (*) Det henvises til kapitlet om pasientregistrering for videre forklaring.

7.1.8.2Slette kunde

Sek opp kunde som skal slettes i mappen Generelt. Klikk deretter pd kunden i listen. Trykk Slett. Programmet ber
nd om bekreftelse pd sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Kunde kan ikke slettes hvis denne er benyttet som
fakturamottager pa en ordre.
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7.1.8.3 Kundegrupper

Systeminfoparameter: VarselKundeGruppe
¥ Basisinformasjon->Regnskap->Kunde->Kundegrupper

Hvis det er gnskelig at CSC Ortopedi automatisk tildeler kundenummer ved nyregistrering av kunder, registreres
kundegrupper med kundenummerserier i programmets funksjon for dette. Ved opplegg av kunde vil programmet
sjekke angitt kundegruppe og kontrollere om det er definert kundenummerserier tilhgrende denne gruppen. Kunden
vil da fa kundenummer tildelt etter serien som er satt p& valgt kundegruppe. Hvis ingen kundegruppe er valgt ved
regsitrering av kunde, vil programmet be om at kundenummer oppgis manuelt ved nyregistrering av kunden.

I skjermbildet Kundegrupper gis det mulighet til registrere kundegrupper og tilhgrende kundenummerintervall.

7.1.8.4Registrere kundegruppe

Angi kundegruppekode i feltet Kundegruppe. Hvis det gnskes en kundenummerserie til denne gruppen registreres
intervallet inn i feltene Kundenrserie. Angi valgfri beskrivelse i feltet Beskrivelse. Merk at programmet kontrollerer
at det ikke finnes overlappende intervallangivelser. Trykk deretter Lagre.

Figur 32 - Kundegrupper

5| Kundegrupper. g]

Wundegruppe  INST = | — ] DB-d [ 245
Beskrivelse Inst'rtusjoner-foreningerl | L
Kundenrzerie |0 | = |9999 |
Fakruranrserie | = | |

Kundegruppe | Beskrivelse | Serie fra Serie til Fakturanr fra | Fakturanr til |

— - Lagre som oy
INST Institusjoner-foreninger u] 9599

Lukk

Det er ikke pdkrevd & registrere verdier i dette register. Hvis det er valgt at kundregistrering og oppdatering av
kunderegister i gkonomisystemet skal skje fra kunderegister i CSC Ortopedi, og kundenummer skal genereres i.h.t.
kundegrupper, ma disse grupper med kundenummerserier innmeldes i kundegrupperegister. Hvis det finnes kunder
som bare skal registreres i gkonomisystemet, er det meget viktig at disse kunder tildeles nummer innen
kundegrupper som ikke faller inn under de kundegrupper som er satt opp i CSC Ortopedi.

Etter at lagring er foretatt vil programmet vise database-id i feltet DB-id fra kundegruppegisteret i CSC Ortopedi.
Denne ID kan evt. benyttes for opplegg av tilsvarende kundegruppe i gkonomisystemet. Hvis integrasjon krever ID
systemene imellom kan denne ID benyttes for dette.

7.1.8.5Slette kundegruppe

Klikk p& kundegruppen som skal slettes i listen i kundegruppebildet. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse
pa sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Kundegruppe kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en kunde.
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7.1.9 Selgerkoder

Systeminfoparameter: VarselSelgerKode
¥ Basisinformasjon->Regnskap->Selgerkoder

CSC Ortopedi gir mulighet for merking av pasient med selgerkode. Selgerkode kan benyttes som identifikator pa
pasientens geografiske tilhgrighet. I programmets rapportmodul kan det tas ut rapport over antall og kronefordeling
fordelt p& produkt pa valgt selgerkode.

Merk: Programmet lagrer den selgerkode som er merket pasienten pd en ordre. Dette innebzerer at ved bytte av
selgerkode pd en pasient og det trykkes lagre p& en ordre som ikke er fakturert, byttes selgerkoden til den nye pd
ordren.

7.1.9.1Registrere selgerkoder

Angi selgerkode i feltet Navn. Angi valgfri beskrivelse i feltet Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.

Figur 33 - Selgerkoder

B Selgerkoder E|
Mayn Drammen
Beskrivelze Drammen Lagre:

DB-Id 46
Selgerkode Beskrivelze
Lagre som oy
Dramimen Dramimen
Slett

Lukk

Husk 3 sette parameter VarselSelgerKode i firmainfo til Ja hvis det gnskes varsel om manglende innmelding av
selgerkode ved lagring av pasient. Det er ikke pdkrevd & registrere verdier i dette register. Sjekk med verdier i
gkonomisystemet hvordan selgerkoder evt. benyttes der.

Etter at lagring er foretatt vil programmet vise database-id i feltet DB-id fra selgerkodegisteret i CSC Ortopedi. Hvis
integrasjon krever ID systemene imellom, kan denne ID benyttes som unik referanse.

7.1.9.2Slette selgerkode

Klikk pa selgerkoden som skal slettes i listen i selgerkodebildet. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Selgerkode kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en pasient.
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7.1.10 Salgskontoregistrering

Systeminfoparameter: VarselSalgskonto
¥ Basisinformasjon->Regnskap->Salgskonti

Salgskonto knyttes til en artikkel og benyttes i programmet for utlegg pa artikkel-/ordretransaksjoner til mottagende
regnskaps-/gkonomisystem. Dette dersom mottagende system krever dette. Salgskontorapportering vil alltid vises i
odrelinjeregistreringen ndr en artikkel velges.

Programmet gir mulighet for varsling om registrering av salgskonto ved lagring av artikkel. Dette kan gjgres ved &
sette Ja i parameter VarselSalgskonto i systeminfo. Bildet for registrering av salgskonti hentes ved at Salgskonti
velges under basisregistere i hovedmenyen.

7.1.10.1 Registrere salgskonto

Skriv inn kontonummer i feltet Kontonr. Angi valgfri beskrivelse og merk av for om salgskonto skal veere aktiv i
avkrysningsboksen Er aktiv. Trykk deretter Lagre.

Figur 34 - Salgskontoregistrering

& Salgskonti X

Kontonr*  [3040 = = DE-d [ 1478

Beskrivelze* |Saly pl arbeid Lege

Er aktiv -

Salgskorto | Beskrivelze | Er aktiv | 0

3011 Salgskonto egenadeler Ja adré sam oy

3020 Saly Faste prizer Ja -

3030 Salgskorto - 3030 Ja

3040 Salg pl arkeid Ja

9999 korto annet Ja Slett
Registrerte salgskonti

Litskrift

Lukk

Hvis det er valgt at oppdatering av vareregister i gkonomisystem skal skje fra CSC Ortopedi md evt. krav til
registrering av salgskonto pd varer i gkonomisystemet sjekkes. Etter at lagring er foretatt vil programmet vise

database-id i feltet DB-id fra salgskontoregisteret i CSC Ortopedi. Hvis integrasjon krever ID systemene imellom kan
denne ID benyttes for dette.

7.1.10.2 Slette salgskonto

Sk opp salgskonto som skal slettes. Klikk p& salgskonto. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pa sletting.
Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Salgskonto kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en artikkel.
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7.2 Produkt — Produktgruppe - Produktundergruppe

<y Basisinformasjon->Produkt

Under hovedgruppen Produkt i hovedmenyen gis mulighet for 3 registrere NAV produkter-/egne produkter,
forkalkyle, produktgrupper med knytning mot benyttet produksjonsjournal. I tillegg til dette kan produktundergrupper
registreres med knytning mot produktgruppe og knytning av produkter mot undergruppe.

o Forkalkyle gir mulighet for 3 knytte et artikkeloppsett mot et produkt. Dette for automatisk innlegging av disse
artikler som ordrelinjer p& en ordre ved valg av produktet som hovedprodukt.

e Produktgrupper defineres i produktgruppebildet og disse kan knyttes mot et NAV produkt i
produktregistreringsbildet for uttak av rapporter i rapportmodulen pd produktgruppeniva.

¢ Knytning mot produksjonsjournal Hvis produksjonsjournal er i bruk kan produkter knyttes mot gnsket journal.
I dette tilfelle vil hovedproduktet pd en ordre bestemme om det skal legges opp en journaloppfgring automatisk.

¢ Produktundergrupper defineres i produktundergruppebildet. Undergruppe knyttes mot produktgruppe i dette
skjermbildet. Mot en undergruppe kan det knyttes produkter. P& produktundergruppe kan det registreres
budsjett p3d dr / mdned pd antall og timer. Denne funksjonen benyttes for uttak av produksjonsstatistikk (faktiske
tall mot budsjett)

Programmet gir med dette 2 muligheter for rapportering pd produktgruppe. Den enkleste form er at produkt knyttes
direkte mot produktgruppe for uttak av rapport pa dette nivd. Den neste mulighet er at rapporteringsveien
Produktgruppe - Produktundergruppe (med budsjett) — Produkt benyttes.

7.2.1 Produkt

Systeminfoparameter: AutoPlukkArtikkel, BrukForkalkyleSomOrdreLinje, VarselProduktGrp, VarselStdProdTimer,
ProdKlassifiseringIBruk, ProduksjonsDagerIBruk

= Basisinformasjon->Produkt->Produkter

Produkttabellen kan inneholde bdde NAV produkter og egendefinerte produkter. NAV produkter skal falge den til
enhver tid gjeldende produktnummerliste fra NAV. Andre produkter enn sistnevnte pa en trygdekontorfaktura, vil ikke
godkjennes i ORTOK. En ordre i programmet opprettes alltid pa et gyldig hovedprodukt i ordrehodet.

I og med innfgring av ORTOK, rapporterer ordren kun mengder mot hovedproduktet. Statistikken i CSC Ortopedi gir 2
muligheter for rapportering av volum og timantall pd ulike produkter innen en ordre:

1. En artikkel kan knyttes til et eller flere produkter og bruker styrer selv hvilke av produktene artikkelen skal
rapportere til. Dette innebzerer at ordrelinjer kan rapportere til ulike produkter.

2. Statistikken kan tas ut basert pd antall av hovedprodukt som angis i ordrehodet (forutsetter at denne
funksjonen er valg i systeminformasjon). Dette er den enkleste og sikreste form for korrekt NAV rapportering,
forutsatt at riktig antall av produktet settes i ordrehodet.

Et produkt har ikke pris knyttet til seg, pris meldes inn i ordren via artikler fra artikkelregisteret. Det henvises til
kapitlet om artikkelregistrering for forklaring. Et produkt har flere egenskaper som forklares under.

@ For lettere gjenkjenning av produkter er det mulig & fargelegge disse i produktregistreringsbildet. Farger vises
ogsa i produktsgk i ordrehodet.

Et produkt kan knyttes mot en produksjonsjournal. Dette forutsetter at produksjonsjournal er i bruk.
Produksjonsjournal er ikke en standard del av programmet, men kan kjgpes av CSC AS. Kontakt CSC AS for naermere
opplysning om dette.
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7.2.1.1Registrere produkt

Skriv inn produktnummer i feltet Produktnr. Produktnummer kan bestd av bdde tall og bokstaver. Lengden pd
produktnummer kan vaere inntil 50 posisjoner. Skriv deretter inn beskrivelse i feltet Beskrivelse. Angi standard
produksjonstid pd produktet i feltet Standard produksjonstid. CSC Ortopedi kan varsle om overforbruk av timer i
ordreregistrering hvis gnskelig, dette hvis parameter VarselStdProdTimer er satt til Ja i systeminfo.
Klassifiseringskode ma angis hvis systemparameter ProdKlassifiseringIBruk er satt til Ja i systeminfo.

Angi fast stgnadsbelgp i feltet Stenadsbelagp hvis produktet har dette. Fast stgnadsbelgp angir et fast belgp bestemt
av NAV som maksimalt oppgjer pd produktet. Hvis summen av belgp pd varelinjer i ordren er stgrre en
stgnadsbelgpet, skal det overskytende belgp anses som den egenbetaling pasienten skal betale. Stgnadsbelgp vises i
ordrehodet nér et produkt velges.

Figur 35 - Produktbildet

Produkt: 099000 - IR - Ombygging/utbygging pa fottey, bunning

Pracuit | Forkalkyle |

Produktne* DQQDDD' ----- | — Aktivt* Fargekade -
Beskrivelse* JR - Ombeging utbyaoing pd fottey, bunning Laore
Produktgrippe®  |poz - Standard produksjonstid u]
Prod journal * Ortozer - Stenadsbelop u]
Klaszifizering® || - Rizikoklasse 1 - | hay-produkt Fastpris
Produldliste Produksjonsdager 12
Produkt | Beskrivelse | statid|  Stensd | Fastpris [ Prodem | wassii.. [ akiv [« )
097000 JR - Oppbyoging av skohel pd fottey, enkel 0,00 1 000,00 1 000,00 Ja i Seniy
0972008  JR - Oppbygging av s8le pd fottey ved benl.. 0,00 0,00 000 PG2 | Ja —
087400 JR - Opplyoging sy s3le pd fottey vanlige s... 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja
099000 JR - Ombygaingitbyaging pd fottey, bunning 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
099300 JR - Ombygging pd fottey, lescherfaeviking. . 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
0993300 JR - Diverse rekvisita - Opplbygaingfombygg... 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
120200 Skulderprotese, kosmetisk 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
120400 Skulderprotese, myoelektrisk 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja Slett
120600 Skulderprotese, konvensjonel 0,00 0,00 000 pPG2 | Ja
120800 Skulderpratese, my hylse (pd oml. gipsavsts.. 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja
121000 Overarmsprotese, kosmetisk 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
121200 Owerarmsprotese, myoelektrisk 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
121400 Overarmsprotese, konvensjonel 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
121600 Overarmaprotese, iy hylze (pd aml. gipsay. . 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
121800 Albueprotese, kosmetisk 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja Litskrift |
122200 Albueprotese, konvensjonel 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
122400 Albueprotese, ny hylse (P& aml. dipsavstep. .. 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja
130200 Underarmsprotese, kosmetisk 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
130400 Underarmspratese, myoelektrisk 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
130600 Underarmsprotese, konvensjonel 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja
130800 Underarmaprotese, ry hylse (pd aml. gipsa... 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
131200 Handleddsprotese, myoelektrizk 0,00 0,00 0,00 PG2 | Ja
131400 Handleddsprotese, konvensjonel 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
131600 Handleddspratese, ny hylse (p8 oml. gipsaey . 0,00 0,00 000 PG2 | Ja
131800 Delhndsprotese, kosmetisk 0,00 0,00 000 PG2 [ L LR

Programmet viser Egenbetaling i separat felt i ordreregisteringen. Dette belgp utregnes av programmet hvis det er
lagt inn verdier i egenandelprofilregisteret pa valgt produkt, men dette belgp kan overstyres av bruker manuelt i
ordrehodet. Fast Pris hentes fra produktregisteret hvis produktet har dette. Fast pris er det samme som avtalt
enhetspris pd produktet eller type arbeid (oppbygg, tilpassning, levering o.l).

Hvis det er angitt i systeminfo at produktgruppe skal innmeldes pd produktet velges produktgruppen i listen
Produktgruppe. I rapportmodulen er det mulig & ta ut rapport pa fakturerte ordre pd produktgruppenivd. Knyttet
produktgruppe vil vises i ordrehodet ndr produktet velges. Velg farge fra listen Fargekode. Det kan velges mellom
bld, gul, grgnn og rad.

Velg produksjonsjournal fra listen Prod.journal hvis det er gnskelig at det automatisk legges opp en linje i
produksjonsjournal ved lagring av ordre pd dette produkt. Produksjonsjournaler registreres i funksjonen av samme
navn under Firma fra hovedmenyen.

Produksjonsdager kan angis hvis det er gnskelig at programmet automatisk skal beregne Planlagt ferdig i
ordreregistrering. Denne beregning forutsetter at systeminfoparameter ProduksjonsdagerIBruk er satt til Ja.

Kryss av for om produktet skal vaere aktiv i avkryssningsboksen Er aktiv. Inaktive produkter vises ikke ved standard
sgk f.eks i ordrehoderegistreringen uten at det spesielt bes om det. Velg deretter produktets klassifiseringskode i
listen Klassifisering. Kryss av for om dette er et gyldig NAV produkt i avkryssningsboksen NAV-produkt. Kun
produkter merket som NAV produkt kommer ut pd NAV statistikk i rapportmodulen. Trykk Lagre for 3 tilfgye / endre
produktet i produktregisteret.
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7.2.1.2Slette produkt

Sek opp produkt som skal slettes. Klikk pd produktet. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse pd sletting.
Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Et produkt kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en ordre.

7.2.1.3Forkalkyle - oppsett

Forkalkyle medfarer at det gis mulighet til 3 knytte artikler fra artikkelregisteret mot et bestemt produkt. Dette for
automatisk innlegging av disse artikler som ordrelinjer p& en ordre ved valg av produktet som hovedprodukt.

Dette forutsetter at parameter AutoPlukkArtikkel i systeminformasjon er satt til Ja i syteminformasjon.
Fremgangsmaten ved oppsett av en forkalkyle er at produkt fagrst sgkes frem og markeres i mappen Produkt. Velg
deretter mappen Forkalkyle.

Figur 36 - Forkalkyleoppsett

E Produkt: 097000 - IR - Oppbygging a¥ skohel pa fottay, enkel

Produit  Forkalkyle |

Ltikkelne o001 Beskrivelze® |VADUTFYLLNAD, I — |
Type* Materialer - Aktiv® Standard antall |1

Artikler

Artikkel Beskrivelze Pris | Aktiv Korto St ant | Type Erbiet <

YADUTEVLLNAD 14 a 13050 L1 L

o002 WADUTFYLLMAD, 2.8 1762,33 Ja 3030 1 Materialer

00004 WADUTFYLLMAD, 1:4 547200 Ja 3030 1 Materialer

0000s UTFYLLMAD, STOR LAPP 22 MED STERRE HAE.. 220999 Ja 3030 1 Materialer

ooo1o TILLAGG WID NEGATIY 102279 Ja 3030 1 Materialer heter

00043 WADUTFYLLMAD, 1:4 9663,00  Ja 3030 1 Materialer

00044 WADUTFYLLMAD, 204 228660 Ja 3030 1 Materialer

0004741 WADUTFYLLMAD 1:4 1 ST 1077200 Ja 3030 1 Materialer

00036 WADUTFYLLMAD 2048 HEL vaAD 342990 Ja 30350 1 Materialer

00055 ANELUTFYLLMAD, 1:4.1 ST 103058,00  Ja 3030 1 Materialer -

Artider | forkalkylen & ﬁ ) dlle kalkyler (=) Spesifikt pradukt [ Excel Ltskrift
Artikkel | Beskrivelse | priz | antall | Enhet

0000 WADUTFYLLMAD, 1.4 5.907 00 1

0000z WADUTFYLLMAD, 204 176233 1

Sok frem artikkel som skal knyttes til produktet ved & angi sgkekriterier for dette i et eller flere av feltene Artikkelnr,
Beskrivelse og Type. Marker deretter artikkel som skal knyttes i resultatlisten under sgkefeltene. Angi det antall
som skal inngd i forkalkylen i feltet Std. Antall. Dette felt ma utfylles.

Trykk deretter knappen med ned pil (eller ALT+N) for 3 foreta knytning. For & fjerne en artikkelknytning fra
produktet, klikkes det en gang pd artikkellinjen i den nederste listen. Trykk deretter knappen merket med opp pil
(eller ALT+0O).

Hvis utskrift av forkalkyleoppsett gnskes, gis det 2 muligheter for utskrift. En for alle innmeldte forkalkyler (klikk av
for Alle kalkyler), og en for forkalkyle p& valgt produkt (klikk av for Spesifikt produkt). Forkalkyleutskrift kan skrives
ut pd papir eller sendes til Excel. Trykk knappen Utskrift.

@® Det er ikke mulig 3 sette annen pris utover det som er registrert i artikkelregistreringsbildet i denne funksjonen.

En forkalkyle kan vises som en sumlinje i ordrelinjeregistreringen hvis dette er gnskelig. Dette gjores ved 3 sette
parameter BrukForkalkyleSomOrdreLinje til Ja i systeminfo.
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7.2.2 Produktgrupper

Systeminfoparameter: VarselProduktGrp, VarselOrdreArbeid, VarselOrdreArbeidProdGrp
3 Basisinformasjon->Produkt->Produktgrupper

Programmet gir mulighet for & gruppere produkter i produktgrupper for uttak av rapporter pd dette begrep i
rapporteringsmodulen. Produktgrupper er valgfritt & benytte i programmet, og programmet kan varsle bruker til 3
angi dette i produktregistreringen. Varsling av manglende innmelding av produktgruppe pd produkt angis ved at
parameter VarselProduktGrp settes til Ja i systeminfo.

7.2.2.1Registrere produktgruppe

Skriv inn produktgruppe i feltet Navn. Lengden pa feltet kan veaere inntil 100 posisjoner. Skriv deretter inn beskrivelse
i feltet Beskrivelse.

Feltet Ant.dager fylles ut hvis det er gnskelig at programmet skal varsle i ordre i arbeid og produksjonsjournal
dersom differansen mellom lovet ferdig dato og dagens dato er mindre enn antall dager angitt p& produktgruppen.
Disse ordre vil fremkomme merket som rgdt i ordre i arbeid og produksjonsjournal. Systemparameter
VarselOrdreArbeid ma da std til verdien 0 og VarselOrdreArbeidProdGrp ma settes til Ja’.

Figur 37 - Produktgruppe

EE Produktgrupper I
Prodgrpnavn®* PG1 e I e
: oo i ~‘ — Lagre
Beskrivelse* Produktgruppe 1

Ant.dager (10 [

Registrerte produktgrupper

Produktgruppe | Beskrivelse Ant.dager

PG1 Produktgruppe 1 10 Lecxesominy
PG2 Produktgruppe 2 12

PG3 Produktgruppe 3 5

PG4 Produktgruppe 4 5

PGS Produktgruppe 5 5

PGS Produktgruppe 8 g Slett

i
¥

Litskrift

Lukk

7.2.2.2Slette produktgruppe

Sok opp produktgruppe som skal slettes. Klikk pd gruppen i listen. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En produktgruppe kan ikke slettes hvis denne er knyttet til et produkt.
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7.2.2.3Endre sekvens pa produktgruppe

For & endre sekvens pd produktgruppe, sgkes gruppen farst opp og markeres i listen ved & klikke pd denne. Trykk
deretter enten pil opp eller pil ned for & flytte posisjonen til gruppen. Denne funksjonen er laget med tanke pa
rapporter som benytter seg av produktgrupper (f.eks produksjonsstatistikk).

7.2.3 Produktundergruppe — Budsjett - Produktknytninger

Systeminfoparameter: KravOmAnsvarligIBudsjett

3 Basisinformasjon->Produkt->Produktundergrupper

Programmet gir mulighet for & registrere produktundergrupper og knytte produkter mot dette begrep.
Produktundergrupper benyttes for uttak av produksjonsstatistikk-/ budsjettall pd dette begrep i rapportmodulen.
Produktundergruppe knyttes mot produktgruppe. MERK: Produksjonsstatistikk er ikke en standard del av
programmet.

7.2.3.1 Registrere produktundergruppe

Skriv inn produktgruppe i feltet Navn. Lengden pa feltet kan vaere inntil 100 posisjoner. Skriv deretter inn beskrivelse
i feltet Beskrivelse. Velg produktgruppe undergruppen skal knyttes mot fra listen Produktgruppe. Trykk deretter
Lagre.

Figur 38 - Produktundergrupper

Produktundergrupper | Produktknytninger |

Nayn® Produktunderaruppe 1] e = |
Beskrivelse* |Produktundergruppe 12 1 AR
Produktgruppe® |pa2 LI
Registrerte undergrupper

Produktundergruppe Beskrivelse Produktgruppe I L
Produktundergruppe 1 Produktundergruppe 12 PG2 Agre Sy
Produktundergruppe 2 Produktundergruppe 2 PG1

Produktundergruppe 3 Produktundergruppe PG1

Budsijett

Litskrift

| e

® Skriver
9] Forh.visning

Lukk

7.2.3.2 Slette produktundergruppe

Sek opp produktundergruppe som skal slettes. Klikk pd gruppen i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om
bekreftelse pé sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En undergrruppe kan ikke slettes hvis det er knytninger av
produkter mot undergruppen. Disse mé& slettes manuelt farst.
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7.2.3.3 Endre sekvens pa produktundergruppe

For 3 endre sekvens pd produktgruppe, sgkes gruppen farst opp og markeres i listen ved a klikke pd denne. Trykk
deretter enten pil opp eller pil ned for & flytte posisjonen til gruppen. Denne funksjonen er laget med tanke pa
rapporter som benytter seg av produktgrupper (f.eks produksjonsstatistikk).

7.2.3.4 Registrere budsjett pa produktundergruppe

For d sgke opp budsjett angis ar i feltet Angi &r og eventuelt ansvarlig i listen Ansvarlig (hvis budsjettering pd dette
nivad). Trykk deretter sgkeknapp til hgyre for feltet. Finnes budsjett registrert pd angitte kriterier hentes dette frem,
hvis ikke varsles det at det ikke finnes budsjett pd dine kriterier.

For & registrere budsjett pd en produktundergruppe sgkes ferst undergruppen frem i mappen
Produktundergrupper. Klikk deretter pd undergruppen det skal budsjetteres pd i listen Registrerte
undergrupper. Klikk deretter knappen Budsjett. Hvis registrering av budsjett skal foretas pa produktundergruppe-
/ansvarlig  (systeminfoparameter = KravOmAnsvarliglBudsjett er satt til 'Ja") vises fglgende
budsjettregistreringsbilde av programmet.

Figur 39 - Registering av budsjett p& Produktundergruppe — Ansvarlig — Ar - M&ned

Zgl Registrering av budsjett pd Produktundergruppe - ansvarlig - 3r / mnd 22

Prﬁduktundergruppe CPUG 1
Angi ar Ansvarlig igtensen Rali 0 =l [ = —

|Chr|stensen, Falf j | I TrErETET

Antall I Timer I

Totalt budsjettx (1200 Periodiser 1 | Totatbudsietty | | Periodiser2 | .

1 = Lagre

% Antall % Timer
Januar 10 120 Januar 0
Eebruar 10 120 Februar 250
Mars 10 120 Marz 0
April 10 120 April 300
Maj 10 120 Mai 250
Juni 5 50 Juni 300 St
Juli 0 0 Juli 0
August 5 60 August 575
September 10 120 September 300
Oktober 10 120 Oktober 300
November 10 120 Nowvember 225
Desember 10 120 Dezember 0
Lukk

Sum 100 1200 Sum 2500

Angi fagrst &r det skal budsjetteres pd i feltet Angi dr. Velg deretter ansvarlig budsjett skal knyttes mot i listen
Ansvarlig. Programmet gir nd fglgende mulighet for 3 legge inn budsjettall for antall og timer.

De enkelte m&nedslommer under antall og timer kan manuelt fylles ut med tallstgrrelser.

Det gis ogsd mulighet for & la programmet fordele en total (enten Totalt budsjett x eller Totalt budsjett y) etter
gnsket prosentfordeling % i manedslommene under Antall og Timer. Nar total er utfylt m3 prosentkolonnene (%)
fylles ut med @nsket prosentfordeling. Trykk deretter periodiseringsknappene Periodiser 1 eller Periodiser 2, avhengig
av hva som er fylt inn i totalfeltene. Programmet beregner og fyller nd ut kolonnene Antall og / eller Timer etter
oppgitte tallstgrrelser. Sum for prosent, Antall og / eller Timer vises i bunn av skjermbildet. Prosentsum skal vaere 100
og total for Antall og / eller timer skal vaere lik totalt oppgitt. Trykk Lagre for & lagre angitte / beregnede tall.
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Hvis registrering av budsjett pa direkte pa produktundergruppe (systeminfoparameter KravOmAnsvarligIBudsjett
er satt til ‘Nei) vises fglgende budsjettregistreringsbilde av programmet.

Figur 40 — Registrering av budsjett p& Produktundergruppe — Ar - M&ned

o Registering av budsjett pa ar/mnd - produktundergruppe

Produkiundergruppe : Produkiundergruppe 1
Angi & 2009 =
Antall Timer
Total budsjett 1200 Periodizer | Totaft budsjett Periodiser Lagre
% At % Timer B
Janusr 1] 0 Januar |
Februar 20 240 Februar
Iars 0 0 fdars
April 20 240 April Slett
Mai 0 i Mz
Juni 20 240 Juni
Juli 0 i Juli
Agust 20 240 August
September 0 0 September
Oktoher 0 0 Oktober
Movember 20 240 IMovember
Desember 0 0 Desember
Lukk
Sum 100 | [1200 Sum |

OBS: Kontrollrapport pd registrert budsjett pa produktundergruppe kan skrives ut under produksjonsstatistikk i
rapportmodulen.
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7.2.3.5 Knytte produkt mot produktundergruppe

For & knytte produkter mot produktundergruppe sgkes farst undergruppen frem i mappen Produktundergruppe. Klikk
deretter pd undergruppen det skal foretas knytning mot. Velg deretter mappen Produktknytninger.

Figur 41 - Produktknytninger mot Produktundergruppe

Produktundergruppe - Knytning av produkt B3
_ ProduktundergnupperProdukiknyringer |

Pr gruppe : Pr gruppe 1
Produkt* i097400| Beskrivelse* }JR - Opphygging av séle pé fottey vanlige sko ved benlengdeforskiel 4\ ----- \ — |
Produldgruppet |pG2 Sokefelt For produktnummer | ;I
Produkter

Produkt l Beskrivelse I Produktgruppe l A
097000 JR - Oppbygging av skohel pé fottey, enkel

0972004 JR - Opphygging av séle p& fottwy ved benlengdeforskjell 2,0 - 4,0 cm PG2

097400 JR - Oppbygging av séle pa fottey vanlige sko ved benlengdeforskiell 40-60cm  PG2

098000 JR - Ombyggingiuthygging pa fottery, bunning PG2

099300 JR - Ombygging pa fottey, Inscherfavviklingsrulle, pr par PG2

099900 JR - Diverse rekvisita - Oppbygaing/fombygging av foltey (spesifiser) PG2

120200 Skulderprotese, kosmetisk PG2

120400 Skulderprotese, myoelektrisk PG2

120600 Skulderprotese, konvensjonell PG2

120800 Skulderprotese, ny hylse (pé gml. gipsavstepning pa gml. protese) PG2

121000 Overarmsprotese, kosmetisk PG2 =
Registrerte knytninger Q’ ﬁ

Procukt ' Beskrivelse Produktgruppe

97400 JR - Oppbygging av séle pa fottey vanlige sko ved benlengdeforskiell 4,0 - 6,0 cm PG2

99000 JR - Ombyggingiuthygging pa fottey, bunning PG2

99900 JR - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombygging av fottey (spesifiser) PG2

120400 Skulderprotese, myoelektrisk PG2

120600 Skulderprotese, konvensjonell PG2

121000 Overarmsprotese, kosmetisk PG2

Sok opp produkt som skal knyttes mot produktundergruppen ved d angi produktnummer og eller produktbeskrivelse i
spkefeltene for dette. Trykk deretter sgkeknapp. Produkter funnet vises nd i den gverste listen i skjermbildet. Klikk pa
gnsket produkt og trykk knapp med ned-pil (ALT+N) for & knytte dette mot undergruppen. Hvis produktet er knyttet
mot en annen produktundergruppe enn den valgte, varsles hvilken undergruppe produktet allerede er knyttet mot.

Hvis en knytning skal fijernes, klikkes det pd produkt i den nederste liste. Klikk deretter knapp med opp-pil (ALT+0).
7.2.3.6 Utskrift av Produktgruppe - Produktundergrupper - Produktknytninger

For utskrift av knytninger Produktgruppe — Produktundergruppe — Produkt trykkes knappen Utskrift i mappen
Produktundergrupper.

Figur 42 - Kontrollrapport Produktgruppe — Produktundergruppe — Produkt

H Side 1 1
Produktgruppe - Produktundergruppe - Produktknytninger el av
27. september 2009
Produktundergruppe Produkt Produkibeskrivelse
Produktgruppe 1 - Produktgruppe 1
Produkt gruppe 1 - Produkt gruppe 1
099000 JR - Ombygoingiutbygeing pd fottery, bunning
121200 Overammaprotese, myoelekisk
130200 Underam sprotese, kosmetisk
130400 Underannsprotese, myoelektnsk
130800 Underanmsprotese, my hvlse (od oml. gipsavate pning pé oml. protess)
131200 Héndleddsprotese, mynelekt sk
331000 Hénd- Fingerort cse, prefabrikkert, inkl. tilpseningsarbeider
Produktundergruppe 2 - Undergruppe 2
097400 JR - Opphyyging av s8le pi fottey vanlige sko ved berlengdeforskjell 4,0 - 6,0 cm
4amnn v ke L i
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7.3 Firmaspesifikk informasjon

<y Basisinformasjon->Firmaspesifikk informasjon

Under Firmaspesifikk informasjon gis mulighet for & registrere ansvarlige personer, avdelinger (stasjoner) i
produksjon og firmainformasjon (navn, adresse osv).

7.3.1 Ansvarlige

Systeminfoparameter: AutomatiskAnsvarlig

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Ansvarlige

Ansvarlig person skal inneholde de personer som har fglgende funksjon i bedriften

— som fast ansvarlig knyttet til en pasient
— ansvarlig for ordre
— en person (ressurs) gnskes benyttet i timebok

Ansvarlig person ma ikke forveksles med bruker. Brukere er de som av administrator er satt opp som brukere av
programmet med egen bruker-id for tilgang til programmet. Registrering av ansvarlig er pékrevd i
ordreregistreringen. I rapportmodulen er det mulig & ta ut rapporter pé ansvarlig.

7.3.1.1Registrere ansvarlig

Skriv inn etternavn pd ansvarlig i feltet Etternavn. Hvis en ansvarlig ikke skal tas med i lister i andre skjermbilder
(f.eks at denne er sluttet i bedriften), fjernes merket i avkrysningsboksen Er aktiv. Trykk deretter Lagre.

Figur 43 - Registrering av ansvarlige personer

B Registering av ansvarlige personer, E]
Etternavn® Christensen | — |
Fornavn® Folf Legie
Beskrivelse Crtopedingeniar
Teleton arkbeid Telefon-Privat | Teleton-tdokil
Sertralbord Teletaks L) min @y
E-post Ralf -
Er aktiv. Tekniker [
Anzvarlig-ld | Etternavn | Farnawn Beskrivelze Akdiv Type L Clett
956 Aker Bijmrn Ortopeditekniker Ja Tekniker -
1013 Albertzan Albert Ja Ansvarlg
1014 Berntzen Bernt Ja Anzvarlig
1016 Bratthery Maorten H. Sjet Ja Ansvarlg Litskrift
1009 Bryner Gro Sidzel kotorsekreteer test2 Ja Ansy Tekn.
1015 Chaff Charles Ja Ansyarlig
999 Christensen Petter Ortopeditekniker Ja Tekniker
1000 Chriztensen Ruolt Ortopeding eniar Ja Ayl
1011 engeseth sigve lagersjef Ja Ansvarlio
9496 Fosznes harten Ortopedingeniar Ja Ansvarlg
957 Fowler Dravid Ortopeditekniker Ja Tekniker
9591 Hielmeland Wjerstin Hielpearbeider Ja Tekniker
940 Janzen Watrine Ortopedingeniar Ja Ansyarlig
993 Jarring Wristoffer Turnuskandidat Ja Tekniker
958 Jenzen Fraryclis Ortopedingenigr Ja Ayl
992 Jenzen HEkan Ortopedingeniar Ja Ansyarli
a97 Lind Odld Exik Ortopeditekniker Ja Tekniker
994 Mielstac Leif Ortopeditekniker Ja Tekniker
959 hohn Hilcle Ergoterapet Ja Tekniker
1006 hdnldekle Janicke kontorsekretaer Ja Ansv./Tekn.
9595 Milzzon Magnus Ortopeditekniker Ja Tekniker
1002 Olzvik Swerre Ortopedingeniar Ja Ansyarlig
1012 Pedersen Biry hielpearbeider Ja AnsyJTekn. Ltk
ag Rasmis=an fatr] irteneditekniker I Tekniker b

7.3.1.2Slette ansvarlig

Sgk opp ansvarlig som skal slettes. Klikk pd ansvarlig i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En ansvarlig kan ikke slettes hvis denne er knyttet til f.eks en pasient, en
ordre eller en avtale i timeboken.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



83

7.3.2 Avdelinger ordreopphav

Systeminfoparameter: KravOmOrdreOpphav

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Avdelinger ordreopphav

I skjermbildet registreres de avdelinger hvor bestilling av ordre foretas. Disse avdelinger merkes pa ordren i

ordrehodet og vil fremkomme for s

ok i ordre i arbeid.

7.3.2.1Registrere avdeling for ordreopphav

Angi avdelings-id i Navn. Oppgi deretter beskrivelse i Beskrivelse. Hvis det er gnskelig at avdelingen automatisk
skal foreslds ved opprettelse av nye ordre, klikkes det av for Standard. Avd. Hvis avviksmeldinger personskade- og
produkt er tatt i bruk, ma avdelingsleders og verneomuds e-postadresse legges inn i feltene for dette. Trykk deretter

Lagre.

Figur 44 - Avdelinger i produksjon

EE Avdeling ordreopphay E
Mawn Stord L
Beskrivelze Stord =Agre
Aol leder Hei Hansen
E-post Joni@cEcno
“erneombuic “idar Yerne Lagre som ny
“erneombud e-post | Jon@csc.no

Lllewl Ll

Akdiv* O Standard awdeling [
Reqistrerte avdelinger

Mavn I Beskrivelze I Standard I Avd leder I Akdive I
Aker Aker Ja Jon Andersen Ja
Drammen Drammen Jon . Andersen Ja

Hamar Hamar Jens Olzen g

Hei Hansen
Jon Ancersen Ja

Lukk

7.3.2.2Slette avdeling ord

reopphav

Klikk pd avdeling som skal slettes i listen. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse pd sletting. Trykk Ja hvis
sletting skal foretas. En avdeling kan ikke slettes hvis denne er benyttet pd en ordre.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No




84

7.3.3 Avdelinger i produksjon — stasjoner

Systeminfoparameter: Avdeling_I_Bruk, VarselOrdreArbeid, RegDatoOrdreIArbeid

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Avdelinger i produksjon

I skjermbildet registreres de avdelinger-/arbeidsstasjoner som finnes i virksomheten. Disse avdelinger vil fremkomme
i bildet for ordre i arbeid. Sekvens pd avdelinger kan settes i skjermbildet. I ordre i arbeid kan informasjon pd ordren
registreres pd hver arbeidsstasjon. Ubegrenset antall avdelinger-/arbeidsstasjoner kan innmeldes i programmet

7.3.3.1Registrere avdeling-stasjoner i produksjon

Angi avdelings-id i Navn. Oppgi deretter beskrivelse i Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.

Figur 45 - Avdelinger i produksjon

E3 Avdelinger i produksjon x|
Maen Leste L
Beskrivelse | Lagre
Il&vn I Beskrivelze
Lagre soim Oy
Fotzeng spes
Leste
Fotseng ort
MEtlirg Slett

Pinning
Bunning
Fininzh

+
+

Lukk |

7.3.3.2 Visningssekvens pa avdelinger/stasjoner i produksjon
Hvis det er gnskelig & endre visningssekvensen pd avdelinger-/stasjoner i produksjon, kan dette til enhver tid gjgres
ved 3 benytte funksjonsknapper for dette. Denne sekvens benyttes i bildet for ordre i arbeid.

Fremgangsmaten er at det fgrst klikkes i avdelingslisten pd den avdeling-/stasjon som skal flyttes. Trykk deretter pd
opp-pil hvis denne skal flyttes opp i listen. Hvis denne skal flyttes ned i listen, trykkes ned-pil.
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EKSEMPEL PA FLYTTING AV ARBEIDSSTASJON /AVDELING

Far flytting
B Avdelinger i produksjon x|

Mayn |Nétling | .
Besktivelse | | Legre
Mavn | Beskrivelze | Lagre som
Fotseng spes d o
Leste
Faotseng ort
e L et
Pinning
Bunning
Fininsh

]

k2

Etter flytting
B Avdelinger i produksjon x|

Mayn |Nétling | L
Beskrivelze | | Lagre
Iavn I Beskrivelse | Legre som
Fotseng spes 4 oy
Leste
T
Fotseng ort Slett
Pinning
Burining
Finirsh

ki

K

7.3.3.3Slette avdeling-stasjon i produksjon

Klikk pd avdeling-stasjon som skal slettes i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd sletting. Trykk
Ja hvis sletting skal foretas. En avdeling-stasjon kan ikke slettes hvis det er registrert informasjon pa denne pd en
ordre.

7.3.4 Arkivgrupper - Lestegrupper

Systeminfoparameter: PasientHarFlereLagerNr, VarselLesteGruppe

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Arkivgrupper

CSC Ortopedi gir mulighet for oppsett av arkiv-lestegrupper og tilhgrende gruppeserier. Arkivgruppe/Lestegruppe
lagres pd pasienten og programmet tildeler automatisk et ledig nummer innen nummerserien pd valgt arkivgruppe-
lestegruppe. Programmet gir mulighet for tildeling av flere lestegrupper pd en pasient. Hvis dette er gnskelig settes
parameter PasientHarFlereLagerNr til Ja i systeminfo. Dette innebaerer at nhummer tildeles via egen dialog i
pasientbildet.

Programmet finner fgrste ledige nummer innen en serie og tildeler pasienten dette nummer. Nummertildeling er styrt
av programmet og kan ikke overstyres av bruker.
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7.3.5 Lagre arkivgruppe-lestegruppe

Angi arkiv/lestegruppe i feltet Gruppe. Hvis det @gnskes en nummerserie til denne gruppen registreres intervallet inn i
feltene Nummerserie. Angi valgfri beskrivelse i feltet Beskrivelse. Merk at programmet kontrollerer at det ikke

finnes overlappende intervallangivelser. Trykk deretter Lagre.
Figur 46 — Arkiv-/lestegrupperegistrering

B Arkivgrupper, E|
Gruppe OrtFottey Mumimerserie |1 | = |999
Beskrivelse Ortopedisk Fottey LEgi®
Gruppe | Beskrivelze | Serie fra | Serie til
- Lagre som oy
OrtFottay Ortopedisk Fottey 1 999

Lukk

» Husk 3 sette parameter VarselLesteGruppe i firmainfo til Ja hvis det gnskes varsel om manglende innmelding av
arkiv/lestegruppe ved lagring av pasient. OBS: Laveste nummer en arkivgruppe kan starte pa er tallet 1.

7.3.6 Slette arkiv/lestegruppe

Marker arkiv/lestegruppen som skal slettes i den gverste listen i bildet. Trykk Slett. Programmet ber nd om
bekreftelse pd sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En gruppe kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en

pasient.
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7.3.7 Firmainformasjon

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Firmainformasjon

I firmainformasjonsbildet registreres inn informasjon om virksomheten. Denne informasjon benyttes i rapporter, i
timeboken (innkallingsbrev) og ved oversendelse av fakturatransaksjoner til ORTOK og gkonomisystemet.

Figur 47 - Firmainformasjonsbildet

E= Firmainformasjon
Eirmanavn Sophies Minde Ortopedi ASl
Besgksadresse  [Gaustadallesn 21 Byoads 0343 Oslo Lagre
Postnr 0349 |osLO
Posthoks Posthoks 34, Blindern
E-post mhb@csc.no
Webadresse WWW.sophiesminde.no U
Telefon 22958312
Telefaks 22604427
Bankgiro 00000000000
Foretaksnr 934929314
Arb. givernr 4444444444
Werkstednr [
Mva. sats 25
Kundenr NAY 123
Personalsjef \Rannyeig Sft_mm ] Lukk
Personalsjef e-post \llrondh@csc.no ‘ =

For ORTOK er det viktig at MVA-sats og foretaksnummer angis. Hvis avviksmeldinger personskade- og produkt er tatt
i bruk, md e-postadresse til personalsjef legges inn i felter for dette.

Registrer inn ngdvendig informasjon og trykk Lagre.
7.3.8 Leveringssteder

Systeminfoparameter: Ingen

= Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Leveringssteder

I dette register lagres inn informasjon om faste leveringssteder. Disse steder kan velges og merkes pa ordre. Det gis
ogsd mulighet til & registrere leveringssted i tillegg som fritekst p& ordren. Registerte leveringssteder fremkommer i
egen liste i ordrehodet.

Figur 48 - Leveringssteder

EE Leveringssteder

Leveringssted: |NOF Frerikstad]

PR
Lagre

Er aktiv *

Registrerte leveringssteder

Leveringssted I Er aktiv I

Lagre som oy

NOF Fredrikstad Fegistrerte | R Fedh Ja

NOF Moss eqistrerte leveringssteder Ja

Slett

Lukk

Registrer inn ngdvendig informasjon og trykk Lagre.
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7.3.9 Produksjonsbeskrivelser

Systeminfoparameter: ProdBeskrivelseIBruk

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Produksjonsbeskrivelser

I dette skjermbildet registreres produksjonskoder som benyttes som merke p& en timeartikkel i
ordrelinjeregistreringen.

Figur 49 - Produksjonsbeskrivelser

B Produksjonsbeskrivelser E|
Prodkode* Gps | | — | L
Beskrivelze® Gipging | e
Er aktiy
Prock ocle | Bezkrivelze Er aktiv
. — Lagre som ny
Gips Gipsing Ja
Shett
Litskrift

Lukk

7.3.9.1Registrere en produksjonsbeskrivelse

Angi produksjonskode i feltet Prodkode. Feltet kan maks vaere 10 posisjoner langt. Angi deretter beskrivelse i feltet
Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.

7.3.9.2Slette en produksjonsbeskrivelse

Klikk pd produksjonskoden som skal slettes i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd sletting. Trykk
Ja hvis sletting skal foretas. En produksjonskode kan ikke slettes hvis denne er benyttet pd en ordre.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



89

7.3.10 Produksjonsjournalbeskrivelser

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon ->Produksjonsjournalbeskrivelser

I dette skjermbildet registreres produksjonsjournalbeskrivelser som merkes et produkt ved registrering av dette.
Merk: Produksjonsjournalfunksjonen er ikke en standard del av programmet.

Figur 50 - Produksjonsjournalbeskrivelser

b Produksjonsjournalbeskrivelser g|

Prodjiournal®*  |Armprotese | ----- | —

. Ladre
Beskrivelze*  |Armproteser
Er aktiy
ProdJournal | Bezskrivelse | Er aktiv |

Lagre som ny
Armprotese Artnproteser Ja
Benproteser Benproteser Ja
Fottay Fottey Ja
Korsett Horsett Ja
Crtoser Croser Ja et
Litskrift

Lukk

7.3.10.1 Registrere en produksjonsjournalbeskrivelse

Angi kortnavn for produksjonsjournal i feltet Prodjournal. Feltet kan maks veere 50 posisjoner langt. Angi deretter
beskrivelse i feltet Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.

7.3.10.2 Slette en produksjonsjournalbeskrivelse

Klikk p& journalbeskrivelse som skal slettes i listen. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse pé sletting. Trykk
Ja hvis sletting skal foretas. En produksjonsjournalbeskrivelse kan ikke slettes hvis denne er benyttet pa en ordre.
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7.3.11 Registrere E-post frasetekster

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Firmaspesifikk informasjon -> Frasetekster Epost

I dette skjermbildet registreres Epost frasetekster for bruk i Epostmappen i pasientinfobildet.

Figur 51 — Registrering av frasetekster Epost

B Epost frasetekster

Mavn®
Tittel*
Tekst

Innkalling Crtopedingeniar | ..... I — |

Innkalling Crtopedingeniar

D& kalles herved inn il kontroll hos Urtegsta Ortopedi A5, onsdag 1462010 1§ Utteveien 12,

ted vennlig hilzen
P. Clzen

Lagre som ny.

Eegistrerte frasetekster

Epost navn | Epost tittel I

Innkalling Ortopedingeniar

Slett

Lukk

Skriv fgrst inn kortnavn pd frasen i feltet Navn. Skriv deretter inn fraseteksten i feltet Beskrivelse. Trykk deretter

Lagre. Ved lukking av skjermbildet vil fraselisten i E-postmappen automatisk oppdateres med nye fraser.

For sletting av en frase, klikkes det pd frasetekst i listen i bildet farst. Trykk deretter Slett.
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7.3.12 Registrere SMS frasetekster

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Firmaspesifikk informasjon -> Frasetekster SMS

I dette skjermbildet registreres SMS frasetekster for bruk i SMS mappen i pasientinfobildet.
Figur 52 — Registrering av SMS frasetekster

B SMS Frasetekster

e |Innkalling ortopedingeniar. | ----- | = |

Lagre

Beskrivelss* [Du er innkatt til konsutasjon hos Hamar Ortopediske Dato: Tid: . Bekreftelse av fremmets ma mottas.

Lagre som Oy

i

SMS kortnayvn Bezkrivelze |
Innkalling ortopedingeniar . D er innkatt til konsultasjon hos Hamar Ortopediske Data: Tid: . Bekr ...

Lukk

Skriv fgrst inn kortnavn pa frasen i feltet Navn. Skriv deretter inn fraseteksten i feltet Beskrivelse. Trykk deretter
Lagre. Ved lukking av skjermbildet vil fraselisten i SMS mappen automatisk oppdateres med nye fraser.

For sletting av en frase, klikkes det pd frasetekst i listen i bildet fgrst. Trykk deretter Slett.
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7.3.13 Pargrenderoller

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon-> Firmaspesifikk informasjon -> Pdrgrenderoller

I dette skjermbildet registreres rollebeskrivelser som skal merkes pd foresatte-pargrende til en pasient i

pasientinformasjonsbildet..

Figur 53 — Registrering av pdrgrende-foresatteroller

Pargrenderoller

Rolle
Beskrivelse

Far

Far|

Registrerte roller

Rollenavn

] Beskrivelse ]

Far
Mor
Verge

Far
Mor
Advokat Julsen

Lagre

Lagre som ny

Lukk

Skriv fgrst inn rollenavn i feltet Rolle. Skriv deretter inn beskrivelse pa rollen i feltet Beskrivelse. Trykk deretter

Lagre.

For sletting av en rolle, klikkes det pa rolle i listen i bildet farst. Trykk deretter Slett. Merk at en rolle ikke kan slettes
hvis denne er knyttet til en pdrgrende — foresatt.
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7.3.14 Avviksmeldingsoppsett
7.3.14.1 Avvikskoder Person

Systeminfoparameter: Ingen

= Basisinformasjon-> Avviksmeldingsoppsett -> Avvikskoder Person

I dette skjermbilde registreres personskadekoder. Disse kodene er til bruk i registrering av avviksmeldinger person i
ordrebildet.

Figur 54 — Registrering av avvikskoder person

E personskadekoder
Perzonskadekode |Brannskade finger | ----- | —
Beskrivelse* Brannzkade finger
At =
Registrerte personskadekoder
Perzonzkadenayn Beskrivelze
- - Lagre som ny
Brannzkade finger Brannzkade finger
Brannzkade hénd Brannzkade hind
Slipeskade finger Slipeskade finger
Slipeskade hind Slipeskade hénd S

Lit=zkrift |

Lukke

Skriv farst inn forkortet personskadekode i feltet Personskadekode. Skriv deretter inn beskrivelse p& koden i feltet
Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.

For sletting av en personskadekode, klikkes det pd koden i listen i bildet farst. Trykk deretter Slett. Merk at en
personskadekode ikke kan slettes hvis denne er knyttet til en avviksmelding p& en ordre. Programmet melder ifra om
dette.

Hvis en avvikskode skal settes inaktiv, settes avkryssningsboksen Aktiv blank. Trykk deretter Lagre. Koden
forsvinner nd fra Registrerte personskadekoder.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



94

7.3.14.2 Avvikskoder Produkt

Systeminfoparameter: Ingen
¥ Basisinformasjon-> Avviksmeldingsoppsett -> Avvikskoder Produkt

I dette skjermbilde registres avvikskoder. Disse kodene er til bruk i registrering av avviksmeldinger produkt i
ordrebildet.

Figur 55 — Registrering av avvikskoder produkt

BE avvikskoder
Avrvikskodde Lowet ferdiy | ----- | — E .
Beskrivelse* Ayl Lovet ferdig dato med mye mer som er tilfeldig | R
Aktiv*

Eegistrerte avvikskoder
Asvikskodenavn Beskrivelse I
- - - —— Lagre som ry
Lovet ferdig Ayvik Lovet ferdig dato med mye mer som er tilfeldig
Rustent kneledd Fustent kneledd
|toyStt cato Litdtt pé dhato

Lit=krift |

Lukk

Skriv fgrst inn forkortet avvikskode i feltet Avvikskode. Skriv deretter inn beskrivelse pd koden i feltet Beskrivelse.
Trykk deretter Lagre.

For sletting av en avvikskode, klikkes det pd koden i listen i bildet forst. Trykk deretter Slett. Merk at en avvikskode
ikke kan slettes hvis denne er knyttet til en avviksmelding p& en ordre. Programmet melder ifra om dette.

Hvis en avvikskode skal settes inaktiv, settes avkryssningsboksen Aktiv blank. Trykk deretter Lagre. Koden
forsvinner nd fra Registrerte avvikskoder.
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7.4 Diagnoseregistrering

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Diagnoser

CSC Ortopedi leveres med alle diagnosekoder i henhold til ICD10 nomenklaturet. ICD10 registeret inneholder flere
tusen diagnosekoder, og NAV setter krav om angivelse av en hoveddiagnose pd pasienten ved overfgring av

oppgjgrstransaksjoner til ORTOK.

7.4.1 Lagre diagnose

Angi diagnosenavn i feltet Navn. Angi deretter beskrivende tekst i feltet Beskrivelse. Disse to felter er pdkrevd for d

fa lagret diagnosen.

Angi deretter om dette er en gyldig ICD10 kode ved 3 krysse av for dette i avkryssningsboksen ICD10. Kryss av for
om koden er aktivt i bruk i avkryssningsboksen Er aktiv. Trykk deretter Lagre.

Figur 56 - Diagnosevedlikehold

Navn® 004, | ----- =1
Beskrivelse® [Kalera | Lagre
Er aktiv Icoi0 O
Dignose Id | Beskrivelse | Eramtie  [icotn «]  Leoresomoy
A00 Kaolers Ja ]
A000 Kolera zom skyldes Vibrio chalerae 01, biovar chalerae Ja Ja
A001 Kolera som skyldes Yibrio chalerse 01, biowar eftar Diagnioseliste ether sok er foretatt
A009 Uspezifizert kolera Ja Ja St
A00, Kolera Ja e B
A0 Tyfoidfeber og paratyfoidfeber Ja Ja
A00 Tyfaidieber Ja Ja [ )
A011 Paratyfoidfeher 4 Ja Ja Utskrift
A012 Paratyfoidfeber B Ja Ja
A013 Paratyfoidfeber C Ja Ja
A014 Uspesifizert paratyfoidfeber Ja Ja
A02 Andre salmonelainfeksjionsr Ja Ja
A020 Salmonellaenteritt Ja Ja
A021 Salmonelasepsis Ja Ja
L022 Lokslizerte salmonellainfeksjoner Ja Ja
L0285 Andre spesifizerte salmaonellainfeksjoner Ja Ja
A029 Uspesifizert salmanellainfeksjon Ja Ja
A03 Shigelose Ja Ja
A030 Shigellose som skyldes Shigella dysenterize Ja Ja
A031 Shigellose som skyldes Shigela flexner Ja Ja
A032 Shigellose som skyldes Shigels boydi Ja Ja
L0335 Shigellose zom skyldes Shigella sonnei Ja Ja
A035 Annen spesifizert shigelose Ja Ja
A0339 Uspezifizert shigelloze Ja Ja
A0d4 Andre bakterielle tarminfeksjoner Ja Ja
A040 Infeksion som skyldes enteropatogen Escherichia coli Ja JaI _Ij Lukk
4 »

Programmet sjekker at gyldig ICD10 diagnosekode er registrert p& pasienten ved klargjgring av en ordre. Dette for at

ordren ikke skal avvises i ORTOK.

7.4.2 Slette diagnose

Sgk opp diagnosen som skal slettes. Klikk pd ansvarlig i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pé
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En diagnose kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en pasient.
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7.5 Egenandelprofiler

Systeminfoparameter: VarselEgenandel

¥ Basisinformasjon->Egenandelprofiler

Egenandelprofilfunksjonen i programmet dekker 2 omrader:

1. Gammel beregning, hvilket innebaerer at bruker selv alltid styrer det som skal varsles som egenandel p& en
ordre utifra valgt produkt. Her kan det settes profiler pd produkt/produktintervaller som automatisk medfgrer at
programmet beregner egenandel pd ordren og varsler hvis manglende registrering av egenandel i ordrelinjene.
@vre seksjon av skjermbildet.

2. Ny beregning, hvilket innebzerer at egenandeler omdgpes til Egenbetaling og dekker krav til ORTOK
rapportering. Denne beregning innebzerer en stor grad av faste belgp knyttet til verdityper i statistikken. Nedre
seksjon av skjermbildet.

7.5.1 Lagre egenandelprofil

Angi produkt fra i Produkt fra og produkt til i Produkt til. Funksjonen er konstruert slik at det kan legges opp et
intervall av produkter.

Angi deretter aldersgrense og egenandel under / over i respektive felter. Merk at programmet beregner egenandel
over fra og med angitt aldersgrense. Trykk Lagre for & opprette verdiene i egenandelprofilregisteret. Som i
eksemplet under er det angitt at alle produkter i intervallet 39000 (stgrre enn er lik dette siffer) til 39999 (mindre enn
er lik dette produkt) skal beregnes med egenandel pa kr. X pd pasienter med alder under 10 &r, og kr. Y pa pasienter
med alder over 10 ar.

Det gis ogsa mulighet til & la programmet varsle om manglende opplegg av ordrelinje for egenandel hvis egenandel
skal betales av pasienten. Dette gjgres ved at parameter VarselEgenandel settes til Ja i systeminfo.

Figur 57 - Egenandelprofilregistreringsbildet

Egenandelprofil §|
Produkt fra* Produkt til* |:| ----- =
I Lagre
Aldersgrense
Egenandel under Over I:l
Produkt fra | Produkt til | Aldersgrense | Egenandel under | Egenandel over
Lagre som oy
Slett
Lit=krift
Type egerbetaling | e | = |
Werdi
Eaenbetalin Werdi
5] Iv} : erdi | L
| - Ingen egenkbetaling u]
F - Egenbetaling fatzeng 200
P - Egenbetaling fatsenger (Par) 400
% - Egenbetaling ortopedisk fottey voksen 500
B - Egenbetaling ortopedisk fottay barn 350
= - Egenbetaling ved fast stanadsbelsp u]
D - Ingen egenbetaling (Dispensasjon) u]
Lukk

@® Huvis et angitt intervall skal endres, er det kun mulig & endre aldersgrense og egenandel under/over. @nskes et
intervall endres, ma posten slettes og opprettes pa nytt.
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7.5.2 Slette egenandelprofil

Marker profilen som skal slettes i den gverste listen i egenandelprofilbildet. Trykk Slett. Programmet ber nd om
bekreftelse pa sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas.

7.5.3 Automatisk beregning av egenandel - "gammel beregning”

I forbindelse med egenandel pd produkt, kan programmet settes opp slik at det automatisk beregner egenandel ved
opprettelse av ordre. Dette oppsett foretas ved at det registreres verdier inn i programmets egenandelprofiloppsett.
Programmet vil alltid legge opp varsel om egenandel i ordrehodet ved valg av produkt som er innmeldt i
egenandelprofilregister.

7.5.4 Egenbetaling - "ny beregning” — Endre et fast egenbetalingsbelgp

Ved innfgring av ORTOK, omdgpes egenandel til egenbetaling. Dette av den grunn at det i visse tilfelle er innfgrt
faste stgnadsbelgp pd gitte produkter. Dette belgp innebzerer det belgp verkstedet maksimalt fér i refusjon pa
produktet fra trygdekontoret.

Differansen mellom verkstedets produksjonskostnad og fast st@nadsbelgp er det belgp pasienten skal betale i
egenbetaling. Denne type egenbetaling angis i statistikkmappen i ordrebildet (type S). Her md egenbetaling selv
beregnes og legges inn i ordrehodet av verkstedet. I alle andre tilfelle (unntatt Ingen egenbetaling), beregner
programmet et egenbetalingsbelgp og setter dette i ordrehodet.

Ettersom egenbetalingsbelgp knyttet til egenbetalingstyper endres over tid fra NAV, er det mulig registrere inn
egenbetalingsbelgp til hver type i nedre seksjon av egenandelprofilbildet.

Trykk sgkeknappen for 3 vise Type egenbetaling. Merk at forekomster av typer er faste i programmet, det gis kun
mulighet til 3 endre belgp pd hver type. Klikk deretter p& den gnskede typen. Registrer inn egenbetalingsbelgpet pa
koden og trykk Lagre.
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7.6 Legeregister

Systeminfoparameter: VarselRekLege

¥ Basisinformasjon->Legeregister

I forbindelse med ORTOK er det krav om levering av legens id-nummer p& oppgjarstransaksjoner til NAV. Ved oppgjgr
fra trygden skal pasienten henvises fra lege. Lege registreres pd ordre i statistikkmappen i ordrebildet. Bildet for
registrering av lege hentes ved at Legeregister velges under basisregistere i hovedmenyen.

7.6.1 Lagre lege

Angi legens ID nummer, etternavn og fornavn i feltene med samme navn. Spesialitet er en pdkrevd ORTOK kode og
disse verdier vedlikeholdes av CSC AS. Trykk deretter Lagre.

Varsling av manglende innmelding av lege p& pasient angis i systeminfo (VarselRekLege settes til Ja).
Figur 58 - Legeregistrering
D-rummert  [oosoz [ ||

L
Eternawn®  |[FINMNANGE Tittel OR. S
Farnavn® Spesialtet | Spesialist | revmatologi -
Gateadresse
- Lagre som oy
Posthoks
Poststed
Telefon-jobb Telefon-privat Telefon-makbil
Teletay Er aktiv Sentralbord
E-post
Slett
Efternavn Farmawn Tittel | 1Dt | Speszialitet Adrezze P
BLERKREIM 111111 Spesialist | ortop..
FIMMAMGE DR. 2005026 Spesialist i revm... Utskrift
JOHAMSEN JETTE 222222 Spesialist | ortop... Sl
WY GALRD EGIL CR. 2045737 Spesialist | ortop...
CPHEI PER DR. 2093685 Spesialist i ortop...
SCHEELE KRIZTIM DR 21446035 Spesialist i ortop... | STORGT. 52 P
ALRSRUD OLE DR 2037726 Spesialist | ortop...

Lukk

7.6.2 Slette lege

Sok opp legen som skal slettes. Klikk pd legen i listen. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse pd sletting.
Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En lege kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en pasient og/eller ordre.
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7.7 Oppdragsgivere

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Oppdragsgivere

Oppdragsgiver er den instans som stdr for oppgjgr av bestilingen. Oppdragsgiver styrer utlegg av
fakturatransaksjoner for godkjenning i ORTOK.

Oppdragsgiver er ogsa lagt inn for & dekke kravene til gammel NAV statistikk, hvor det er mulig & ta ut statistikk p&

— Trygdekontorene
— Andre ortopediske verksteder
— Annet

® Oppdragsgiver angis i ordrehodet og det er meget meget viktig at korrekt verdi angis for & fa riktig fordeling pa
mengder pd de ulike begrepene hvis gammel NAV statistikk skal benyttes i rapportmodulen. I rapportmodulen er det
ogsd mulig & ta ut andre typer rapporter pd oppdragsgiverbegrepet.

7.7.1 Lagre oppdragsgiver

Skriv inn oppdragsgivernavn i feltet Navn. Velg deretter type fra listen Type. Begge disse felter er pdkrevd for 3
lagre oppdragsgiver. Trykk deretter Lagre.
Figur 59 - Oppdragsgiverregistreringsbildet

5 Oppdragsgiver: MAV

)

Generel ] Kortakt ]

Mavn® M = | —
Gateadrezze |
Posthoks
Poststed |
Telefon-arbeid Teletaks Telefon-mokil Lagre som oy
Teleton-privat Sentralbord -
E-post
Type RTY Ea|

Marvn | Type | Adresse Posthoks | Postnr | Poststed
AN RTY

STD Andre
Werksteder og Sykehus oW

Lagre

Litzkrift

Lukk

7.7.2 Slette oppdragsgiver

Sek opp oppdragsgiver som skal slettes. Klikk pd denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En oppdragsgiver kan ikke slettes hvis denne er knyttet til ordre.
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7.8 Posthummer - poststeder

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Postnummer

Norske postnummer og poststeder leveres med programmet, men det gis mulighet for & vedlikeholde dette register
for verkstedet. CSC AS kan pé bestilling oppdatere poststedregister i henhold til siste versjon fra Postdirektoratet.

7.8.1 Lagre posthummer - poststed

Angi postnummer i feltet Postnr og poststedbeskrivelse i Sted. Oppgi deretter kommunenummer i feltet
Kommunenr. Trykk deretter Lagre.

Figur 60 - Postnummer-Poststeder

B Postnummer-Poststed-Kommune @

Postnr 1488—| ----- | —

Poststed: Hak2DaL| Lagre
kommunent* 0233 |

Kommunenayn®  |MITTEDAL |

Poztn3 Poststed | Komtmunent | Kommunensasyn | ~

1308 HASLUM 0219 BIERUM Lagre som oy
1322 Hiz b 0213 BIERLIM

1323 Hizm b 0213 BIERLIM

1344 HASLUM 0213 BIERLIM

1362 HOSLE 0213 BIERLIM

1363 HizrIi 0213 BIERLIM

1380 HEGGEDAL 0220 ASKER

1389 HEGGEDAL 0220 ATKER

1395 HYALSTAD 0220 ASKER

1445 HEER 0215 FROGN slett
1481 HAGAN 0233 MITTEDAL

1433 HAKADAL 0233 MITTEDAL

1545 HYITSTEM 0211 VESTEY

1550 HEEILEN 0211 VESTEY

1630 HERFL o111 HyALER

1733 HAFSLUMDSEY 005 SARPSEORG

1734 HAFSLUMDSEY 0105 SARPSEORG

1751 HALDEN o101 HALDEN

1752 HALDEN o101 HALDEN

1753 HALDEN o101 HALDEN

1754 HALDER oo H&LDEN

1755 HALDEN o101

1756 HALDEN o101 HALDEN

1757 HALDEN o101 HALDEN

1758 HALDEN o101 HALDEN

1759 HALDER oo

1760 HALDEN o HALDEN

1763 HALDEN 0101 HALDEN Lk
1764 HALDEN o101 HALDEN 2 &

7.8.2 Slette postnummer - poststed

Sgk opp postnummer-sted som skal slettes. Klikk p& denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse
pd sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Et postnummer-sted kan ikke slettes hvis denne er knyttet til pasient.
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7.9 Produsenter

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Produsenter

Produsent er det verksted som star for produksjon av bestillingen. Produsent er pdkrevd informasjon i opprettelse av
en ordre. I rapportmodulen gis det ogsd mulighet for & ta ut rapporter pa produsent.

7.9.1 Lagre produsent

Skriv inn produsentnavn i feltet Navn. Navn er det eneste pdkrevde feltet for 3 f& lagret verdier i produsenttabellen.
Hvis det er gnskelig at programmet automatisk en produsent pa en ordre ved opprettelse av en ny ordre, klikkes det
av for Standard produsent. Trykk deretter Lagre.

Figur 61 - Produsentregistreing

B Produsent - Drevelin g|

Generel ] Wontakt ]

Iavn® Drrevelin | ..... | — |
Gateadrezse  |Mallendalsveien 8
Posthoks |

Lagre

Poststed S009 |EIERGEN

Tif Lagre som ny
- Standard produsent

Telefaks

E-post |

Mavn Adresse Posthoks | Paostnr | Poststed | Standard | Utskritt
Drrevelin Mwllendalsveien § 5009 BERGEM  Ja )

Lukk

7.9.2 Slette produsent

Sek opp produsent som skal slettes. Klikk pd denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En produsent kan ikke slettes hvis denne er knyttet til ordre.
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7.10 NAV avtale

Systeminfoparameter: VarselRTVAvtaler
¥ Basisinformasjon->NAV-Avtaler

I denne funksjonen knyttes avtale for periode mot registrerte timeartikler i artikkelregistreringsbildet. Programmet
avregner timer mot immeldt avtale for dret ved fakturering. Avregningen baseres pa fakturadato som kontrolleres
mot periodeintervallet innmeldt i NAV avtaleregisteret. Avregning av timer skjer kun pd ordre der fakturamottager
er et trygdekontor.

Antall pd timeartikler pd ordre summeres opp ved fakturering og trekkes fra den avtalen som er meldt inn pd
timeartikkelen i NAV avtaleregisteret.

7.10.1 Lagre NAV avtale

Angi startdato for avtalens start i feltet Start dato og sluttdato for avtalen i Slutt dato. Velg den timeartikkel som
programmet skal avregne timer mot i listen Timeartikkel. Skriv inn beskrivende tekst i feltet Beskrivelse (f.eks NAV
avtale - A timer for 2002). Angi det totale antall timer som gjelder for datointervallet / timeartikkelen i feltet Antall
timer. Trykk deretter Lagre.

Figur 62 - NAV avtale

B NAV avtaler 3

Startdato*  [Ofzoos 00 | - | = |
St cisto* 31122008
Timeartikkel* (500 - arkeicdsticl |
Beskrivelze*  [limepris I|
Avtaletimer (10000

Lagre

Lagre som oy

Timer brukt |0
Start cato | Siutt chato | Timeartikkel | Avtale timer | Timer brukt | Differanse | Beskrivelze Siett
01.01.2008 3.12.2008 500 10000 0 10000 timegpris | -

Lukk

Feltet Timer brukt beregnes av programmet etter hver fakturering. Avtalen m3d meldes inn ndr avtalen skal tre i
kraft, dette for at programmet skal avregne mot riktig avtale. Avtale kan meldes inn pd en eller flere timeartikler.
Programmet motregner mot avtalen ogsé ved reversering av ordre.

Programmet gir ogsd mulighet for & angi varslingspunkt pd forbruk av timeantall pd en avtale. Dette gjgres ved at
antall timer for varsling angis i parameter VarselRTVAvtaler i systeminfo. Varsling skjer ved oversendelse av
fakturatransaksjoner til regnskap. Merk at kun avtaler pd aktive artikler vises i NAV avtaleregister ved fremhenting
av verdier.

7.10.2 Slette NAV avtale

Sok opp NAV avtalen som skal slettes. Klikk pd denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber n& om bekreftelse pd
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas.
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7.11 Sykehus

Systeminfoparameter: Ingen

¥ Basisinformasjon->Sykehus

Sykehus har ingen direkte innvirkning pd programmets funksjonalitet, annet enn at det er et informasjonselement pa
ordren. I tillegg gis det mulighet for 3 registrere ubegrenset antall kontaktpersoner til et sykehus i mappen Kontakt.

7.11.1 Lagre sykehus

Skriv inn sykehusnavn i feltet Navn. Angi andre valdfrie felter og trykk deretter Lagre.

Figur 63 - Sykehusregistreringsbildet
x|

Generelt | Kortakt |

Sykehusnavn® | | ..... | — |

Beskrivelse*

Lagre

Gateadresse
Posthoks

Poststed Lagre sam oy
Teletan

Telefax
E-post |

Navn | Beskrivelse Adresse | Posthoks | Postrr | Poststed | 1 Slett

Litzkrift

Lukk
all | | 4|

7.11.2 Slette sykehus

Sok opp sykehus som skal slettes. Klikk p& denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse pa sletting.
Trykk Ja hvis sletting skal foretas. Et sykehus kan ikke slettes hvis dette er knyttet til pasient.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



104

8 Pasient

&# Pasient->

Under Pasient i hovedmenyen registreres pasienter med tilhgrende informasjon og knytninger. Oberserver forskjellen
mellom pasient og kunde som nevnt i innledningen av brukerh&ndboken.

I tillegg registreres her Pasientgrupper. Pasientgrupper benyttes i programmet for & gruppere pasienter for sgk i
pasientbildet og for uttak av rapporter pd dette nivd i rapportmodulen. Pasientgruppe registreres pd pasienten i
personalia.

8.1 Pasientregistrering

Systeminfoparameter: AutomatiskAnsvarlig, AutoSettSMS, AutoVedtaksdatoStatistikk, AutomatiskkundeGenerering,
BrevMenyAntLinjer, = DokumentPath,  FerdigAttestMedBakgrunn, LeggTilBrevHode, = MarkgrPlasseringPasient,
PasientHarFlereLagerNr, Pasienthistorikk, PasientVurderingIBruk, SlettBrevDager, VarselPasientGruppe,
VarselLesteGruppe, VarselRekLege, SlettJournalDager

@ Pasient->Pasientinformasjon

Registrering av pasienter med tilhgrende informasjon foretas i pasientinformasjonsbildet. All historisk informasjon pa
pasienten vises i ulike mapper i pasientinformasjonsbildet. Skjermbildet inneholder mapper for

— Registrering/endring av pasient (personalia) og foresatte/pargrende
— Journal (og mid)

— Diagnoseregistrering pa pasient

— Angivelse av fakturamottager og registrering av nye mottagere

— Brev til pasient

— Ordrehistorikk

— Statistikkopplysninger knyttet til pasienten (ORTOK koder og besgkshistorikk hentet fra timebok)
— Dokumenter (for eksempel scannede dokumenter, word dokumenter)
— Legeerklzeringer-Fornyelser (med knytning mot produkter)

— SMS utsending med lagring av historikk pa forsendelser

— E-post utsending med lagring av historikk p& forsendelser

— Pasientvurdering

Pasienter er i programmet skilt fra kundebegrepet, da det i de fleste tilfelle ikke er pasienten som betaler bestillingen.
Hvis pasienten selv skal betale for en bestilling, ma denne registreres i programmets kunderegister. Det er ogsa
ngdvendig 3 forstd evt. behov for & legge opp alle pasienter som kunder, dette avhengig av krav i mottagende
gkonomisystem.

8.1.1 Registrere personalia

N&r pasientbildet hentes frem farste gang, inneholder dette ikke data. For registrering-/endring av en pasient velges
mappen Personalia. Her kan nye pasienter registreres eller informasjon pé allerede eksisterende pasienter endres.
Merk at ingen av de andre mappene kan nds fgr en pasient er valgt.

Hvis endring pd en eksisterende pasient skal foretas, sgkes pasienten frem ved & angi sgkekriterier. Trykk deretter
sgkeknapp. Programmet vil nd legge opp de pasienter som oppfyller sgkekriterier i listen i skjermbildet. Klikk pa
gnsket pasient i denne listen. Programmet overfgrer nd informasjon pd pasienten til innskrivningsfeltene.

Hvis det skal sgkes pd en temporeaer pasient, mad dette spesifikt angis ved & krysse av for dette i avkrysningsboksen
Temporaer. Merk at pasient i CSC Ortopedi i utgangspunktet ikke er ngdvendig & legge opp i kunderegister sd lenge
denne ikke skal motta faktura.

Hvis ny pasient skal registreres, trykkes knapp for nullstilling av innskrivningsfelter. Progammet klargjor nd
skjermbildet for registrering av ny pasient. Fgrste trinn i registrering av pasient er at personalia pa pasient registreres.

Merk ogsd at pasienter kan registreres fra avtaledialogen i timebok.
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8.1.1.1Markgrplassering i personalia
I systeminformasjon kan angis hvilket felt det er gnskelig at markgr er satt til ved dpning av pasientbildet. Denne
parameter har navn MarkgrPlasseringPasient. Fglgende verdier kan settes i denne parameter:

o Fgdt (markgr settes i fgdtdato)
o Etternavn (markgr settes i etternavn felt)
e Arkiv/Lestenummer (markgr settes i lestnummerfelt)

Ved gnske om andre felter, kan CSC AS kontaktes for opplegg av nye verdier.
Figur 64 - Registrering av personalia pa pasient

Personalia (1) | Journal (2) | Disgnoss (3 | Kunde (@) | Brev (5) | Ordre (8 | Stat () | Dok (@) | Legeerk (@) | Epost @ | SMS ¢0) | vurdering oo |

12261 1| Arkivnummer*l

Pasientrr® | Frdt* ||351 0955 | Personmet |0 | | .
agre
Etternawn® Anderzen D-rummer* 46101355 o
Farnswn* Jan
Lagre zam kunde
Gateadresse* Adresze
Posthok:
e My ordre
Poststed* 0355 QSLo
TIf-pariveat TIf hokil Tif-arkbeid T
E-post Rek. lege -
Paziertarp 1* - Rekyw dato fra-til Send SMS (<)
Paziertarp 2 - Fullm. warighet -
Anzvarlio 1 Chiaff, Charles - Wedtaksdato Sk Mokl (2
Anzvarlig 2 - Selgerkode -
Arkivarp® M Mann [1  Kvinne [ pasienthistorikk
Temporger® [ Waontant* [] Motta SMsS ¢ [ Drosjereky [] Marsx (] Warselz ] Bpre ordre EI
Pasnr | Etternavn | Farnavn | adresse | Postnr | Poststed | Fect | Faresatte (w)
122611 Andersen Jon Adresse 0358 ©O5LO 05101955
Arkivnummer ()
Slett pasient
Welg type utskrift:
Litskrift
Lukk

Felter pdkrevd for registrering av pasient

- ETTERNAVN
- FORNAVN

- ADRESSE

- FEDSELSDATO (ddmma&aaa)

- POSTNUMMER-POSTSTED 0g / eller POSTBOKS

Folgende felter er ikke pakrevd, men varsles etter oppsett i firmainfo

SELGERKODE
parameter VarselSelgerKode kan settes til Ja i systeminfo hvis det gnskes varsel om registrering av
selgerkode pd pasienten. Selgerkoder registreres i Firmainfo — Selgerkoder. Programmet lagrer selgerkoden pd
pasienten ogsd pd ordre opprettet pd paisenten. I programmets rapportmodul kan det tas ut rapport over
antall og kronefordeling fordelt pd produkt pd valgt selgerkode.
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PASIENTGRUPPE
parameter VarselPasientGruppe kan settes til Ja i systeminfo hvis det gnskes varsel om registrering av
pasientgruppe pd pasienten. I rapportmodulen gis det mulighet for uttrekk av pasienter pd pasientgruppe.
Pasientgrupper registreres i Basisinformasjon — Pasientgruppe.

ANSVARLIG
parameter AutomatiskAnsvarlig kan settes til Ja i systeminfo hvis det gnskes varsel om registrering av
ansvarlig pd pasienten. Hvis parameter er satt til Ja, vil programmet ogsd automatisk legge opp valgt ansvarlig
pd ny ordre pd pasienten. Det gis imidlertid mulighet for & overstyre denne p& ordren.

LESTE- / ARKIVGRUPPE

parameter VarselLesteGruppe kan settes til Ja i systeminfo hvis det @nskes varsel om registrering av leste-
/arkivgruppe pé pasienten. Hvis parameter er satt til Ja, vil programmet automatisk legge opp et farste ledige
nummer i nummerserien pad valgt gruppe. Dette hvis parameter PasientHarflereLagerNr i systeminfo er satt
til Nei. Hvis PasientHarflereLagerNr er satt til Ja, m& nummer tildeles i egen dialog for dette (knappen
Arkivnummer trykkes). MERK: Det gis ikke mulighet til & tildele nummer manuelt.

Kommentarer til felter i personalia

D-NUMMER

Fgdselsdato for utenlandske medborgere med midlertidig fgdselsnummer. Et D-nummer er ellevesifret, som
ordinaere fagdselsnummer, og bestdr av en modifisert sekssifret fadselsdato og et femsifret personnummer.
Fadselsdatoen modifiseres ved at det legges til 4 pd det forste sifferet: en person fgdt 1. januar 1980 far
dermed fgdselsdato 410180, mens en som er fgdt 31. januar 1980 far 710180. De to kontrollsifrene er ogsa pa
D-nummer riktige og de beregnes etter at 4 er lagt til i farste siffer. Kontrollsifrene beregnes etter modulus 11.
Siste siffer i individnummeret indikerer personens kjgnn - ulike siffer for menn og like siffer for kvinner. Merk at
programmet ikke har innebygd kontroll for inntastet verdi i fgdselsdato. Programmet sjekker kun at fgdselsdato
er 8 posisjoner og numerisk og at personnummer er 5 posisjoner og numerisk. Hvis D-nummer er utfylt er det
dette nummer som overfgres som fgdt dato til ORTOK.
PERSONNUMMER

5 sifret personnummer

REKVIRERENDE LEGE (*)
Den lege som pasienten har fatt rekvisisjon for hjelpemiddelet fra. Lege registreres i programmets legeregister.
Rekvirerende lege blir overfgrt til ORTOK statistikk i ordrebildet hvis det er knyttet en lege til pasienten i
pasientbildet, men er mulig & overstyre pa ordren.

REKVISISJONSDATO FRA-TIL (*)
Rekvisisjonsdato fra er dato for start av rekvisisjonens gyldighet. Rekvisisjonsdato til beregnes av programmet
etter det som er valgt i fullmaktens varighet.

FULLMAKTENS VARIGHET (*)
faste verdier (5 eller 10 3r).

SELGERKODE
Selgerkode kan knyttes til pasienten i personalia. Ved opprettelse av ordre pd& pasienten benyttes denne som
stardard i ordren. Selgerkoden kan imidlertid overstyrer pa ordren.

MOTTA SMS

Avkryssningsfelt om pasienten skal vaere gjenstand for mottak av SMS meldinger. Merket blir automatisk satt
ved lagring av ny pasient hvis systemparameter AutoSettSMS er satt til Ja

DROSJEREKVISISION
Avkryssningsfelt om pasienten har drosjerekvisisjon
MORS
Merke for om pasienten er dgd. Nar dette merket er satt vil det ikke vaere mulig & opprette ordre pa pasienten

APNE ORDRE
Viser alle ordre som ikke er levert
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MANN / KVINNE

Avkryssningsbokser for kjgnn. Settes automatisk hvis fgdselsdato og personnummer fylles ut (kjgnn i
statistikkmappen settes da ogsa automatisk). Hvis ikke personnummer fylles ut, kan merke settes manuelt.

(*) Disse felter ligger igjen i pasientbildet da det tidligere ikke var en egen mappe for registrering av legeerklzeringer.
Alle nye legeerklzeringer skal altsd registreres i mappen for dette. Feltene angdende legeerklaeringer i pasientinfo blir
liggende da verkstedene har registrert opplysninger i disse felter.

8.1.1.2 Knytte en ansvarlig til pasienten

Hvis det er gnskelig at en ansvarlig person skal knyttes til pasienten, velges ansvarlig fra listen Ansvarlig. Fordelen
med dette er at programmet automatisk legger opp ansvarlig i ordrehodet ved opprettelse av ny ordre. Dette
forutsetter imidlertid at parameter AutomatiskAnsvarlig er satt til Ja i systeminformasjon.

Alle andre felter er opplysningsfelter pd pasienten. Trykk Lagre for 3 tilfaye/endre opplysninger pa pasienten.

8.1.1.3 Varsel ved lagring av pasient med identiske opplysninger

Programmet har innebygget funksjonalitet for varsling ved lagring av pasient med identiske opplysninger som annen
pasient /andre pasienter. Programmet varsler hvis fglgende like samme finnes pé pasient:

— etternavn og
— fornavn og
— fadselsdato

Fglgende dialog vil fremkomme:
Figur 65 - Dialog for varsling av duplikat pasient

& Det finmes en pasient med ikt forawn, ettemavn og fedselsdato fra farl Yil du lagre?

Trykk Ja hvis pasienten skal registreres som en ny pasient, i motsatt tilfelle trykk Nei.

8.1.1.4 Utskrift av blanketter — lister - etiketter
I programmet gis det mulighet for d skrive ut fglgende blanketter/lister og etiketter. Dette er fglgende blanketter:

pasientutskrift

— behandlingsrapport (ikke standard)

bekreftelse (fremmgte)

bestilling sykehotell (ikke standard)

— drosjerekvisisjon

folketrygden ferdigattest

folketrygden oprtopediske hjelpemidler (ikke standard)
— pasientliste

etikett_liten — (62x29)

etikett_medium — (29x90)

OBS: Etikettutskrifter er spesialtilpasset visse etikettstgrrelser og gitt etikettskriver. Fgr disse tas i bruk ma CSC AS
kontaktes for informasjon.
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8.1.1.4.1 Pasientutskrift

Sek opp en pasient og velg blank verdi i Velg type utskrift. Pasientutskrift skriver ut basisinformasjon lagret pd
pasienten i tillegg til full ordrehistorikk.

Figur 66 - Pasientutskrift

H H Side1 av1

Pasientutskrift 1ae au
17.01.2013 14:34:00

Pasientnr- 117958 Arkivr Fadt 18.02.1932
Naw Fakariazzen, Elze Marie Personmn- 45422
Adresse: Ekerdalen 23 Rek . dato frac
Poststed: 2231 SEREIDGREMD Rek. dato BiE
Postbok s PBE 1123
Tifmobik Tif arbeid TH privat
Epost
Melding pa pasient:
Ordrend  Produkt  Beskrivel se Bestilt L evert Vedtak Fakiurest
27507 390500 Faotzeng med anvendelse av ny dipsaystepning, par 20062005 13.07.2005 12.05.2005
17514 780400 Spesialfotte y for diabetik ere, revinatikere, nevroortop 05052004  03.05.2004 30.05.2004
14315 790400 Spesialiottey for disbetik ere, resatikere, nevroortop 22122003 22.12.2003 15.01 2004
14314 790400 Spesialiottey for disbetik ere, resatikere, nevroortop 22122003 22.12.2003 15.01 2004

8.1.1.4.2 Behandlingsrapport

Behandlingsrapport er en bekreftelse fra verkstedet til lege at pasienten har veert til undersgkelse. Ved utskrift 3pnes
fgrst en dialog for innskrivning av fritekst. Etter at utskrift er foretatt, vil programmet automatisk legge dokumentet i
dokumentmappen. Dokumentet stemples med dato + tid og rekvirerende lege.

Figur 67 - Behandlingsrapport

Behandlingsrapport %o«qﬂl ; %WIN{%
' N

Rap hael Adobor

Hagevik ORTopED) P2

0358 OSLO

Dato : 18.01.2010

Belaeftd se til relovir erende lege

Dethelaefies at 1 Nils Kurmelund

Fedt 17011955
Adresse : Gata s
0356 O3LO

Harverived Sophies Minde Oriopedi ASfora :

Fé testet ut niye spesialsko denl.12.2009
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8.1.1.4.3 Bekreftelse fremmgte

Hvis pasienten har hatt fremmgte uten at dette har knytning til en avtale i timeboken, gis det mulighet for 3 skrive ut
et standard bekreftelsesbrev fra blankettliste. Velg verdien Bekreftelse fra listen Velg type utskrift og trykk
knappen Utskrift under listen. Programmet vil nd vise en dialog for innskrivning av fritekst pa fremmgteblanketten.

Figur 68 - Fritekst fremmgteblankett

& Fritekst Bekreftelse X

Pasienten har vaert hos hoss for en Forelgpig vurdering
Ukskrift

Skriv inn eventuell fritekst (ikke p&krevd) i bildet og trykk Utskrift.
Figur 69- Eksempel pd fremmgteblankett

Drevelin AS
Bekreftelse

Det bekreftes at t Akunnikoff, Mils
Fadt » 05.04.1937

Har vart hos Drevelin AS

Fora:

8.1.1.4.4 Folketrygden Ferdigattest

Hvis det er gnskelig & benytte en ferdigpreparert ferdigattest m& parameter FerdigAttestMedBakgrunn settes til
Ja i systeminformasjon. Hvis denne er satt til Nei, m3 fortrykte ark benyttes. Velg blankett fra listen Velg type
utskrift og trykk knappen Utskrift under listen. Hvis ferdigattest er valgt, vil programmet vil nd vise en dialog for
innskrivning av fritekst pd blanketten.

Figur 70 - Fritekst pd Folketrygden Ferdigattest

B Fritekst blankett

]
I Ukskrift

Lukk ‘

Skriv inn friteksten i bildet og trykk knappen Skriv ut. Fritekst er ikke pdkrevd fgr utskrift foretas.
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8.1.1.4.5 Drosjerekvisisjon

Ferdigpreparert drosjerekvisisjon folketrygden kan skrives ut ved 3 velge Drosjerekvisjon i listen over blanketter.
Trykk Utskrift og et skjermbilde vises for pafgring av mer informasjon vil nd vises.

Figur 71 - Drosjerekvisisjon - pafgring av ytterligere informasjon

Personopplysninger Kundenummer NAY
Passasjerens etternavn, fornavn Fedselsdato

[Andersen, Jon Gunnar | |os1055 |
Adresse Bokommune {evt. land)

walffsgate 4 0358 OSLO | [ostol

Kigrt fra |WOIFFsgate 4

Kigrt til |

?
Aftestasjon Tur {Retur?  []
Rekyisisjon kan kun gis av ansatt i trygdekontor/hjelpemiddelsentralfortopedisk verksted.
Utskrift
Det bekreftes at passasjeren skal foreta utpraving som dekkes av folkerygden [
o0g av helsemessige 8rsaker ikke kan benytte rutegdendejordinzer trafikk

Det bekreftes at passasjeren trenger ledsager O Lukk

Figur 72 — Drosjerekvisisjon - utskrift

FOLKETRYGDEN Rekvisisjon - utpreving
Hjelpemiddelomradet

Gjelder trareport med drosje el. nér passa-
sjeren av helsemessige grunner ikke kan
beuke cedireer trarsport eller kjgre egen kil

1 Personopplysninger Kundenummer NAY 123
Passas gerers ettemawn, fomawn Fodselsdato
fndersen, Jon Gunnar 06.10.1955
Adresse Bokommune (eu, land)
Wolffsgate 4 0358 0SL0 0.0
Kjatt fr. Xt K
jart fra sgae 4
Kigrt til Brkom K
Dato, sjdfevers stempel ogundershift Herting Km dkr Kr
(hentetakst)
Kjgting Km dkr Kr
(rned passasjer)
Tillegq (bom, Fere, etc) Kr
ifelge vedagt kuittering
Merknader
Sum  |Kr

Passasjerer som id@ har gydg relovisisjon, m3 selvbetale det buren kester, Pass asjeren skal ikke betale egenand:l
Tur fRetwr ? O

2 Attestasjon

Rekuisisjon kan kun gs av areatt i trygdekontor/hjelpemiddzlsertral fort opedisk werksted,

Det bekreftes at passasjeren skal foreta Utprgving somn dekkes avFolkerygden
og avhelsemessige drsaker ikee kan berntte nutegiends fordineer trafikk

O

Det bekreftes at passasjeren trenger leckager O

Dato, underskrift og stempel
3.9.2014

3 Oppgjer

Rekuvisis joren sendes til trygdekortce

[Taks ameterutskrift pifert pass asjerens undershrift skal heftes ved regringen, Foretaksnummer skal péferes regringen)
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8.1.1.4.6 Folketrygden Ortopediske Hjelpemidler

Ved valg av verdien ‘Folketrygden Ortopediske hjelpemidler’ i blankettlisten fremkommer dialogen under etter at
knappen Utskrift er trykket. Programmet henter frem de verdier som er registrert pa pasienten og legger disse opp i

skjermbildet. Disse fremhentede opplysninger kan ikke overskrives.

Ved valg av Revkvirerende lege nederst i skjermbildet, vil programmet avmerke spesialitet etter det som er merket

legen i legeregisteret.

Figur 73 - Folketrygden ortopediske hjelpemidler

EE Folketrygden - Drtopediske hjelpemidler - Blankettinformasjon

Kray om stenad til anskaffelse av

[ Protese [ ortopedisk sydd Fattgy. [ spesiaffattey [ Cppbyaging/om- [ Ortose [ Fatseng [ &kk.hjelpemidler For
(fotseng er inkludert) byaging av Fottgy brukere aver 26 3¢

1 Opplysninger om sakeren

Etternavn, fornavn Fadizelznr Bokommune

|Andersen, Jon Gunnar |051 055 |OSLO |

Adresse Teletonnummer Fgrste gangs ()

|Pilfisgate 4 |22458054 | anskaffelse

Postrnummer og poststed Hielpemidlet skal leveres av

|0358 0SLO |Sophies Minde Ortoped AS |

2 Legeerklering

2.1 Diagnose (opprinneliy) - diabetes, trauma, polio ol 221ZDM0

|KOIera =som skyldes Yibrio cholerae 01, biovar cholerae 4000 |

2.3 Arzak til behow - amputasion, parese, paralyse, feilstiling, deformitet, sdrprofylakse, annet)

|‘r‘ - Paralyze

2.4 Beskriv hvordan funksjonsforstyrrelsen pévirker evnen til & utfere daglige aktiviteter. Begrunn hvorfor hielpemiclet er ncvendig.
for higlpemidiet | minst totre & 2

il snkeren ha behow

3 Nermere beskrivelse ay hjelpemidlet

3.2 Kan swkeren 1a fullmakt til selv &
=pke om stenad ved eventuell fornyelze?
4 Opplysninger om legen

OHsi Cla ) Far,

4.1 Undertegnede

) Spesialist | nevrologi
lege er:

(") svkehuslege med Fullmakt

() Spesialist i ort, kirurgi () Spesialist i revmatalogi

(") Spesialist i indremedisin () Spesialist | pediatri rehabilitering

Rekvirerende lege 4.2 Legens ID-nummer

[ |

5 Opplysninger om ortopediingeniar

) Spesialist i Fysikalsk medisin og

S& (O For10 &

5.1 ¥il dyrere komponen- Mavn pd komponent

Pris p& komponent inkl, mva

ter enn vanlig inngd som
en del av hielpemidlet

(I Mei () Ja, spesifiser |

5.2 Beskriv Forventet funksjonsnivd ved bruk av dvre komponenter sammenlignet med rimeligere alternativ som er Forsekt, Dette
Felcet kan alternativt brukes til & gi andre tileggsopplysninger kil legeerklzeringen

5.3 Ortopedingenigrens stempel, underskrift og adresse

Uiskit |

Lukk |

Ved utskrift vil programmet sjekke at verdier er angitt og evt. varsle manglende utfylling av felter. Blanketten kan

skrives ut uten at alle felter er utfylt / avmerket. Totalt 2 sider skrives ut.

MERK: Blanketten lagres ikke i programmet etter at denne er skrevet ut.
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8.1.1.4.7 Pasientliste

Sek opp en pasient eller flere og velg Pasientliste i Velg type utskrift. Pasientutskrift skriver ut informasjon pé den
pasient eller de pasienter som er sgkt opp. MERK: Hvis flere pasienter skal skrives ut (f.eks pa en pasientgruppe),
ma det ikke klikkes pd en pasient i sgkelisten. Hvis dette er gjort, skrives kun merket pasient ut pa listen.

Figur 74 - Pasientutskrift

H H H z Side 1 av 1
Pasientliste (fra pasientinfo) 17012010 1 4y
Pasientnawn Nr Lagerrr  Fadt Adresse PostBoks PostSted Mors Mnsvariig Pasientgruppe
Zarhariasen, Odd 121108 24,11.1972 Kringsiw 117 G LaKSEVAG
Zachariassen, Arild 111415 03.11.1963 Loddefjordveien 14 LODDEFICRD
Zefar, Tarwir 116255 01.01,1945 Haustheiket 14 LAKSEVAG
Zehl,Eli  Kristine 101398 08.06.1955 Olswikisen 22 CLSYIE
Zahl, Inga Amanda 118612 01.01,1900 Prof Dahlsgk 32 BERGEN
Zahl, Marit 119352 10.12.1949  Amunsdalen 175 LLSET
Zakaiassen, Bert 109160 25.03.1935 Dyrhaugwegen 3 RADAL
Zakaiassen, Bigrn 105162 23.09,1959 Moreidkollen 13 SEREIDGREND
Zakaiassen, Else Marie 117958 18.02.1932 Ekerdalen 23 PE 1123 SEREIDGREMND
Zaman, Sakiba 107697 22.01,1960 Nordre Toppe 37 MIBLKEREEN
Zaman, Zoha 121765 05.04.1959 Alersmyra 6 C K oGS AE

8.1.1.4.8 Etikettutskrift pasient

Etikettutskrifter m& forst avklares med CSC AS. Dette av den grunn at utskriften er tilpasset en gitt etikettstgrrelse og
en gitt etikettskriver.

Sek fgrst opp den eller de pasienter som det gnskes 3 skrive ut etikett (er) pd. Skal det skrives ut etiketter for f.eks
alle pasienter innen en pasientgruppe, md det IKKE klikkes pd en pasient i sgkelisten. Skal det skrives ut etikett pd
en gitt pasient, klikkes det p& denne pasient i sgkelisten.

Det gis mulighet for utskrift pd felgende etikettstgrrelser:

e BROTHER 62 mm - 29 mm (Etikett_liten — (62x29) er valgt i Velg type ustkrift)
e BROTHER 29 mm - 90 mm (Etikett_medium — (29x90) er valgt i Velg type ustkrift

Felgende etikettskriver ma brukes: BROTHER QL-720NW
Trykk Utskrift etter at etiketttype er valgt. Fglgende dialog kommer da opp for valg av etikettskriver.

Figur 75 — Etikettutskrift pasient — Valg av etikettskriver

Valgt ettt [Etket en - (62:29) |

Utskrift

Welg skriver:  [Brother QL-720MA] ;]

Lukk

I listen Velg skriver er alle skrivere registrert i nettverket lagt opp. Velg gnsket skriver og trykk Utskrift.

8.1.1.50pprette temporaer pasient

Programmet for mulighet for & opprette en pasient som temporzaer. Kryss av for Temporaer for 3 angi dette. En
temporaer pasient er & betrakte som en midlertidig pasient, hvis dette merket er satt. Eksempelvis kan det veere en
ny pasient som skal til konsultasjon hos ortopediingenigr og som kan bli en fremtidig pasient.

Ordre kan ikke opprettes pd temporzere pasienter. Pasienten ma fgrst omgjgres til en ordinger pasient fgr oppretting
av ordre kan skje.

For & f3 opprettet timeavtale i timebok pa en pasient, m& pasienten veere registrert i CSC Ortopedi. Det gis mulighet
til 3 registrere pasienter direkte i timebokens avtaledialog. Disse pasienter kan valgfritt merkes som temporaere og ma
omgjeres til en ordinzer pasient i pasientbildet. Det er mulig & sgke frem alle temporaere pasienter ved & krysse av i
avkryssningsboksen Temporaer og trykke sgk.

Temporaere pasienter har egen status i programmet. Det er for eksempel fullt mulig & slette en pasient som har
denne status.
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8.1.1.6 Slette pasient

Sletting av pasient foretas ved at pasienten fgrst hentes frem i personaliamappen. Trykk deretter knappen Slett.

Progammet ber nd om bekreftelse pd sletting. Svar Ja hvis dette er gnskelig, hvis ikke trykk Nei. Hvis pasienten har

informasjonselementer knyttet til seg, vil programmet varsle om dette og vise faglgende dialog far sletting kan foretas.
CSC Ortopedi |

2 Til denne pasienten er det kilknyttet:
\_t/ 5 Journaler
: 5 Brev
4 Dokumenter
3 Diagnoser
3 Avtaler i timebok
@nsker du Fortsatt § slette denne pasienten?

En pasient med knytninger til andre registere i programmet (for eksempel ordre, timavtale m.m.) knyttet til seg kan
ikke slettes. Alle avhengigheter tilknyttet pasienten i andre registere md veere slettet fgr pasienten kan slettes. En
temporaer pasient kan slettes uansett avhengigheter.

8.1.1.7Opprette ny ordre fra pasientbildet

Sgk frem pasienten det skal opprettes ordre pd. Marker denne i listen og trykk knappen Ny ordre. Programmet vil nd
hente frem ordrebildet og vise ordrehodemappen. Programmet vil varsle om at pasient ikke er lagret som kunde hvis
dette ikke er foretatt fra fagr. Dette varsel forutsetter at parameter AutomatiskKundeGenerering er satt til Ja i
firmainfo. Dette varsel vil ogsd fremkomme ndr det trykkes lagre i ordrehodet.

8.1.1.8Tildele Arkiv-/Lestenummer pa pasient

Leste-/Arkivgrupper med tilhgrende nummerserier innmeldes i eget bilde som hentes fra Basisinformasjon i
hovedmenyen. Leste-/arkivnummer viser til lager-/hyllenummer. Programmet har 2 muligheter for tildeling av dette
nummer.

1. Direkte i personaliabildet
2. Via egen dialog for tildeling (flere nummer kan veere knyttet til pasienten).

8.1.1.8.1 Knytte ett leste-arkivhummer

I dette tilfelle er systeminfoparameter PasientHarFlereLagernr satt til Nei. Hvis det gnskes at programmet skal
tildele et arkivnummer pd pasienten, velges arkivgruppe fra listen Arkivgrp. Ved angivelse av leste-arkivgruppe, vil
programmet ndr det trykkes lagre pd pasienten, finne farste ledige nummer og legge dette opp i feltet
Arkivhummer.

Hvis arkivhnummer gnskes fjernet fra en pasient, velges blank i Arkivgrp. Trykk Lagre og nummer fjernes fra
pasienten og er ledig for bruk p& annen pasient. Merk at programmet ved denne lgsning ikke gir tillatelse for bruker
selv 3 velge arkivnummer. Hvis pasienten merkes med Mors, vil programmet automatisk slette arkivnummer. Frigjort
nummer vil pd nytt veere ledig for bruk pd annen pasient.
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8.1.1.8.2 Knytte flere leste-arkivhummer

Systeminfoparameter PasientHarFlereLagernr satt til Ja. I dette tilfelle vil knappen Arkivhummer veere
tilgjengelig for valg i personaliabildet. denne knapp og fglgende dialog for tildeling av arkivhummer hentes frem av
programmet.

Figur 76 - Knytte flere arkivnummer til en pasient

B Arkivgruppetildeling

Arkivarp® | ;l

ArkivGruppe | Beskrivelse [arkrr |
1 Gruppe 1 4

3
Lagre
e

Etigiet

Lukk

Velg arkivgruppe fra listen Arkivgrp. Trykk deretter Lagre. Fgrste ledige nummer vil nd bli lagt til av programmet og
vises i listen i skjermbildet. Nar et nummer er tildelt innen en gruppe, vil programmet kun vise de arkivgrupper som
ikke er tildelt pasienten i listen Arkivgrp.

MERK: Hvis arkiv-/lestenummer gnskes fjernet fra en pasient, klikkes det pd en av linjene i listen i bildet. Trykk
deretter Frigjer. Programmet vil n& be om bekreftelse fgr sletting foretas. Hvis pasienten merkes med Mors, vil
programmet automatisk slette arkivnummer. Frigjort nummer vil pd nytt veere ledig for bruk pd annen pasient.

8.1.1.9Sgke pasient pa mobilnummer

Funksjonen gir mulighet for 8 sgke pasient(er) basert pa registrert mobilnummer. Sgkeknapp (Sek Mobil) er lagt opp
i personalia og i SMS mappen. Avhengig av om SMS funksjonen er i bruk eller ikke (rettighet), er det lagt inn 2 sgk. Et
som sgker opp pasienter basert pd registreringer i SMS mappen og et pd sgk pa personalia.

Kun en av listene fylles ut med pasientnummer etter at mobilnummer er angitt og sgk er trykket. Det kan veere at det
er registrert samme nummer flere ganger, sd da fylles listen ut med de pasienter der dette nummer finnes. Pasient
kan hentes frem ved & dobbeltklikke pd pasient i listen som er fylt ut, eller ved & klikke p& gnsket pasient og deretter
trykke knappen Hent pasient.

Figur 77 - Sgke pasient pd mobilnummer

B8l sek pasienter som har angitt mobilnummer [ ]
Mobilnummer anssees? 0 | e | —

Pasienter funnet nér
SMS er i bruk

Pasienter funnet nd SMS
ikke er i bruk. Mummer
hertes fra personalia

Paznr

| Paziertnavn

Hent pasient

Paznr

| Paziertnavn

112555

121986
122554

Andersen, J

Anderzen, Jon

Lagrede avdelinger

Lukk
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8.1.1.10 Sende SMS fra pasientinfo

Sending av SMS kan foretas til mobilnummer angitt i pasientinfo. Dette gjgres ved at knappen Send SMS (<)
trykkes. Programmet viser nd en dialog for innskrivning av SMS tekst.

B3 Sende SMS til : Andersen, Jon - Mobilnummer : 90586657

Husk innkalling i margen K 10,00 ] G
Sen

Avbrut

Skriv inn meldingstekst og trykk deretter Send. Melding vil nd bli sendt umiddelbart. Sendte SMS vil lagres i SMS
historikk i SMS mappen.

Hvis angitt mobilnummer ikke er lagret pd pasienten fgr utsendelse, vil utsendelsesrutinen lagre denne automatisk pa
pasienten og sette dette nummer som standard pd pasienten i SMS mappen. Se videre forklaring under SMS
mappebeskrivelsen senere i dokumentet.

8.1.1.11 Sende E-post fra pasientinfo

Sending av E-post kan foretas til e-postadresse angitt i pasientinfo. Dette gjgres ved at knappen Send Epost (>)
trykkes. Programmet viser nd en dialog for innskrivning av Eposttekst.

m Send epost kil : Brattberg, Morten [ x]

Fra  mhb@csc.no 4
il mhb@csc.no Send Epost

Avbryt

Tittel |Eeskiad fra Sophies Minde Ortopedi A3 |
Tekst ||

IMvh Sophies Minde Crtopedi AS

Postadresse: Postboks 34, Blindern, 0349 OSLO
Telefon: 22058312

Telefax: 22604427

Inkernett: wiw, sophiesminde.na

Angi bekst

Programmet legger automatisk opp en tittel pd e-posten. Denne kan imidlertid overstyres. Programmet legger ogsd
opp firmanavn og tilhgrende informasjon registrert i firmainformasjon i bunnen av e-posten.

Skriv inn meldingstekst og trykk deretter Send Epost. Melding vil nd bli sendt umiddelbart. Sendte E-poster vil lagres i
historikk i Epost mappen. Hvis angitt e-postadresse ikke er lagret p& pasienten fgr utsendelse, vil utsendelsesrutinen
lagre denne automatisk pd pasienten og sette denne e-postadresse som standard pd pasienten i Epostmappen. Se
videre forklaring under Epost mappebeskrivelsen senere i dokumentet.
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8.1.1.12 Registrere foresatte-/pargrende pa pasient

Hvis pasient ikke skal motta innkalling direkte (for eksempel pd grunn av lav alder), m& foresatt-pargrende registreres
i egen funksjon for dette. Dette gjgres ved at knappen Foresatte (w) trykkes. Programmet viser nd en dialog for
registrering.

Figur 78 — Registrering av foresatt-/ pdrgrende pad en pasient

Registrering av Foresatte - Pdrgrende

Etternavn® Andersen [ == Rolle ‘Far ;j "

agre
Fornavn* Reginald L
Fadselsdato 06101955 Personnummer ‘ Aktiv Hovedforesatt [

Beskrivelse
Lagre som ny

Gateadresse  |Olsengate 12
Posthoks

Poststed 2345 \ADALSEIRUK

Telefon-arbeid 2342 22 33 44 | Telefon-privat ‘ ‘ Telefon-mohil ‘

E-post

Redgistrerte foresatte (x)

[ Etternavn Fornavn Rolle Hoved | Adresse Posthoks Postnr | Poststed | Aktiv Slett
‘ [Reainald  [Far L Olsengate 12

Lundeteigen Casper Verge Ja Wilhelmsensgat... 0267 OSLO Ja

Litskrift

)

Lukk

P&krevde felter for & lagre en foresatt er etternavn, fornavn og rolle. Kryss av i Hovedforesatt hvis personen skal
veere primaerkontakt. I innkallinger i timebok vil det sjekkes om pasienten har foresatte knyttet til seg. Hvis en av
disse er hovedforesatt, vil innkalling stiles til denne person med referanse til pasienten.
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8.1.2 Journal / melding

Journalfunksjonen gir mulighet for skriving av journaler pd ansvarlig pd en gitt dato. Flere journaler kan skrives pa
samme dato og ubegrenset tekst kan legges inn. Journaler skrives i mappen Journal (2).

Figur 79 - Journal og meldingsregistrering pd pasient

Pasientinformasjon - Pasient: 112855 - Lestenr: 3 - Andersen, Jon - [Kundenr: 0]

Ansvariig Christensen, Rolf v| Dato 20052013 = .
— Lagre
Kortnavn Ordre 37259, 099900 JR - Diverse rekvisita - Opphygging/ombygging av foltey (spesifiser) - ** SLETTET - 24,
Journaltekst
Dette er fritekst ordrel -
— Lagre som ny
Journaltekst {(ubegrenset lengde)l
Ny journal
Sett farge []
Jod
Journalhistorikk
Dato I Kortnavn I = e
— Slett journal

D 13052013 Ordre 37289. 099900 JR - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombygging av fottey (spesifiser)

D 13052013 Ordre 372858, 099900 JR - Diverse rekvisita - Opphygging/ombygging av foltey (spesifiser) - ** SLET...
D 13052013 Ordre 37287. 0993900 JR - Diverse rekvisita - Opphygging/ombygging av foltey (spesifiser) - ** SLET... Journalhistorikk
D 23112012 Ordre 37262, 099900 JR - Diverse rekvisita - Opphygging/ombygging av foltey (spesifiser) ~
D 24042012 Ordre 37259. 0993900 JR - Diverse rekvisita - Opphygging/ombygging av foltey (spesifiser) - ** SLET...
[ 28052009 Ordre 37219, 180200 Leggprotese - ** SLETTET - 16.06.2011**

D 13102008 Ordre 37210, 099300 JR - Diverse rekvisita - Oppbygging/fombygging av fottey (spesifiser)

D 05022007 Ordre 37209, 099900 JR - Diverse rekvisita - Opphygging/ombygging av foltey (spesifiser)

D 30052006 Superofficejournal for dato: 30.05.2006

D 24052006 Filemakerjournal for dato: 24 .05.2006 _vJ
Melding p& pasienten

Ansvarlig legges opp av programmet hvis dette er registrert pd pasienten i pasientinfo. Hvis ikke dette er registrert,
velg ansvarlig fra listen Ansvarlig.

Skriv inn journaldato i Dato (programmet legger opp dagens dato som standard), og skriv inn et kortnavn i feltet
Kortnavn. Skriv inn gnsket tekst i feltet Journaltekst og trykk deretter Lagre. Programmet vil nd legge opp
journalforekomst i listen midt i bildet.

Hvis en journal skal fremheves i listen kan avkryssningsboksen Sett farge avkrysses. Dette medfgrer at
journaloppfgringen fremkommer i rgd farge i listen (se eksemplet over).

8.1.2.1 Automatisk opplegg av journal ved oppretting av en ordre

Programmet legger automatisk opp en journal pd pasienten ved oppretting av ordre, hvis parameter
AutoOpplegglournal er satt til Ja i systeminfo. Det som overfgres til journal er fglgende:

e  BESTILT DATO pé ordren settes som notatets dato
e ANSVARLIG pd ordren settes som ansvarlig p notatet
e ORDRENUMMER + PRODUKT PA ORDREN + BESKRIVELSE legges i kortnavn pd journal

Merk: En journal kan slettes/endres hvis antall dager mellom dagens dato og journaldato er mindre enn angitt antall
dager i parameter SlettJournalDager i systeminformasjon. Progammet bytter tekst (kortnavn) p& en automatisk
opprettet journal, dette dersom ordren knyttet til denne bytter hovedprodukt i ordrehodet. Teksten i journalhodet vil
da vise det nye produktet automatisk.
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8.1.2.2]Journalhistorikk

Ved trykk pa knappen Journalhistorikk hentes eget skjermbilde som viser aller journaler pd pasienten i en og
samme visning. Journalene er sortert pd synkende dato (dvs. sist skrevne journal farst i oversikten). Journalene er
adskilt med mellomrom og fet skrift i journaldato. Hvis det kun er gnskelig & skrive ut visse journaler, kan dette
foretas ved a krysse av for de journaler som skal skrives ut / vises i avkryssningsboksene til venstre for datofeltet i

journallisten. Se under..

Figur 80 — Velge journaler for utskrift

kS

Dato ‘ Kortnavn
O zs032008 Orelre 31463, 390600 Fotsenoer, spesiaimodel - ordreproduksion, Par
05092005 Crdre 31463, 390600 Fotsenger, spesialmodel - ordreproduksjon, Par

Journalhistorikk

Hvis ingen journaler er avkrysset, vises/skrives alle journaler ut.

Figur 81 - Journalhistorikk

Journalhistorikk

Pasientjournal C5C Ortopedi
Andersen. Jon - pasientnr: 410844

05.09.2005 Ejerring Hansen, Bard:
Ordre 31463, 390600 Fotsenger, spesialmodell - ordreproduk.sjon, Par
Dette er en automatisk opprettet journal....

8.1.2.3Slette en journal

kit imarnal

Lukk

Ved sletting av en journal, klikkes det farst pd en journallinje i listen (klikk f.eks i kolonnen Kortnavn). NB: Det er
kun mulig 3 slette 1 journal om gangen. Hvis det er satt kryss ved noen av journalene, vil programmet varsle om at

disse fjernes fgr sletting kan foretas. Klikk derette Slett Journal.

8.1.2.4 Melding

Meldingsfunksjonen er kun en "huskelapp” som kan registreres p& pasienten og har ingen innvirkning pa logikken i
programmet. Melding fremkommer ogsd i ordrebildet og kan ogsd endres herfra. Hvis journal og/eller melding er

registrert pd en pasient, vil dette vises en bjelle pd mappefolderen.

| 2% dournalmid (2 |

Skriv inn gnsket tekst i innskrivningsfeltet Melding pa pasienten og trykk deretter Lagre.
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8.1.3 Diagnose

Diagnose registreres pd pasient ved at mappen Diagnose velges. Funksjonen er inndelt slik at det kan sgkes pé
diagnoser hentet fra programmets diagnoseregister i gvre del av skjermbildet. I nedre del vises tildelte diagnoser pa
pasienten.

Figur 82 - Diagnoseregistrering pd pasient

EE Pasientinformasjon - 112855 - Andersen, Jon Gunnar - [Kundent: 0]

 Personalia (1) | £ Journal () Dignase (3 | Kunde (43 | Brev (5) | Ordre (8 | Stat (1) | Dok (8) | Leeerkl (@) | Epost () | SMs i3 | vurdering (9 |

Kode* |ADDD| | Mawn® |KOIera som skyldes Vibrio cholerae 01, biowar cholerae | ----- | — I
Yely disgnose
Diagnose | Beskrivelze I
A000 Kolera som skyldes Vibrio chalerae 01, biovar cholerae
] Sett hovecdi

Tildete disgnoser & | ﬁ | som hovectiagnose

Diagnose I Beskrivelse Hoveddiagnose
A000 Kolera som skyldes Vikrio cholerae 01, biovar cholerse Ja

A009 Uspesifizert kolera

A0Z0 Salmonellagnterit

8.1.3.1Tildele diagnose

Angi sgkekriterier i Navn og/eller Beskrivelse. Trykk deretter sgkeknapp og programmet legger opp resultatet av
soket i listen Velg diagnose. Klikk pd gnsket diagnose.

Trykk deretter nedpil for & overgre diagnosen til listen Tildelte. Gjenta prosessen hvis flere diagnoser skal tildeles
pasienten. Doagnose merket som hoveddiagnose blir alltid liggende farst i listen over tildelte diagnoser.

® Registrering av hoveddiagnose er et krav i ORTOK. Avkryssningsboksen Hoveddiagnose er som standrard
avkrysset i programmet, og vil sette valgt diagnose som hoveddiagnose, selv om det finnes en valgt hoveddiagnose
pa pasienten fra fgr. Hvis den valgte diagnosen ikke skal vaere hoveddiagnose, méa krysset i Hoveddiagnose fjernes.
Programmet vil spgrre om den nye diagnosen skal settes som hoveddiagnose pa pasienten hvis krysset ikke er fjernet
pa forhdnd.

8.1.3.2 Fjern diagnose

Markér tildelt diagnose pd pasienten i listen Tildelte. Trykk deretter opp pil for 8 slette diagnosen fra pasienten.
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8.1.4 Opprette pasient som kunde

I visse tilfelle, avhengig av benyttet gkonomisysten, skal alle pasienter ogsé legges opp som kunder i kundregister. I
andre tilfelle skal pasienten selv betale bestillingen utenom trygden. Pasienten er da fakturamottager og mé legges
opp som kunde i programmets kunderegister. Programmet har innebygd funksjon som fgrer bruker til kundemappen i
pasientbildet automatisk etter lagring av ny pasient. I dette tilfelle md parameter AutomatiskKundeGenerering
settes til Ja i firmainfo.

Hvis denne parameter er satt til Nei, kan allikevel programmet hjelpe til med & legge over ngdvendig informasjon pa
pasienten til kundemappen i pasientbildet. Dette gjores ved & trykke knappen Lagre som kunde i
personaliamappen. Dette forutsetter at pasienten er lagret i pasientregisteret fgrst. Hvis pasienten allerede er lagret i
kunderegisteret fra fgr, vil dette bli tilbakemeldt. Bruker ma selv pdfere de ngdvendige opplysninger i kundemappen
og trykke Lagre for & fa denne inn som kunde i kunderegister.

@® Informasjon (navn, adresse osv.) pad pasienter som har status som kunde, skal endres i Personalia i
pasientbildet. Kunderelatert informasjon (f.eks kredittdager/koder osv) skal endres i kundemappen i pasientbildet
eller i kundebildet. Programmet er konstruert slik at hvis en pasient som ogsd er kunde hentes frem i kundebildet, er
kun de felter som kan endres herfra tilgjengelige for bruker. Alle andre felter er graet ut og ikke mulig 3 endre.

Figur 83 - Lagring av pasient som kunde fra pasientbildet

o Pasientinformasjon - Pasient: 112855 - Andersen, Jon

Hundent* —| ----- | — |
Lagre
Hredittid - slett
Type
Avileling - HundeGrp -
Kunder Funnet etter sgk.
Hundent | TRE-nr | Mavn Type Adresse Posthoks |Pns1nr|Pns13‘fed |

Wiser kunder etter angitt smkl

¥ 1+ | Standard kunde
Kryttede Fakturamottagere
Hundenr | TRK-nr | Mavn | Type Standard | Kundegrp
2012 2012 Alta trygdekontar Trygdekontar Ja HG1
1205 1205 Bergen Trygdekontor - Fyllingzdalen Trygdekantar K1

Angi ngdvendig informasjon pd pasienten for & fa lagret denne i kunderegisteret. Trykk deretter Lagre. Etter at
lagring er foretatt, viser programmet pasienten/kunden i den gverste listen i mappen. Det bgr nd knyttes en
fakturamottager til pasienten.

@® Merk at programmet automatisk omgjgr en temporaer pasient til en reell pasient hvis pasienten lagres som kunde.

For videre forklaring henvises til kapitlet Registrere Kundetilhgrighet (fakturamottager) i neste avsnitt.
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8.1.4.1Registrere kundetilhgrighet (fakturamottager)

Kundetilhgrighet registreres/knyttes i mappen Kunde/Trygdekontor i pasientinformasjonsbildet. Her knyttes en
pasient til en eller flere kunder (fakturamottagere) registrert i kunderegisteret. Hvis pasienten selv opptar en bestilling
og bestillingen ikke kvalifiserer for refusjon fra trygden, ma pasienten registreres som egen kunde (type: privat
kunde), enten i kunderegistreringsbildet eller direkte i denne mappen og knyttes til seg selv. Dette kommer av
programmets oppbygning med splitt av pasienter og kunder i separate registere.

Ved opprettelse av ordre pd pasienten vil knyttede kunder fremkomme i egen liste i ordrehodet. Her gis det mulighet
for valg av fakturamottager pd ordren. Hvis en av kundene er satt som Standard kunde, vil denne foreslds som
fakturamottager pd fakturaen

Figur 84 - Registrere kundetilhgrighet pd pasient

Pasientinformasjon - Pasient: 112159 - Kunnelund, Nils

 Personalia (1) | sournal (2) | Disgnose () Hunde (4) lEIrev (5) | Ordre () | Statistikk (7) | Dok (2) | Legeerki (3 | SMS (1) | vurdering v |

Mundenr*  [os1s | e | — | Tlf-privat
Mawr® & Thi-moil Leare ‘
Gateadresse Tif-jokk
Posthoks Posthoks 1585 Sertralbore
Poststed 3571 |.!.L Telefaks
E-post | Kredittict a0 =
Type Trygdekontar - Trygoektrhir Slett ‘
Avwdeling - KundeGrp Nep] - -
Kunder Funnet etter sgk
Hundent | TRE-nr | Mavn Type Adrezse Pozthoks | Postnr | Poststed
0619 bl Trygdeko... Posthoks... 3571 AL
Knvttede Fakturamottagere hd | t | itz Lt
Hundenr | TRK-nr | Mavn | Type Standard | Kundegrp
0618 bl Trygdekortor Ja HG2
o713 o713 Andehu Trygdekontar Trygdekontar K1
120 Kundenavn mangler - kunde generert | konwertering  Trygdekontor M1

8.1.4.1.1 Knytte kundetilhgrighet (fakturamottager) til pasient

Angi sgkekriterier for sgk i kunderegister i et eller begge feltene Kundenr, Navn. Trykk sgkeknapp og programmet
viser resultat av sgk i den midterste listen i skjermbildet. Klikk pd gnsket kunde i listen og trykk ned pil for & knytte
pasienten til kunden-/trygdekontoret. Gjenta prosessen hvis flere knytninger skal gjgres.

8.1.4.1.2 Sette kunde (fakturamottager) som standard knytning mot en pasient

CSC Ortopedi gir mulighet for 3 sette en kunde som standard knytning for pasienten. Dette innebaerer at en kunde
som er definert som standard knytning kommer farst i listen over tildelte kunder, og at denne automatisk kommer
opp som forslag som fakturamottager ved opprettelse av ordre pd pasienten. Her gis det imidlertid mulighet for
overstyring hvis fakturamottager skal vaere annen en standard knytning. Sgk frem kunden som skal knyttes. Merk av
for Standard kunde mellom listene og trykk ned pil.

@® Huvis en kunde allerede er definert som standard kunde, og det knyttes en ny kunde med merket Standard
kunde satt, vil programmet automatisk sette denne som standard, og vise denne farst i listen. Det er altsd ikke
ngdvendig 3 fierne den kunden som var satt som standard kunde farst.
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8.1.4.1.3 Slette kundetilhgrighet (fakturamottager) fra pasient

Klikk pd den kunden som skal slettes i den nederste listen i skjermbildet. Trykk deretter opp-pil for & slette
tilhgrigheten til kunde-/tygdekontor.

8.1.5 Opprette Brev til pasient

Brevfunksjonen gir mulighet for skriving av brev til pasient direkte fra programmet. Brevfunksjonen inneholder enkle
redigeringsmuligheter pd tekst. Dette kan veere 3 endre skrifttype, endre skriftstarrelse, justere tekst, endre farger i
tekst osv.

Det henvises til kapitlet Brevmaler for forklaring pd oppretting av maler og redigeringsmuligheter. Funksjoner viser
ogsa full korrespondansehistorikk med pasienten i gverste del av skjermbildet. Listen er sortert p& synkende dato og
viser i tillegg brevtittel og hvilken ansvarlig som skrev brevet. For & vise innhold pd tidligere skrevet brev, klikkes det
kun pd @nsket brev i listen.

Sek ferst frem pasienten i personaliamappen. Trykk deretter pd mappen Brev. Trykk knappen Nytt brev for 3
opprette et nytt brev. Klikk av for 'Ta med pasient’ hvis det er gnskelig at programmet ogsd skal ta med
pasientinformasjon automatisk ved opprettelsen av dette brevet. Programmet vil nd automatisk legge opp firmanavn
og dato i brevhodet hvis parameter LeggTilBrevHode er satt til Ja i systeminfo.

Angi deretter tittel pd brevet i feltet Tittel. Velg deretter registstrert av i listen Reg. av. Trykk Lagre for & knytte
brevet til pasienten.

Figur 85 - Brevfunksjonen

&2 Pasientinformasjon - Pasient: 112855 - Andersen, Jon

 Personalis (1) | Journal (2) | Diagnose (2 | Kunde (49 Brev () IOrdre (5) | Statistikk (7) | Dok (8 | Legesrki (3) | SMS (2 | Vurdering (v |

Dato | Tittel | Registrert av |

- Lagre
26.11.2008 Horreksjonshrey Helland, Ken Rune

Lagre som nytt
hirey

Reg.av[Helland, KenFune = |
‘ ‘ A | M ‘ [ytt brey

Ta med pasient

Tittel |Knrreksjnnsbrev

g | Jd | 28 s | U

Pasient Dako Topptekst - Frasetekst - Bunntekst -

Drevelin AS

Mellendalsveien 23

5009 BERGEN

Teleton: 55206464 f Telefax: Y5206461
E-mail: drevelin@drevelin.no

Jon Andersen =
Wolffsgt 4
0358 OSLO

Dato : 26.11.2008
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Tabell 1 - Symbolknapper i brevfunksjonen

Symbol Forklaring

& Foretar utskrift av valgt brevtekst
= lagring av brev til Word (RTF fil)
8 Henter brevet frem i Wordpad

Setter markert tekst til fet skrift

Setter markert tekst til kursiv skrift

Formatterer markert tekst med rett venstremarg

Formatterer markert tekst som midtstilt tekst

Formatterer markert tekst med rett hgyremarg

Henter dialog for valg av skrifttype, farge osv.

=z | >

Henter dialog sgk pé tekst i brev

Farste trinn er & angi en tittel pd brevet i feltet Brevtittel. Hvis pasientens navn og adresse skal settes inn i brevet,
klikkes det pd teksten Pasient pd linjen over tekstinnskrivningsfeltet. Programmet legger inn denne informasjon
automatisk fra det som er lagret pa pasienten i personalia. Programmet lagrer det antall sist benyttede Topp-, Frase
og Bunntekster etter den definisjon som er gjort i parameter BrevMenyAntLinjer i systeminfo.

For & hente frem sist benyttete brevmaler, klikkes det p& ned-pil utenfor f.eks teksten Frasetekst (se illustrasjon
under) i linjen mellom innskrivningsfelt for tekst og funksjonstaster. Programmet viser nd de siste brevmaler som har
vaert benyttet. Klikk p& gnsket mal for 3 tilfaye denne i brevet.

Figur 86 - Velge tekst fra sist benyttet brevmal

Fasient Diato Topptekst FrasetekstF BunnTekst »
Hamar Ortopediske As Innkalling til oropediingenigr B
Torggata 1 Innkalling til ortoped
2317 HAMAR

Telefon : 62 51 19 50 / Telefaks : 62 51 19 51

Trykk deretter Lagre. Programmet vil nd “stemple” brevet med dagens dato, og legge opp dato og brevtittel i listen
gverst pd bildet.

@ Et brev kan slettes/endres hvis antall dager mellom dagens dato og brevdato er mindre enn angitt antall dager i
parameter SlettBrevDager i systeminformasjon.
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8.1.5.1 Brevtekster og innsetting av tekst i brev fra brevtekstbildet

Det gis ogsd mulighet til 3 velge maler direkte fra brevtekstbildet. Dette gjgres ved at det f.eks trykkes pd teksten
Frasetekst over innskrivningsfeltet i brev. Programmet vil nd hente frem brevtekstbildet slik at mal kan velges
herfra.

Klikk pd gnsket tittel i listen i bildet, og trykk knappen Sett inn. Programmet lukker nd brevtekstbildet og setter inn
valgt tekst i brevet.

Figur 87 - Innsetting av brevmal fra brevmalbilder

B Brev tekster E|
Tittel T
z - " - | biiad | Lagre
Innkalling ortopedingeniar Frazetekst
Frasetekst 1 Frasetekst

Lagre som oy

Tittel |Innka||ingnrtopediingenimr |TY.FJE"|Frasetekst ,,I ..... | = |

g | ® 5 | | A | & |

|

Innkalling til ortopediingenigr

De erinnkalt til konsultasjon hos oropediingenigr hos Drevelin AS.

Data: Tid:

wennligst gi beskjed hvis De ikke kan mgte p& TIFR5 20 20 20 ot
inn

Med vennlig hilsen Lukk
2 ul
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8.1.5.2Lagre Brevtekster-maler

CSC Ortopedi gir mulighet for & danne sitt eget sett av brevmaler/tekster. Merk at disse maler er spesifikke for den
enkelte bruker av programmet. Brevmaler benyttes ved skriv av brev til pasient fra pasientbildet og er besparende
m.h.t tidsforbruk ved stadig skriving av gjenkommende brevtekster. Brevmalfunksjonen inneholder mulighet for 3
definere eget oppsett av skrifttyper, skriftstarrelse, farge pd skrift m.m. for innskrevet tekst.

Programmet gir mulighet for 3 registrere inn egen tekst knyttet til fglgende faste typer:

— Topptekst
— Frasetekst
— Bunntekst

Ved oppsett av brev til pasient, klikkes det kun p& en mal for 3 fa denne med i brevet. Endringer pd maltekst kan
gjares i brevbildet, uten at dette endrer malenes faste innhold.

Figur 88 - Brevmaler

& Brev tekster E|
Tittel T
= - " - | i | Lagre
Inrkalling ortopedingeniar Frasetekst
Frazetekst 1 Frazetekst

Lagre som oy

Slett

Tittel |Innka||ingu:ur‘topediingenimr |T1F38*|Fraseteks1 vI ..... | — |

g | = 4 | | A | & |

1

Innkalling til ortopediingenigr

De erinnkalttil konsultasjon hos onopediingenigr hos Drewvelin AS.

Dato: Tid:

“ennligst gi beskjed hvis De ikke kan mpte p& T 55 20 20 20
Sett inn

Med vennlig hilsen Lukk
2 ul

8.1.6 Lagre brevmal

Skriv inn beskrivende tekst p& brevmal i feltet Tittel. Angi deretter hva slags type (topp-, frase eller bunntekst) mal
dette skal veere ved & velge type fra listen Type. Skriv inn valgfri tekst i det store innskrivningsfeltet i nedre del av
skjermbildet. Merk at ubegrenset tekst kan skrives inn.

Det er fullt mulig & formattere tekst etter eget gnske i innskrivningsfelt for tekst. Dette kan gjgres ved at
funksjonsknappene over skjermbildet benyttes (se videre forklaring pd symbolknapper).

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



126

8.1.7 Symbolknapper i brevmaler

Figur 89 - Brevmaler - Funksjonsknapper for redigering av tekst

Gle|z|u|=]

|=[ald]

Tabell 2 - Symbolknapper i brevtekster

Symbol Forklaring
=1 Foretar utskrift av valgt brevtekst

il Setter markert tekst til fet skrift

1| Setter markert tekst til kursiv skrift

E Formatterer markert tekst med rett venstremarg

= Formatterer markert tekst som midtstilt tekst

Formatterer markert tekst med rett hgyremarg

J Henter dialog for valg av skrifttype, farge osv.

A
| Henter dialog sgk pd tekst i brev

8.1.8 Slette brevmal

Marker brevmal som skal slettes i listen. Klikk pd brevmalen i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse
pa sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas.

8.1.8.1 Lagring av brev til Word (RTF fil)

Skrevet brev kan lagres til Word som separat fil. Dette kan gjgres ved at knappen E trykkes. Programmet henter nd
frem dialog for plassering av Word fil.

Figur 90 - Dialog for lagring av brev til pasient i Word

Angi RTF-eksportfil | HE
Lagre i IﬁData d L] £ B~

C:A\Data\OrtopedinD atah

Filnavn: IBlevUﬂ d Lagre I
=

Filtype: | RTF Filer (-7

Velg mappe i listen Lagre i. Skriv inn gnsket filnavn i feltet Filnavn. Kun fornavn pé filen behgver angis (f.eks
Brev01). Hvis etternavn skal angis, md dette vaere RTF (Rich Text File). RTF filer kan hentes frem i alle Word
versjoner, samt i andre Windowsprogram som kan benytte denne type filer. Lagret RTF fil har ingen knytning til
programmet etter at det er lagt ut som separat fil. Filen md hentes i Word for senere gjenbruk. Trykk deretter Lagre.
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8.1.8.2 Visning av brev i Wordpad

Brevtekst kan sendes til Wordpad for videre bearbeiding ved at knappen ﬂl trykkes. Programmet henter nd frem
Wordpad og legger opp skrevet tekst her. Wordpad er en enkel tekstbehandler med mye av de samme muligheter
som finnes i Word. Wordpad er et standard program som leveres med Windows. De endringer som eventuelt gjgres i

Wordpad etter at brevet er hentet frem her, vil ikke tilbakefgres til selve brevet i ortopediprogrammet

Figur 91 - Visning av brev til pasient i Wordpad

Telefon : 22 95 86 45 / Telefaks : 22 95 86 4%
Diato : 25.05.2002
Jon Andersen

Wolifsgate 4
0358 O5LO

Melding ferdigattest

Trygdekontoret krever brukerens underskritt pa ved|agte ferdigattest. dette er en bekretelse for
tottatt proculkt.

Yiber om at du signerer med dato i rubrikk attestasjon for mottak

Seknad retumeres i vedlagt kovalutt.

Trykk F1 heis du vl vite mer.

lolx|
Eil Bediger Vis Settinn Format  Hjelp
sEEE RS
M5 Sans Seit SR e HIr xJu gz =|= _E||
E"'1‘,"2",'3‘".“"'5."'5'."7""3"'.9‘"15!"‘71"' A2 130 14 1h A
CSC Ortopedi =
Gaustadaleen 21
0358 OSLO

=
v

Formatter eventuelt brevet i Wordpad og benytt funksjonene i denne tekstbehandler. For & se endelig utseende pa
brevet, kan forhdndsvisning av brevet foretas ved at knappen med forstgrrelsesglass trykkes fra menylinjen i

teksbehandleren.
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Figur 92 - Forhdndsvisning av brev til pasient i Wordpad

& rad404D5.tmp - WordPad

£k

ﬂastesidel Eonigasidal Tosider | Zoominnl Zoom ut I Lukk I

""""" B 11 1=
Gaustadaleen 21 1

11358 05L0
Telefon: 2295 8645 / Telefaks : 22 95 86 45

Dato: 25062002

iJDn Andersen
Wollfsgate 4
11358 05L0

Melding ferdigattest

Tyodekorioret krever brukerers underskit pa vedlagle ferdigatiest, dette er enbekietelse: for
meitatt produkt

.M ber om & dusigrerer med dato | rubrikk attestasjonfor mottak
ISmknad rebuaneres i vedlagtkovolut

Hed vernlig hils=n

I forhdndsvisning vil det ligge en ramme rundt teksten som viser de marger som er satt pd brevet. Marger kan endres
fra Fil->Utskriftsformat i Wordpad.

Figur 93 - Setting av utskriftsformat i Wordpad

Utskriftsformat 7] x|

~ Papir
Storrelse: IAd d
Filde: IVEIg autornatisk d
i~ Papirretning targer [millmeter]

' Stdende Wenstre: |25 Hayre: |25
" Liggende Topp: |12 Burn |19

0k, I byt | Skiriver... |

@® Hvis teksten ikke bryter riktig i visning av brevet i Wordpad, kan fglgende gjares for & vise tekst i henhold til

oppsatte marger. Velg Vis->Alternativer fra menylinjen i Wordpad. Fglgende dialog vises:

Figur 94 - Angivelse av tekstbrytning i Wordpad

Altemnativer llil
Altamatlverl Tekst Rik tekst |Wnrd | Wiite I Innehygdl
Teksthipling—————— Werktaylingr————————————
" Ingen teksthryting v Werktaylinjs
= Bryt tekst etter vindusbredden ¥ Eormatiinis
I Linjal
¥ Statuslinje
|

Klikk p& mappen Rik Tekst og marker i valget Bryt tekst etter linjalen. Trykk deretter Ok. Brevet vil nd bli vist

korrekt i wordpad.
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@® Endringer som foretas i Wordpad ikke vil innvirke p& det som ligger i brevfunksjonen i CSC Ortopedi. Hvis tekst
som er skrevet i wordpad @nskes tatt med i brevet i brevfunksjonen, md denne kopieres fra Wordpad og erstatte
det som ligger i brevfunksjonen.

8.1.9 Ordrehistorikk

Alle pasientens hisorikk pd ordre, fakturerte og ikke fakturerte, vises i mappen Ordrer. Her vises sentrale kjennetegn
pa ordre. Ordre er sortert synkende (sist opprettede ordre fgrst i listen). Ordre merket som kreditnotaer vises med
rgd skrift i oversikten.

Figur 95 - Ordrehistorikk pasient

EE Ppasientinformasjon - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - [Kundenr: 0]

Personalia (17 | Jourmal (2) | Diagnase (2) | Kunde (4 | Brev(s) Ordre (8) | Stat 7) | Dok (8) | Legeerki (9) | Epost () | SMs () | vurdering o |

Ordre I Procukt I Beskrivelze | Ant I Bestilt I Levert | Swpknad | “ectak | Fakiurert I Klargjort I Ansy.. I
37299 099900  JR - Diverse rekvis.. 1 03.04.2014 Gro ...
37295 099900  JR - Diverse rekvis.. 1 03.04.2014 Gro Si...
37297 099900  JR - Diverse rekvis.. 1 03.04.2014  03.04.2014 Gro Si...
7292 097400 JR - Oppbyoging s, 1 27092013 Fravechi...
7291 097400 JR - Oppbyoging s 1 08.08.2013 Fravechi...
7200 097400 JR - Oppbyooing s, 1 08.08.2013 Fravechi...
37289 099300 JR - Diverse rekviz.. 1 1205.2013 Gro 3.
37262 0899300 JR - Diverse rekviz.. 1 2311202 12022013 Rolf C...
37210 099300  JR - Diverse rekviz.. 1 13.10.2008 Ralf C...
37209 099300  JR - Diverse rekviz.. 1 05.02.2007 07.022013  05.022007 07022007 07022013 Ralf C...
34236 180200  Legoprotese 1 27.03.2006  31.03.2006 30.04 2006 Ralf ...
34024 280200  JR Legoprotese 1 16.03.2006  24.03.2006 23.04.2006 Ralf ...
21689 280200 JR Legoprotese 1 2910.2004  05.11.2004 05.12.2004 Ralf ...
20619 280200 JR Legoprotese 1 2209.2004  22.00.2004 2210.2004 Ralf C...
19506 280200 JR Leggprotese 1 30.07.2004  30.07 2004 29.05.2004 Ralf C...
18051 280200 JR Legoprotese 1 28.05.2004  25.05.2004 27 062004 Folf C...
15863 280200 JR Legoprotese 1 01.03.2004  05.03.2004 04.04 2004 Folf C...
11600 180200 Leggprotese 1 23.08.2003  26.01.2004 27 .02 2004 Rolf C...
E?;:ELE::) I Ordredetaljer Vlgrobg: ! ‘ Wiz ardre | Wiz teling | ?E:I::sn g Erklzering

Fglgende informasjon vises i ordrehistorikkmappen:

Ordrenummer

— Produktnummer

— Produktbeskrivelse

— Antall av hovedprodukt (registrert i ordrehodet)
— Bestilt dato

— Levert dato

— Sgknadsdato Trygdekontor

— Vedtaksdato Trygdekontor

— Fakturert dato

— Klargjort dato (klargjort for fakturering)
— Ansvarlig

I nederste del av mappen finnes 6 knapper

1. Vis ordredetaljer — henter frem detaljer p& ordren i eget skjermbilde (forklares under)

2. Vis ordre i arbeid — henter frem ordren i ordre i arbeidbildet

3. Vis ordre — henter frem ordren i ordrebildet (alternativt kan det dobbeltklikkes pd ordren i ordrelisten)

4. Vis telling — henter frem skjermbilde som viser telling av antall artikler levert de siste 24 mnd basert pd bestilt
dato pd ordren

5. Produksjonsjournal (ikke standard, knapp vises farst hvis jpournal er satt opp for virksomheten)

6. Erkleering
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8.1.9.1 Ordrehistorikk — vis ordredetaljer

I ordrehistorikkmappen (mappen Ordre(6)) er det mulig & vise detaljer pé ordre i et eget skjermbilde. Funksjonen er

laget for 3 lettere kunne vise antallsforekomster pé varelinjer pa ordre innen et bestillingsar.

I nederste del av ordrehistorikkmappen gis det mulighet for & angi hvilket bestillingsdr og evt. hvilke produkter det
skal vises ordre for. Angi bestillingsér i Bestilt (3r) og evt. hele produktnummeret i Produktnr. Merk at
produktnummeret det sgkes pd er det som er hovedproduktet i ordren.

Figur 96 - Ordrehistorikk- vise ordredetaljer — angi sgk

4

Bestilt (3r): (2003
Produkknr: | 790200

Wis ordredetaljer. .

\is orde i arbeid.

Wis ¢

Etter at sgkekriteterier er angitt trykkes knappen Vis ordredetaljer. Oversikt over ordre vises nd i eget skjermbilde.
Merk at hvis ikke sgkekriterier angis, vises alle ordre pa pasienten forlgpende i detaljoversikten.

Figur 97 - Ordrehistorikk- vise ordredetaljer

B Ordredetaljer - Andersen, Jon Gunnar - Pasientnr : 112855

Ordre: 37299
l1:1

2 : A-1l4020
3 1 A-34zl100
4 : A-43E51ZF0
g : 0017

2 : 01

10: 01

11l: 0l

1Z: 00001
13: 0000z
14: 00004
Ordre: 37298
l1:1

2 : A-1l4020
3 1 A-34zl100
4 : A-43E51ZF0
g : 0017

2 : 01

10: 01

11l: 0l

1Z: 00001
13: 0000z
14: 00004
Ordre: 37297
l1:1

2 : A-1l4020
3 1 A-34zl100
4 : A-43E51ZF0
g : 0017

2 : 01

10: 01

11l: 0l

1Z: 00001
13: 0000z

Valygt produkiny: 099900

- [099900-JR - Diverse rekvisita - Oppbygying/ombyguging av folttsy (spesifi
1

1

HYLSADAPTEL, 2-ADMAD,
RORALDAPTER HMED
PYRAMIDHANE MED RSE- L™NG
SILTEONSTAY 1EMM

Timerl
Timerl
Timerl
WADUTFYLLMAD, 1:A
WADUTFYLLMAD, Z:A
TADUTFYLLMADL, 1:A

- [099900-JR - Diverse rekvisita - Oppbygying/ombyguging av folttsy (spesifi
1

1

HYLSADAPTEL, 2-ADMAD,
RORALDAPTER HMED
PYRAMIDHANE MED RSE- L™NG
SILTEONSTAY 1EMM

Timerl
Timerl
Timerl
WADUTFYLLMAD, 1:A
WADUTFYLLMAD, Z:A
TADUTFYLLMADL, 1:A

- [099900-JR - Diverse rekvisita - Oppbygying/ombyguging av folttsy (spesifi
1

L

HYLSADAPTEER, Z-APMALD,
RGPADALPTER MED
PYRAMIDHANE MED RSE- L™NG
SILIKONSTAYV 1E5MM

Timerl

Timerl

Timerl

WADUTFYLLMAD, 1:A
WADUTFYLLMAD, Z:A

=]

1,00 ,oo
1,00 2ZE,8E5
1,00 5ag,00
1,00 1.332,85
1,00 456,29
1,00 20,00
1,00 520,00
11,00 620,00
1,00 L.907,00
1,00 1.76E,33
1,00 6.472,00
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1,00 2ZE,8E5
1,00 5ag,00
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1,00 20,00
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1,00 1.76E,33
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CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No




131

8.1.9.2Vis telling av artikler

Ved klikk p& knappen Vis telling henter programmet frem et skjermbilde som viser antall av utleverte artikler de
siste 24 mdneder basert pd bestilt dato pd ordrene. Tellemerke settes pd artiklene i artikkelregistreringsfunksjonen.
Data vises gruppert pr. bestilt dato og artikkelnummer. Funksjonen er laget for at man lett skal kunne fa en oversikt

over hva pasienten har fatt utlevert i tidsperioden.
Figur 98 — Skjermbilde for visning av telling av artikler

= Telling artikler

Artikkel Beskrivelse
S ADUTE YL ,
WADUTFYLLMAD, 2.8,
WADUTFYLLNAD, 1:8
WADUTFYLLNAD, 228
WADUTFYLLNAD, 1:8
WADUTFYLLMAD, 208
WADUTFYLLMAD, 208,
TILLAGG WID NEGATIY
TILLAGS WID MEGATIY
WADUTFYLLNAD, 228

WADUTFYLLNAD, 1:8

WADUTEYLLMAD, 208,

03.04.2014 00o00z2
03.04.2014 37295 000001
03.04.2014 37295 Qoooo2
03.04.2014 37299 000001
03.04.2014 37299 00000z
27092013 37202 000044
03082013 37290 00010
05.05.2015 37291 Qoo o
05.05.2015 37291 000044
12052013 37289 000001
12052013 37289 nooooz

Teling av artikler som er merket med ‘Tellemerke' i artikkelbildet. Data For siske 24 mnd regnet fra bestilt dako er med i visning

Lukk

8.1.9.3 Produksjonsjournal tilknyttet pasient

Produksjonsjournal tilknyttet pasient er ikke en standard del av programmet, men kan bestilles. Journal tilpasses den
enkelte virksomhet. Under vises et eksempel pd spesialtilpasset produksjonsjournal.

Figur 99 - Eksempel p& produksjonsjournal

B Produksjonsjournal

X

Lest g |Johannessen, Stig | Fwct ;[ 05.06.1954]
Pasiert :[121123 |
Diagnoze :|A001 - Kolera som skyldes Yibrio cholerae 01, biovar eftor |
Lestetyper
Lagre

Type 1 Type 1 Type 4
Type 2 Type 3
Type 3 Type St
Dato 03042007 Prodnr  [37210 | Lestw (2 |esth | | -

o Iy linje
Modell  [Madell H-34 | Farge |EE |
Hommertar

Lagre som ry linje

Dato reg | Ordrent Podell Faroe Lest W Lest H | Endringet-Kommentarer |
03.04 2007 37210 Modell H-34 BI3 12

Slett linje

Litskrift

O Forhéndsvisning

Lukk
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8.1.9.4Erklzering

Erkleering kan skrives ut ved at det farst klikkes pd den ordre erklzeringen skal skrives ut for i ordrelisten. Trykk

deretter knappen Erklaering. Velg Ja for utskrift i pafalgende dialog.
Figur 100 - Eksempel pé erklzering

Erklzering

Dato: 31032006

Det bekreftes herved at det ortopediske hjelpemiddelet:

- 180200 Leggprotese

er lagettil:  ali snwar abbas
i henhold til de gitte spesifikasjoner pd ordre: 34236

Dette ortopediske hielpemiddelet er individuelt fremstillet og tilpasset den brukeren som fremgdr av denne
ordre og etter de foreliggende spesifikasjoner.

Fremstillingen er utfert i henhold til Lov 1995-01-12 nr, 06: Loy om medisinsk utstyr, Forskriftens § 5-7 med
vedlegg @MU VIIL

Utstyret er klassifisert irisikoklasse 1

Elektronisk godkjent av :  Rolf Christensen
Ortopediingenisr

Merk at dato i erklzeringen er satt til levert dato registrert i ordren.
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8.1.10 Statistikk (pa pasient)

Statistikkopplysninger pd pasient er delt i 2 deler:

1. ORTOK-OPPLYSNINGER - Listene i bildet innholder de ngdvendige verdier som er pdkrevd for rapportering til
ORTOK. Trykk Lagre for 3 f& disse knyttet til pasienten

2. AVTALEHISTORIKK - de avtaler som er lagt opp i timebok pd pasienten. Avbestilte timer vil vises med rgd skrift i
listen og avtalen merkes med en firkant med bokstaven A foran. Mgtt vises med en grgnn firkant foran dato i
listen. Ikke mgtt vises med en rgd firkant foran.

Merk: Kjgnn er automatisk satt hvis fullt fadselsnummer er utfylt i personaliabildet.
Figur 101 - Statistikk pd pasient

Pasientinformasjon - Pasient: 112855 - Lestenr: 3 - Andersen, Jon - [Kundenr: 0]

 Personalia (1) | Journal (2) | Disgnose (@ | Kunde (4) | Brev (9 | Ordre 8 Stat (D | Dok (8) | Legeerki (@) | Epost @ | SMS () | vurdering ( |

Arsak til behov for hielpemiddel ||

o — Lagre
Yrkedsskade ) |Nei
Kjmnn () {Mann | K

Arbeidstaker | Norge bosatt i utlandet

tarer til valgt felt

Felter merket med * m& angis

Konvensjonstand

Dokumentsjon E@Skonvensjonsland

Opprinnelig vedtaksdato.

Avtaleoversikt

Bekreftelse []

Merk alle avtaler ‘ Avmerk alle avtaler | Skriv ut avtaler ‘ G4 til avtale I

Avtaler i timeboken Matt Tkke mgtt a Avlyst
Dato ] Fra | Til I Sted | Ressurs l Fritekst I Timetype I Ansvarlig | Produkt | Reg av I

D 06.052013 06:45 10:55 Tromse KonsOl Brattberg, Mo... admin
D 22022012 0910 1250 Tromse KonsOl Fowler, David Janicke
D 06.02.2012 0955 1210 Tromse KonsOl Albertson, Al... mhk
D 05022012 09:00 1220 Narvik KonsOl Brandsdal, Kr... admin
D W17.012012 10:45 12:35  Narvik KonsOl Brandsdal, Kr... admin
D 21.06.2011 08:45 10:20 Tromse KonsOl Brandsdal, Kr... admin
D 21.06.2011 1210 13:45 Tromse KonsOl Christensen, ... admin
D 21.06.2011 13:50 1520 Tromse KonsOl Brattberg, Mo... admin
D 20.06.2011 08:30 10:05 Tromse KonsOl Brandsdal, Kr... admin
D 16.06.2011 08:50 09:50 Tromsa KonsOl Brandsdal, Kr... admin
D 14062011 1210 1420 Tromse KonsOl Brandsdal, Kr...
D W 09.062011 1200 1410 Tromse KonsOl Brandsdal, Kr... admin
D W 21022011 1220 1425 Tromse KonsOl Brandsdal, Kr... admin

8.1.10.1 Utskrift - Oversikt alle timeavtaler fra statistikk i pasientinfo

For 3 hente ut alle historiske avtaler i timeboken p& valgt pasient trykkes knappen Skriv ut avtaler.

Figur 102 - Utskrift av alle timeavtaler fra pasientstatistikk

Timeavtaler - Brattherg, Morten

06.02.2012 12:2240

Side 1av 1
Dato Tid Timetype Sted Ressurs Ansvarlig Produkt Fritekst Status
06022012 0955-1210  KonsOl Tromsa Albertzon, &bert
05022012 0900-1220  KonsOl Marvik Brand=zdal, Kristin Moen
17.01.2012 10:45-1235  KonsOl Marsik Brandzdal, Kristin Moen
2062011 13:50-15:20  KonsOl Tromss Brattherg, Morten H.
2062011 1210-1%45  KonsOl Tromsa Christensen, Petter
21062011 05:45-10:20  KonsOl Tromsa Brand=zdal, Kristin Moen
20062011 08:30-10:05  KonsOl Tromsa Brand=zdal, Kristin Moen
16062011 08:350-09:50  KonsOl Tromss Brand=zdal, Kristin Moen
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8.1.10.2 Utskrift — Bekreftelse spesifikke timeavtaler fra statistikk i pasientinfo

Ved & krysse av i Bekreftelse gis det mulighet til 8 skrive ut bekreftelsesbrev pa fremmgte til pasient. De avtaler som
skal skrives ut md da avkrysses i avkryssningsboksene til venstre i listen Avtaler i timeboken. Merk at kun timer
merket Mgtt (grgnn farge) skrives ut.

8.1.10.3 Hente/vise en avtale i timebok fra pasientstatistikk

Ved & dobbeltklikke pa en avtale i pasientstatisikken, vil programmet automatisk hente frem timeboken og vise
avtalen. Alternativt kan knappen Ga til avtale trykkes. Dette foutsetter at timeboken er startet pa forhdnd.

8.1.11 Knytte Bilder og Dokumenter til en pasient

Det gis i mappen Dokumenter mulighet for & lagre og vise dokumenter og bilder pa en pasient. Bilder av typen JPG,
BMP, TIF og GIF kan knyttes til pasienten. Husk at dokumentviserprogrammet ma veere definert i Oppsett->Andre
programmer i bruk for at bilder skal kunne knyttes / vises. I tillegg kan det knyttes dokumenter av typen Word,
Excel og PDF. Her benyttes da tilhgrende standardprogram for visning.

Velg farst pasient og klikk deretter pd mappen Dokumenter. I skjermbildet vises alle lagrede bilder/dokumenter i
listen. Her vises navn, beskrivelse og opprettet/endret dato pd bilde/dokument. Foran navn pd hver linje ligger et ikon
som viser hva slags filtype dette er.

OBS: Det er viktig at parameter DokumentPath er satt korrekt i systeminfo for at CSC Ortopedi skal kunne lagre
dokumenter. Programmet legger alle knyttede dokumenter til dette omrade. Det er viktig at dokumenter som skal
knyttes til pasienten ikke ligger pd dette omréde ved opprettelse.

Figur 103 - Dokumenter p& pasient

Pasientinformasjon - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - [Kundenr: 0]

 Personalia (1) | Journal (2) | Diagnose (3) | Kunde (4) | Brev (5) | Ordre () | Stat 7y Dok (8) | Legeerki @) | Epost @ | SMs () | vurdering v |

Navn I Beskrivelse I Dato I Niecokanart
&;ﬂ Test Nye funksjoner 27.09.2013

._] Behandlingsrapport 01.11.201219 ... Adet, Tina 01.11.2012

‘_] Behandlingsrapport 03.06.201313 ... Hei 03.06.2013 Lega til dokument
_J Behandlingsrapport 03.06.201313 ... Adet, Tina 03.06.2013

_) Behandlingsrapport 03.06.201313 ... Adet, Tina 03.06.2013 Lega til bilde
_J Behandlingsrapport 10.05.2013 23 ... Adet, Tina 10052013

_] Behandlingsrapport 10.05.2013 23 ... Adet, Tina 10.05.2013

‘_] Behandlingsrapport 03.06.201313 ... Adet, Tina 03.06.2013 Endre navn
__] Behandlingsrapport 01.11.201219 ... Adet, Tina 01.11.2012

_] Behandlingsrapport 01.08.2011 16 ... Adet, Tina 01.08.2011 Slett

‘_] Behandlingsrapport 03.06.201313 ... Adet, Tina 03.06.2013

_] Behandlingsrapport 03.06.201313 ...  holaen 03.06.2013
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8.1.11.1 Knytte et bilde_til en pasient

Trykk knappen Legg til bilde. Programmet &pner nd et tomt dokumentvisningsbilde med en dialog for angivelse av
plassering til det bilde som skal lagres p& pasienten.

Figur 104 - Knytte et bilde til en pasient

B open | |
Look jn: | . Bilder ~| « & ek B
Mame = |.] Date ... |.| Type |.| Size: Ivl
DBCache = |Bryst
e Bryst 25.10.2011 16 08 18 = |BrystSiden
%7 Ela1 = |Haandledd
= Laar 5 |MS1
Type: JPEG Image
Size: 41,0 KB
Date modified: 17.10,2006 10:38
File name: || Open I

Files of type:  [Alle bildefiler (*ipg." gif* bp." tf] Ba| Cancel |

I Dpen as read-only
Z

I dialog for sgk pa fil velg mappe i listen Sgk i. Velg gnsket bilde i feltet listen ved & klikke pd dette. Trykk deretter
Apne og programmet lukker denne dialogen og viser bildet i dokumentviser. Selve lagringen foretas i
dokumentviserprogrammet.

8.1.11.1.1 Menylinje i dokumentviser

Etter at et nytt bilde er hentet frem i dokumentviser vil det vises en menylinje hvor ulike operasjoner kan foretas.
Menylinjen har fglgende utseende:

Figur 105 - Menylinje i dokumentviser

)| Pasientnr: 314966 - Andersen, Jon

Bl Qm

& Endre bilde... [ Lagre... @‘l Zoom inn El Zoom ut

E Ved klikk pd dette ikon hentes dialog for markering av nytt bilde som skal lagres pd pasient.

B ved Kiikk pd dette ikon hentes dialog for navnsetting og lagring av bildet.

® Ved klikk pd dette ikon kan et bilde forstgrres ved at ikonet trykkes gjentatte ganger etter gnsket stgrrelse.
& Ved klikk pd dette ikon kan et bilde forminskes ved at ikonet trykkes gjentatte ganger etter gnsket starrelse.
8.1.11.1.2 Lagre et bilde

Trykk B og progammet viser en dialog for navnsetting av bildet.
Figur 106 - Angi navn og beskrivelse pd bilde

Dokument detaljer x|
ILegeerkIaering
Avbrgt |

Beskrivelze

Legeerklseting parkeningstilatelzd

Skriv inn navnet pd bilde i feltet Navn og eventuelt en beskrivelse i feltet Beskrivelse. Trykk deretter Lagre.
Programmet lukker nd dialogen og dokumentfremviser. For 3 vise bildet i listen i dokumentmappen er det ngdvendig
& klikke en gang inne i listen i denne mappen.
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8.1.11.2 Knytte et dokument til en pasient

Det gis mulighet for @ knytte dokumenter av typen Excel, Word eller PDF. Hvis et dokument skal knyttes til en
pasient, trykkes knappen Legg til dokument. Programmet viser nd en dialog for henting og navngivning av
dokument.

Figur 107 - Legg til dokument

B Lepg til dokument gl
Dokument:
= ‘I | Wely dokumert
Mavn ‘ Dokurnentpath

Beskrivelse
Lagre

Lukk ‘

Trykk Velg dokument i dialogen for & hente frem fildialog for sgk pd dokument.

Angi dokument! @@
Soki: | < Lokal disk [C:) | 5 EE-
E [)Data () WINDOWS
. |55)Documents and Settings 7'_- ipod. pdf
Mine siste |5) Dokumenter 7'_- Skriv til Doktor Hansen, pdf
dokumenter ) Downloads b skrivLege, pof
’_'1 ) Fsc.tmp -,,_E Swar fra Doktor Hansen.pdf

) Incomplete

Skrivebord [Sortak
@Prugram

."/’ [ Program Files
Wi I3 Pragramfiler
ine
dokumenter | DtsmP

_— 1) Timehok:
_»_{IJ_E @TmpLimeire

Iin datamaskin

.‘:3 Filnavn: |SkrivLege.pdf j Apne
Mine Filtype: [cobe " pdf) | At

thverkssted .
neterkssieder [~ Apne som skivebeskyttet

Klikk frem til den mappen der dokumentet ligger. Velg Filtype fra listen i bunnen av dialogen. I dette eksemplet skal
et PDF dokument knyttes. Etter at filtype er valgt vises disse i listen i dialogen. Klikk pd @nsket dokument og trykk
Apne. Fildialogen lukkes nd og filen legges opp i Legg til dokument bildet.

Skriv inn navn p& dokumentet i Navn og evt. ytterligere tekst i Beskrivelse. Trykk deretter Lagre. Dialogen lukkes nd
og dokumentet legges opp i listen i pasientbildet.

8.1.11.3 Endre navn pa et dokument / bilde

Trykk knappen Endre navn. Programmet vil nd vise en dialog for innskrivning av nytt navn pd bildet.

Figur 108 - Endre navn pd et bilde

Endre navn pa dokument FZ|

Mavn: |S¢knad pé 2 par Fotsenger 2005 |

Beskrivelse:  |Sgknad er sendt

Skriv inn nytt navn i feltet Navn. Skriv inn valgfri tekst i feltet Beskrivelse og trykk Lagre for & endre navn pd
bildet.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



137

8.1.11.4 Hente et lagret dokument / bilde frem

Velg farst et dokument i listen Dokumenter tilknyttet pasienten. Trykk deretter knappen Vis dokument,
alternativt dobbeltklikk pd bildet i listen. Programmet henter nd frem korrekt program for visning av dokumentet /
bildet. Er dette f.eks et Word dokument, hentes dokumentet frem i Word. Er det et bilde, henter programmet frem i
dokumentviser.

8.1.11.5 Skrive ut et dokument / bilde

Velg farst et dokument i listen Dokumenter tilknyttet pasienten. Trykk deretter knappen Vis dokument,
alternativt dobbeltklikk p& dokumentet i listen. Hvis dette er et bilde hentes bildet frem i dokumentviser. Velg Fil-
>Skriv ut fra menylinjen i dokumentviser. Programmet viser nd en skriverdialog for valg av skriver.

8.1.11.6 Slette et dokument

Velg forst et dokument i listen Dokumenter tilknyttet pasienten ved 3 klikke en gang pd dokumentet. Trykk
deretter knappen Slett dokument. Programmet spgr nd om dokumentet skal slettes. Velg Ja hvis dette er gnskelig,
ellers velg Nei.
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8.1.12 Legeerklaeringer

I denne mappen registreres alle legeerklaeringer med knytning mot produkt(er) pd pasienten. Registrerte
legeerklaeringer vil fremkomme for valg i egen liste i ordrehodet. I bildet vises alle registrerte legeerklzeringer i listen
Registrerte legeerklzeringer. Disse er merket med et ikon [L] foran seg. Ved klikk pd en erklaering vil programmet
vise alle produkter knyttet mot denne i listen Produkter mot valgt legeerklzering. I tillegg vises dato for utskrift av
fornyelser under hver legeerklaering.

Figur 109 - Legeerklaeringer

Pasientinformasjon - Pasient: 112855 - Lestenr: 3 - Andersen, Jon - [Kundenr: 0]

 Personalia (1) | Journal (2) | Disgnose (3) | Kunde (4) | Brev (8 | Orcre (8) | Stat @ | Dok @ Legeerkl (@ | Epost @ | SMS ) | Vurdering (v |

Lege ID* 58?58854 \ ----- \ — Rek. dato fra 07062011 Swknad 07062011
Rek. lege |Adet, Tina v Fullm. varighet Sar v Vedtak Lagre
Redi : : Rek. dato til 07062016 AvsIgtt
eqistrerte legeerklasringer
Rek Lege I Dato Fra I Dato Til | Yarighet | Seknad Vedtak AyslEtt I Status | Tekst 4| L
(L] Adet, Tina 07.06.2011 07.06.2016 5 07.06.2011 peSEREY
Fornyelse Fastlege 2311.2012
L] Andersen, Per Vidar 14.09.2006 14.09.2011 5 06052008 06.05.2009 Utgatt
Fornyelse Fastlege 11.01.2013 skett
L] Andersen, Per Vidar 14.09.2006 14.09.2011 5
Fornyelse 01.08.2011 guiogu Litskrift fornyelse
 Fornyelse Fastlege 01.08.2011 = via fastiege
L] Andersen, Per Vidar 14.09.2006 28.09.2006 -
L] Alme, Anders 07.09.2006 14.09.2006 =
D e alzin Ar an Anaa Utskrift fornyelse
i | of
Produkter pd valgt legeerklasring
Prod* (097000 |Navn* R - Oppbygging av skol| Sek | Blank Produkt | Beskrivelse | Kommentar
Produkt I Beskrivelse A 097000 JR - Opphygding av sko...
JR. - Opphygging av skohel pa fottay, enkel
0972004 JR - Oppbygging av sale pa fottey ved benlengde ﬁ
097400 JR - Oppbygding av séle pa fottey vanlige sko ved
093000 JR - Omhyggingiutbygging pa fottey, bunning
099300 JR - Ombygging pa fottey, lwscherfavviklingsrulle, | ﬁ
0993800 JR - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombygding av i
20NN Slhuldarrrataca basmatisl
4 "] »
Kommentar pd produkk:
| | i

@ Programmet markerer alltid sist fgrste legeerlaering i listen ved 8pning av bildet. Piltaster kan benyttes for & velge
neste erklaering.

Utgétte legeerklaeringer (dvs de med ‘rekvisisjonsdato til’ senere enn dagens dato og vedtak utfylt) vises i radt og
med teksten Utgdtt i statuskolonnen.

8.1.12.1 Registrere legeerklaering

Hvis en legeerlaering allerede er valg, trykkes nullstillingsknappen under listen Rek.lege for & blanke bildet. Velg
deretter rekvirerende lege fra listen Rekv.lege eller & sgke pd lege-ID i feltet Lege ID.

Angi rekvisisjonsdato fra i Rek.dato fra. Velg fullmaktens varighet i listen Fullm. Varighet. Her kan velges mellom
verdiene blank, 5 og 10 3r. Hvis valg av 5 eller 10 ar beregner programmet selv rekvisisjonsdato til. Velges blank, m&
rekvisisjonsdato til angis av bruker i feltet Rek.dato til.

Oppgi sgknadsdato i feltet Sgknad, vedtaksdato i Vedtak og evt. avslattdato i Avsldtt. Trykk deretter Lagre.
Programmet sjekker alltid at datoer stdr i forhold til hverandre. F.eks kan det ikke lagres en legeerkleering der
vedtaksdato er lavere enn sgknadsdato eller at rekv.dato til er lavere enn rekv.dato til.

Programmet legger nd opp erkleeringen i listen Registrerte legeerklzeringer. Neste trinn er & knytte et eller flere
produkter til erkleeringen.
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8.1.12.1.1 Knytte produkter til en Legeerklzering/Fornyelse

Angi sgkekriterier i et eller begge feltene Produktnr, Beskrivelse. Trykk deretter sgkeknapp. Programmet viser nd
en liste av produkter i listen under feltene. Klikk pa valgt produkt.

Skriv inn eventuelle kommentarer til produktet i feltet Kommentarer p& produkt. Trykk deretter knappen med
heyrepil (alternativt ALT+H) for & knytte produktet til legeerklzeringen. Gjenta prosessen hvis flere produkter skal
knyttes til legeerkleeringen. @nskes et produkt fjernet fra en legeerkleering, klikkes det pd produktet i listen
Produkter pa valgt legeerklzering. Klikk deretter knapp merket venstrepil (alternativt ALT+V).

@ Merk at et eller flere produkter ogs& kan knyttes mot en fornyelse. Se forklaring p& hvordan fornyelser
fremkommer i programmet under avsnittet Utskrift av fornyelse. Ved knytning av produkt (er) mot fornyelser,
markeres fornyelsen fgrst i listen Registrerte legeerklzeringer.

8.1.12.2 Slette en legeerklaering
Klikk p& legerkleeringen som skal slettes i listen Registrerte legeerklaeringer. Trykk deretter knappen Slett.
Programmet ber nd om bekreftelse far sletting foretas.

8.1.12.3 Utskrift av fornyelse via fastlege

Marker fgrst legeerklzeringen i listen over legeerklaeringer. Trykk deretter knappen Utskrift fornyelse via fastlege.
Merk: Denne blanketten er ikke en standard del av programmet.

Figur 110 — Eksempel pd utkskrift av fornyelse via fastlege — Del 1

Til Fastlege

Ang. pasient: Andersen, Jon Fodsesm 061055

Vedrorende fornvelse av ortop ediske hjelp emidler

Felgende ordlyd er tattinn 1 forslrift om stenad til ortopediske hjel permdler:

Fhis det er fasisidit at medlemmets medisinske tilstand og behovet for hjelpemidde! er uendret, kan
medlemmets fastlege forlenge oyidighetsiiden med inntil fom dr for en fdlmalke gitt av en gadigent rekvirent,
His refndresten apprirmelig har gitt fullmakt for en periade pd inatil § dr kan fastiegen farlenge
evidigheisticdan mad innti] 1 dr

Kilde: & 3-3, Forskrft til §10-7(1)

M en fastlege skriver ut en erld®ring om forlengelse av fullmaldsperioden mé erld &ringen inneholde
medlemnmets navn og per sonnnmer, type hjelpemidde, relvirentens navn, trygdeontor ets
opprinndige vedtalisdato og det antall s fullmakten forlenges med.

Eopi av jastlegers erklaring vedlagges blapkett WAV 10-07 11 ndr dewme sendss 81 trygdekontorat. For
yitterli gere IFIRImMAsion 58 WwWW. Ba e

Fastlegen krever godtgiarelse som ved en konsultasion

Pi bakgrunn av vedlagte opply sninger ber vi om at en slik erkleering blir utferdiget. Enten i det
ferdige oppsettet eller pi eget brevark.
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Figur 111 - Eksempel pd utkskrift av fornyelse via fastlege — Del 2

Erklzering om forlengelse av fullimaktsperiode for ortopediske hjelp emidler

Mawn Andersen, Jon Fadselsnr: 061055

Har i mange ar bl - 097000 JR - Opphyeaing av skohel pé fottey, enkel
097400 JR - Oppbygging av sile pi fottey vanlige sko ved benlengdeforslgell 4,0 - 6,0
cm

Hjelpemiddelet ble sist relovirert av. Andersen, Per Vidar
med en forlengelsestid p& 5 &r

Opprinnelig vedtakesdato for denme rebovisisjonen var ;06052009

Damedlemmets medisinske il stand 1 dette henseende og behow for byelpemiddel fortzatt er uendret bekreftes
herved at gyldighetstiden kan utvides med 5 &r

Anmerkninger:

8.1.12.4 Utskrift av fornyelse

Ved utskrift av fornyelse, klikkes det farst pd den legeerklzering fornyelsen skal skrives ut for i listen Registrerte
legeerkleeringer. Trykk deretter knappen Utskrift fornyelse. Programmet vil nd vise en dialog for pafering av
fritekst pa legeerklzeringen.

& Fritekst blankeit X
Fornyelsen gielder Fornyelsen gielder spesialskal |
Ukskeift
Fritekst

Lukk ‘

Hvis det er gnskelig & skrive inn hva fornyelsen gjelder, skrives dette inn i feltet Fornyelsen gjelder. Skriv inn gnsket
fritekst i feltet Fritekst, eller bare trykk Utskrift. Dialogen lukkes nd automatisk av programmet og fornyelsen
skrives direkte til skriver. Under linjen for valgt legeerklering vil nd programmet i listen Registrerte
legeerklaeringer legge til en linje for fornyelsesutskrift stemplet med dagens dato (se eksempel under).

Figur 112 - Loggfaring av fornyelsesutskrift

Rek Lege | DetoFra|  DstoTi| wverighet|  Seknad [ wedtak | wsia
(L] Blerkhos, Frithjot J. 03092003 30122003 03092003 08112004

“ Farryelse 16092005

(L] Bierkhos, Frithiot J. 14082003 14082008 5 14082003 03092003

(L] Bierkhos, Frithiot J. 14082003 30122003 14082003 09062005

“ Farnyelse 16092005

8.1.12.5 Slette loggfering av fornyelse

Klikk p& logglinjen for fornyelsesutskrift i listen Registrerte legeerklzeringer. Trykk deretter knappen Slett.
Programmet ber n& om bekreftelse far sletting foretas.
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8.1.13 SMS utsendelser

I mappen SMS (+) gis det mulighet for 3 registrere flere nummer pd pasienten (f.eks foresatte, fysioterapeut og
lignende) og sende SMS til et eller flere av disse registrerte nummer. Funksjonen gir ogsa mulighet for registrering og
bruk av tekster fra eget SMS fraselager.

Figur 113 - Sende SMS til et eller flere mobilnummer

Pasientinformasjon - Pasient: 122576 - Brattberg, Morten

Persanslia (1) | 23 Journsl (2) | Disgnose (31 | kunde (4 | Brev (3 | ordre 8 | stat 71 | Dok (@) | Legesrk (@) | Epost (m  SMS () |Vurdering o

SM3 Frazer - -
=
Meldingstekst [Innkalling til Sophies Minde Ortopedi AS. -
06.02.2012 - 09:53.
For levering og praving.
Sendte Mabinummer SMS Tekst | sendt |
— - " - SMS Fraser
90596259 Innkalling til Sophies Minde Ortopedi A%, 0006022012 - 09:... 06.02.2012 11:32
0596239 Inrkaling til Sophies Minde Oropedi 45, 0006.02.2012 - 09:...  06.02.201211:29
0596239 Inrkaling til Sophies Minde Oropedi 45, 0006.02.2012 - 09:...  06.02.201211:29
0596239 Inrkaling til Sophies Minde Oropedi 45, 0006.02.2012 - 09:...  06.02.201211:20
0596239 Inrkaling til Sophies Minde Onopedi 45, 0006.02.2012 - 09:...  06.02.201211:11 Sk mokine (@)
90596289 Inrkaling til Sophies Minde Oropedi 45, 0006.02.2012 - 09:...  06.02.201211:10
: I Standard nr O
obilnummer l:l Tilharighet = I
| Med i sending? biytt nmmer
Registrerte Mokilnummer | Tilhwrighet | standard | Med i sending |
A0:396259 stanummer Ja Ja
Lagre
Slett nummer

8.1.13.1 Registrere mobilnummer

I nederste del av bildet registreres inn Mobilnummer og Tilhgrighet (eier). Merk av for om dette skal veere
standard nummer (Standard nr) og om nummer skal vaere gjenstand for mottak av sms (Med i sending?). Hvis det
merkes av for standard nhummer, vil programmet automatisk overfgre dette nummer til mobilnummerfelt i personalia
og lagres pd pasienten.

Hvis et nummer slettes fra den nederste listen, vil programmet ogsd fjerne dette nummer fra de nummer som har
mottatt meldingen i historikklisten.

OBS: Husk & trykke Nytt nummer ndr du skal registrere et nytt mobilnummer. Mobilnummer ma ikke inneholde
blanke felter imellom tall.

8.1.14 Sende SMS

Ved utsendelse av SMS, skrives tekst inn i feltet Meldingstekst. Alternativ velges en SMS frasetekst i listen SMS
fraser. Trykk deretter Send. Etter utsendelse legges utsendelsen til i listen Sendte.
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8.1.15 Epost utsendelser

I mappen Epost (0) gis det mulighet for a registrere flere e-postadresser pd pasienten (f.eks foresatte) og sende E-
post til et eller flere av disse registrerte adressene. Funksjonen gir ogsd mulighet for registrering og bruk av tekster
fra eget E-post fraselager.

Figur 114 - Sende E-post til en eller flere e-postadresser

Pasientinformasjon - Pasient: 122576 - Brattberg, Morten

 Personalia (1) | £ Journal (2) | Diagnose (3 | Kunde (9) | Brev 8 | ordre (6 | Stat (73 | Dok (8) | Legeerkic) Enost (@ |SMS () | vurdering v |

Epost fraser - S
=

Titt Beskied fra Sophies Minde Ortopeci A5 | Fra |mhb@csc:.no =

Meldingstekst [Test|

-

Mk Sophies Minde Ortopedi A5

Postadresse: Posthoks 34, Blindern, 0349 OSLO Epost fraser |
Telefon: 229558312

Telefax: 22604427
Irtermett: wewea sophigsminds.no

Sendte Titte! | senat |~
Beskjed fra Sophies Minde Oropedi A5 13422011 15:08
Beskjed fra Sophies Minde Oropedi A5 13122011 14:55
Beskjed fra Sophies Minde Oropedi A5 13422011 14:51
Beskjed fra Sophies Minde Oropedi A5 13422011 14:51
Beskjed fra Sophies Minde Oropedi A5 13422011 14:26
Beskied fra Sophies Minds Ortopedi A5 01 .08.2011 19:14 Iy Epost
Inckalline til Soohies Mindes Ortooedi A MR 211717 e
Epostadresse | | Standard epost [ Med i sending? .
Qe
Registrerte Epost | standard | Med i sending | =
mhbEcsc no Ja Ja
CEC@CEC.N0 Ja Slett Epost
trondhig@csc no Ja

8.1.15.1 Registrere E-postadresser

I nederste del av bildet registreres inn e-postadresser. Merk av for om adresser skal vaere standard E-postadresse
(Standard epost) og om adressen skal vaere gjenstand for mottak (Med i sending?). Hvis det merkes av for
standard epost, vil programmet automatisk overfgre denne adressen til E-post feltet i personalia og lagres pa
pasienten.

Hvis en adresse slettes fra den nederste listen, vil programmet ogsd fjerne adressen fra de e-postadresser som har
mottatt e-post i historikklisten.

OBS: Husk 3 trykke Ny Epost nér du skal registrere en ny adresse. E-postadressen ma ikke inneholde blanke felter.

8.1.16 Sende E-post

Ved utsendelse av E-post, skrives tekst inn i feltet Meldingstekst. Alternativ velges en E-post frasetekst i listen
Epost fraser. Trykk deretter Send. Etter utsendelse legges utsendelsen til i listen Sendte.
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8.1.17 Pasientvurderi

ng

I mappen Vurdering registreres egenskaper ved pasienten. Ordre kan ikke opprettes pd pasienten hvis
systeminfoparameter PasientVurderingIBruk er satt til ‘Ja’ og vurderingsmappen pd pasienten ikke er utfylt. Feltet
Endret stemples av programmet ved hver endring. Alder beregnes automatisk med grunnlag i pasientens fgdselsdato.

Figur 115 - Pasientvurdering

B Pasientinformasjon - Pasient: 1279600 - MIKKELSEN, LISE-LOTTE OSTAD

Eegistrert

Aktivibetsnivg
Hygiens
Brukerforstislse -

Mettverk

Boforhaold

Digbetes

Pacemaker

Allergi

 Personalia (13 | Journal (22 | Disgnose (3) | Kunde (4 | Brev (9 | orore (8 | Statistikk (7) | Dok 8 | Legeerk (@ | Sms (x Wurdering (9 ]

25102008 Enciret |251 020085

| Alder

- (7 Kun Forflytning ) Lite akkiv

- (3 Slett ) Middels
0 Lav ) Middels

- () Intet ) Middels

- (O Tungwink ) Middels

- Oa &) Nei

- (D a &) Mei

- Da (%) MNei

OO RONONO]

35| Wekt 67
| vet | &7 Lore
Bkkiv ) Swaert akkiv
God
Gad Bt

Godt

Letkvint

Litzkrift

Spesfizer

Annet

Programmet setter ikke krav til utfylling av andre felter enn registrertdato for & fa lagret pasientvurderingen. Ved

opprettelse av ny ordre kopieres alltid vurderingen som ligger pd pasienten til den nyopprettede ordren.

Det finnes ogsd en pasientvurderingsmappe i ordrebildet. Her kan opplysninger endres for ordren som sddan. Det
henvises til videre forklaring pa dette i kapitlet om ordreregistrering.
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8.2 Pasientgrupper

Systeminfoparameter: VarselPasientGruppe

@ Pasient->Pasientgruppe

Pasientgrupper benyttes i programmet for & gruppere pasienter (f.eks diabetespasienter). Pasientgruppe registreres
pd pasienten i personalia. Registrering av gruppe er valgfritt i programmet, men programmet kan settes opp slik at
det varsles ved manglende angivelse av gruppe i pasientregistreringen. Dette kan gjgres ved & sette parameter
VarselPasientGruppe til Ja i systeminfo. I rapportmodulen gis det mulighet til 3 liste pasienter p& pasientgruppe.

8.2.1 Lagre Pasientgruppe

Registrer inn pasientgruppenavn i Navn og evt. beskrivelse i Beskrivelse. Trykk deretter Lagre. I personaliabildet
vil navn vises i egen liste.

Figur 116 - Pasientgrupperegistreing

Pasientgruppe E|

Mawvn* | ----- | —
Beskrivelse* | Lagre
Er aktiv. DE-ld
Pasientgruppe Beskrivelze | ErAktiv | L

AFE S0M o
Armproteser Armproteser Ja Y o
Benproteser Benproteser Ja

Slett
Lit=krift

Lukk

8.2.2 Slette Pasientgruppe

Segk opp pasientgruppe som skal slettes. Klikk pd denne i listen. Trykk Slett. Programmet ber nd om bekreftelse p&
sletting. Trykk Ja hvis sletting skal foretas. En pasientgruppe kan ikke slettes hvis denne er knyttet til en pasient.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



145

9 Ordre

2 Ordre->Ordreregistrering

Under Ordreregistering i hovedmenyen registreres ordre pd pasient med tilhgrende opplysninger.
CSC Ortopedi gir mulighet for & registrere 2 typer ordre:

1. Relle ordre (fakturerbare). Krever fullt informasjonsinnhold i ordrehodet for a fa opprettet ordren.

2. Temporzere ordre (ikke fakturerbare). Disse ordre krever ikke fullt informasjonsinnhold i ordrehodet far & fa de
opprettet som ordre. Ved registrering av informasjon som dekker kravet til en reell ordre, vil programmet
automatisk omdanne denne til en reell ordre ndr angitt informasjon er dekket. Parameter AutoTempOrdre i
systeminformasjon styrer om temporzere ordre benyttes eller ikke.

9.1 Ordreregistrering

Systeminfoparametere: AutoOppleggJournal, AutoPlukkArtikkel, AutoTempOrdre, AutoUtvekslingWinEdi,
BestiltDatoAuto, BrukForkalkyleSomOrdrelinje, FastPrisArtiklerIBruk, KontantOrdreFakturer, KopierOrdreTillatt,
KravOmPasMelding, KravOmRegistrertAv, KravOrdreOpphav, MarkgrPlasseringOrdre, ORTOKIiBruk,
ProdBeskrivelselBruk, ProduksjonsDagerIBruk, SjekkForesattVedOpprettingOrdre, SlettForkalkyle,
SjekkEstimatProsentFaktor, SjekkEstimatTimerMotRegTimer, SjekkTimerMotStdProdTid,
SjekkEgenbetalingVedKlargjor, SpesialTilpasningerFor, SperreMeldingPaaFaktOrdre, VarselDuplikateArtikler,
VarselEgenAndel, VarselStdProdTimer, ValgtOrdreUtskrift, VarselTimer, VarselVedtaksDato, StdProduktAntall,
WinEdiPath

Ordrebildet er delt i mapper og falgende mapper er tilgjengelige.

PASIENT

I mappen sgkes frem den pasient-/kunde ordren skal registreres pd. Her registreres ogsa fakturamottager.
ORDREHODE

Her registreres kjennetegn for & f& opprettet ordren i databasen (f.eks bestillingsdato, ansvarlig, produkt m.m.)
ORDRELINJER

Registrering av ordrelinjer med artikkel, pris og antall
MELDING / FRITEKST

Registrering av valgfri melding pa pasient og evt. fritekst som skal fremkomme pd faktura til fakturamottager
MALESKIEMA

Registrering av mélskjema pa ordren, historikk pd mélskjemaer, kopiering av malskjema
STATISTIKK

Registrering av ORTOK opplysninger og visning av timer registrert pd ordren.
PASIENTVURDERING

Kopi av registrert pasientvurdering fra pasientiregistreringsbildet til en ordre.
AVVIKSMELDING PERSON

Registrering av avviksmeldinger pd person knyttet til en ordre.
AVVIKSMELDING PRODUKT

Registrering av avviksmeldinger produkt knyttet til en ordre.

Ved opplegg av ny ordre m& pasient- / kunde farst hentes frem i mappen Pasient. Ved opprettelse av ny ordre fra
pasientinformasjonsbildet vil programmet g& direkte til mappen Ordrehode. Ordrehodet mé& lagres fgr ordrelinjer og
annen informasjon kan registreres. Ved endring av eksisterende ordre kan ordren hentes frem ved sgk pd
ordrenummer i mappen Ordrehode.
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9.1.1 Markgrplassering i ordrehodet

I systeminformasjon kan angis hvilket felt det er gnskelig at marker er satt til ved dpning av ordrehodet. Denne
parameter har navn MarkgrPlasseringOrdre. Fglgende verdier kan settes i denne parameter:

e Bestilt
e Planlagt Ferdig
e Lovet Ferdig

9.1.2 Sgk pasient-/ kunde for registrering av ny ordre

Ved registrering av ny ordre er fgrste trinn & sgke frem den pasient- / kunde ordre skal registreres pd. Merk at hvis
ordren opprettes fra pasientinformasjonsbildet vil pasienten allerede vaere lagt opp av programmet i pasientmappen i
ordrebildet. Programmet vil da vise ordrehodemappen ved trykk pd knappen Ny ordre i pasientbildet.

OBS: Hvis ny ordre opprettes direkte i ordrebildet, velges farst mappen Pasient. Sgk frem pasienten- / kunden ved
angi sgkekriterier. Klikk deretter pd pasienten-/kunden i listen i bildet.

Figur 117 - Sgk pasient for registrering av ordre

ES Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Drdre: 37292
Pasient (1) IOrdrehode (21 | ordrelinje (2) | melding (2 | MBleskiema (5) | Statistivk (8) | urdering () | Avw mid persan (@) | A mid produkt (@) |

Pazientnr* 11 2855| Arkivoe* | | —! |

Frct* 06101955 Personnr® Kunde Andersen Jon Gunnar -

Etternawvn® Andersen Kundent, l

Fornavn® Jon Gunnsr Avcdeling

Gateadresze Wiolffagate 4 Gateadresze  Wolffzgste 4

Posthoks Posthoks

Poststed* 0355 [OSLO Poststed 0355 [05LO

T
EMmporeer U Hent pasient
Pasientnayn I Pazientnr | Arkivnr I Adresse I Posthoks I Paostnr Poststed Fact I

I listen Kunde legger programmet opp den kunde som evt er satt opp som standard kunde i mappen Kunde i
pasientbildet. Velg annen fakturamottager fra listen hvis kunden som er lagt opp av programmet ikke er korrekt. Hvis
pasienten gnskes hentet frem i pasientbildet samtidig, trykkes knappen Hent Pasient.

Neste trinn er & registrere ordrehodet. Velg mappen Ordrehode.
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9.1.3 Ordrehodet

I mappen Ordrehode registreres alle kjennetegn for & fa lagret ordren i ordreregisteret. Programmet setter krav til
gitt minimumsinformasjon for & fa opprettet denne som en reell ordre, dette i motsetning til en temporaer ordre. Krav
til noen av feltene i tabellen under er pdkrevd hvis parameteroppsett er definert slikt at felter blir pdkrevd. Andre
felter er & betrakte som opplysningsfelter og felter styrt av programmet.

OBS: Ordrehodet ma farst registreres for a fa knyttet annen informasjon til en ordre.

Felter pakrevd for opprettelse av en ordre (reelle og temporzere)

FELT

KOMMENTARER

REGISTRERES
HVOR ?

PAKREVD
REELL ORDRE

PAKREVD
TEMP. ORDRE

PASIENT / KUNDE

Pasienten eller kunden ordren skal
opprettes pd

Personalia /
kunderegister

JA

JA

KUNDE

Fakturamottager

Kunderegister

JA

JA

BESTILT DATO

Bestillingsdato

Ordrehodet

JA

JA

PRODUSENT

Hvilken produsent som foretar
produksjonen. Hvis standard produsent er
merket i produsentbildet, legges denne
automatisk opp i produsentfeltet i
ordrehodet

Produsentregister

JA

JA

PRODUKT

Produktet bestillingen opprettes pa
(rapporteringsnivdet i ORTOK)

Produktregister

JA

JA

ANTALL

Antall av hovedproduktet. M3 angis hvis
parameter StdProduktAntall er satt til
Ja. Hvis det er definert et
forkalkyleoppsett mot valgt produkt,
multipliseres antall i ordrelinjer med det
som er registrert i antallsfeltet. Skjer KUN
ved fgrste gangs lagring av ordren

Ordrehodet

JA

JA

OPPDRAGSGIVER

Hvem som er & betrakte som
oppdragsgiver pd ordren. Dette er et
merke som styrer fakturatransaksjoner
rett vei ved faktureringstidspunkt og som
styrer rapportering i NAV statistikk

Oppdragsgiver-
register

JA

NEI

ANSVARLIG 1

Programmet vil bruke den ansvarlige som
er registrert pd pasienten i
pasientinformasjon og legge denne opp
pd nye ordre automatisk hvis parameter
AutomatiskAnsvarlig er satt til Ja i
systeminfo. Det gis imidlertid mulighet for
& velge annen ansvarlig fra listen

Ansvarligregister

JA

JA

REGISTRERT AV

M3 angis hvis parameter
KravOmRegistrertAv er satt til Ja i
systeminfo. Programmet vil bruke det
brukernavn som er logget inn p& den PC
hvor ordren opprettes som standardverdi.

Brukerregister

JA / NEI

JA / NEI

AVDELING
ORDREOPPHAV

M& angis hvis parameter
KravOmOrdreOpphav er satt til Ja i
systeminfo. Angir sted hvor bestillingen
ble tatt opp

Avdeling
ordreopphav
under firmainfo

JA / NEI

JA / NEI

RING / SEND BREV

Er pdkrevd hvis parameter
KravOmPasMelding er satt til Ja i
systeminfo. Et av feltene m3 avkrysses

Ordrehodet

JA / NEI

NEI

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No




148

Figur 118 - Registrere ordrehode

B Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37366
Pasient (1) Orcrehade (2) | orrelie (3) | 23 Melding (4) | Méleskisma (5) | Statistidk (61 | ‘urdering (7) | &wv mil person (8 | &ww mid pracui (@) |

Ordrenr 37366 & | Bestitt 18112014 Legeerklzering ;I Leme
Referansent Lewert Srknad Egenandel betalt z
Plarilact ferdig Ferdig 12122014 Wedtak Kresitnota m |
Lovet ferdiy + | Fakturert Boslgtt PRSI o | by oreire: |
Reklamasjon O
Produkt 09720048 |JR - Oppkygaing av sale pa fottey ved benlengdeforskiel 2.0 .. Aritall il il Gl
Leveringzsted 1 |NOF Fredrikstad | Leveringssted 2 |
Produsert Drevelin | Ansvarlig + Christensen, Rolf - Sk ordrenr
Oppdragsgiver  [nay | Ansvarlig2 = Aker, Bjwrn -
. : Sak x-refnr
Sykehus | Egenbetaling u] Stanad 0,00
Registrert ay Lind, Cdd + | Produksjonstic 0,00 Fastpris 0,00 Sek ortoknr
Acleli h Selgerkode
vileling opp Hamar - It] =1 - Sak batchnr
klassifisering | - Risikoklasse 1 Kortant @ [] Temporser [ . - |
) ) . Hent pasient | Etikett pa ordre
Ring [] Send brev [ Underbilag [ Forskudd [] Betat [ Sendes [ Hertes [] Hartime [
C | [ I | 7 A — * -
Produkt 09720048 ] | — | Procuktorp |p(32 Slett ardre
Beskrivelse* JR - Oppbyoging av sale pa fottey ved benlengdeforskiel 2.0 - 40cm

Procukt | Beskrivelze Stdl.prod tic Klargjmr

Ordre i arheid

Se melding

Lt=krift ordre

lkke vis prizer O
Forh&ndsvisning [
Kontant O

Egenketaling
utskrift

Lukk |

Farst angis bestillingsdato i feltet Bestilt dato. Velg deretter verdier fra listene Produsent, Oppdragsgiver og
Ansvarlig.

® Merk at programmet automatisk ved opprettelse av ordre i setter oppdragsgiver til den oppdragsgiver som er
merket som type NAV i oppdragsgiverbildet. Dette forutsatt at et trygdekontor skal motta fakturaen.

Neste trinn er & angi hovedproduktet ordren skal opprettes pd. Dette gjores ved at det angis sgkekriterier i et av, eller
begge feltene Produktnr / Beskrivelse. Trykk deretter sgkeknapp og la programmet legge opp de produkter som
oppfyller oppsatt sgkekriterium i den midterste listen i bildet. Markér deretter gnsket produkt i produktlisten.
Programmet vil nd legge opp produkt og produktnavn i feltet Produkt i gvre del av skjermbildet.

@® Programmet legger automatisk opp tilknyttede artikler som ordrelinjer hvis forkalkylefunksjonen er aktiv
(parameter AutoPlukkArtikkel i systeminformasjon er satt til Ja) og det er knyttet artikler til et hovedprodukt. Hvis
parameter er satt til Ja, vil programmet kreve at en verdi stgrre enn 0 angis i Antall. Programmet multipliserer ogsa
antall i ordrelinjer med det antall angitt i antallsfeltet i ordrehodet. MERK: dette kun skjer ved fgrste gangs lagring av
ordren.

@ Huvis en ordre allerede er lagret og det klikkes p& et annet produkt i listen enn det den fremhentede ordren er
lagret med, vil programmet spgrre om produkt skal byttes ut med det markerte produktet ndr lagre trykkes.

Programmet sgker nd ogsd i egenandelprofilregisteret og vise evt. egenbetalingsbelgp som skal vaere pa produktet og
vise dette i Egenbetaling. Hvis beregnet egenbetaling skal vaere annet enn den progammessige beregnede, kan
dette feltet overstyres med egen verdi. Det sistnevnte forutsetter at Egenbetalingstype (type S) er valgt og lagret i
statistikkmappen i ordrebildet. Se forklaring pd dette i Programsatte felter under. Feltene Stgnadsbelgp og Fast
pris kan ikke endres, men hentes fra verdier registrert pd produktet i produktregisteret.

® Ved registering av ordre er programmet konstruert slik at innskrivningsfeltene ligger i en tabulatorrekkefglge som
er logisk for ordreregistreringen. Startfelt i ordrehodet (ndr ordreregistreringen begynner) kan styres via parameter
MarkegrPlasseringOrdre i systeminformasjon.
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IKKE PAKREVDE FELTER (OPPLYSNINGSFELTER)

REFERANSENR

Dette feltet kan benyttes fritt av verkstedet. Her kan for eksempel annen produsents ordrenummer registreres
for gjenfinning av ordre ved henvendelse fra produsent. Ved konvertering fra et tidligere benyttet system,
legges ofte gammelt ordrenummer i dette felt.

LOVET FERDIG

Hvis verkstedet har lovet pasienten-/kunden produktet levert til en fastlagt dato. Feltet vil ogsé fremkomme i
bildet for ordre i arbeid og kan angis derfra.

PLANLAGT FERDIG
Ordrens planlagt ferdigdato. Feltet fremkommer ogsa i ordre i arbeid og kan angis derfra.

FERDIGDATO
Ordrens ferdigdato. Feltet fremkommer ogsd i ordre i arbeid og kan angis derfra. Feltet md ogsd veere utfylt
for at visse rapporter i rapportmodulen skal kunne tas ut.

S@KNADSDATO
Angivelse av den dato sgknad for hjelpemiddel ble sendt til pasientens trygdekontor

VEDTAKSDATO
Angivelse av den dato vedtak om refusjon ble fattet pa pasientens trygdekontor

AVSLATT DATO

Om bestillingen fra pasienten er avsldtt fra pasientens trygdekontor. Avslatt dato kan ogsd merkes i
legeerklaeringsmappen i pasientbildet.

ANSVARLIG 2
Hvis 2 personer arbeider pd en ordre, kan ansvarlig 2 angis.

SYKEHUS
Velg fra listen. Dette er verdier registrert i sykehusregistreringsbildet

LEVERINGSSTED 1 0G 2

Angivelse av det sted levering skal skje. Leveringssted 1 viser steder registrert i leveringssteder under
firmainformasjon. Leveringssted 2 er fritekstfelt.

FELTER SATT AV PROGRAMMET

FAKTURA DATO
Den dato ordren ble fakturert og oversendt til regnskaps-/gkonomisystemet

EGENBETALING

Hentes av programmet utifra registrert egenbetaling pd valgt produkt i egenandelprofilregisteret.
Egenbetalingsbelgp mad endres i dette register. Feltet kan overstyres med eget belgp av bruker dersom 'S-
Egenbetaling ved fast stgnadsbelgp’ er valgt i Type Egenbetaling i statistikkmappen i ordrebildet. Dette
belgp fglger ordren og overfgres til ORTOK. Hvis feltet blankes, og det ligger en profil pd produktet i
egenandelprofilregister, vil programmet hente beregnet verdi ved lagring av ordren.

ST@NADSBEL@P

Hentes av programmet utifra registrert stgnadsbelgp pd valgt produkt i produktregisteret. Stgnadsbelgp ma
endres i dette register. Feltet kan ikke overstyres med eget belgp av bruker i ordrebildet. Dette belgp overfgres
til ORTOK.

FASTPRIS

Hentes av programmet utifra registrert fastpris p& produktet i produktregisteret. Fastprisbelgp mad endres i
dette register. Feltet kan ikke overstyres med eget belgp av bruker i ordrebildet. Dette belgp overfgres til
ORTOK.

PRODUKSJONSTID

Hentes av programmet utifra det som er registrert som standard produksjonstid pd produktet i
produktregisteret. Produksjonstiden mad endres i dette register.
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PLANLAGT FERDIG

Hvis systeminfoparameter ProduksjonsDagerIBruk er satt til Ja og det er registrert produksjonsdager pa
produktet i produktregistreringsbildet, beregner programmet planlagt ferdig dato med utgangspunkt i Bestilt
dato. Denne dato beregnes kun hvis feltet er blankt. Det er altsd fullt mulig & legge inn egen dato eller
overstyre en beregnet dato.

MERKER SOM KAN SETTES PA ORDRE

EGENANDEL BETALT

Avkrysningsmerke for om pasienten har betalt egenandel. I diverse ordreoversikter kan alle ordre uten betalt
egenandel vises

KREDITNOTA

Avkryssningsmerke for kreditnota. CSC Ortopedi har ikke direkte kommunikasjon med regnskaps-
/okonomisystem, og det vil derfor vaere ngdvendig & merke av ordre som kreditnota i CSC Ortopedi hvis det
skal ustedes kreditnota pa faktura i regnskapet. Merk at programmet alltid legger ut kreditnota til ORTOK hvis
ordren er avmerket for dette. ORTOK vil benytte regningsnummer for & matche en tidligere faktura mot
kreditnotaen. Til regnskapet vil programmet skrive ut kreditnota hvis KreditNotaType er satt i systeminfo.
Hvis sistnevnte parameter er satt til blank, ma kreditnota fgres manuelt.

KONTANT

Avkryssningsmerke for om dette er en kontantordre. Hvis det krysses av i dette felt, vil programmet
umiddelbart sjekke om alle kjennetegn er pd ordre for at denne skal kunne settes til status fakturert. Ordren
ma& ogsd minimum ha fatt 1 ordrelinje pafert seg (det sjekkes ikke om fakturatotal er ulik 0).

AVBESTILT

Avkryssningsmerke for om ordren er avbestilt. Avbestilte ordre kan vises i Diverse ordreoversikter.
REKLAMASJON

Avkryssningsmerke for om dette er en reklamasjon. Reklamasjoner kan vises i Diverse ordreoversikter
UNDERBILAG

Avkryssningsmerke for om det finnes underbilag til ordren

Trykk deretter Lagre for 3 opprette ordren. Programmet vil nd tildele et fortlspende ordrenummer og vise dette i
feltet Ordrenr. Neste trinn er & registrere ordrelinjer. Trykk mappen Ordrelinjer.

® Ved lagring av ordre vil programmet varsle om at pasient ikke er lagret som kunde hvis dette ikke er foretatt fra
fagr. Dette varsel vil fremkomme hvis parameter AutomatiskKundeGenerering er satt til Ja i firmainfo.

@® Ved lagring vil ogsd programmet automatisk legge opp en produksjonsjournal tilknyttet ordre dersom denne
funksjon er tatt i bruk (kontakt CSC for informasjon om dette). Ordren fjernes fra produksjonsjournal dersom Levert
Dato utfylles pd ordre.
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9.1.3.1Diverse funksjoner i Ordrebildet

9.1.3.1.1 Bytte pasient pa en ordre

Det gis mulighet for 3 bytte pasient p& en ordre. Fremgangsmaten er at ordren hentes frem i ordrebildet. Programmet
vil nd legge opp pasienten ordren er registrert pd i mappen Pasient. Ved sgk eller nullstilling av pasientinformasjon i
pasientmappen vil ordren som er hentet frem, fremdeles ligge igjen i ordrehodemappen. Programmet varsler da at
pasient byttes og viser dialog som f.eks. fglger:

OrtoKiient X

& Endre pasient p& ordre 12347

Trykk Ja hvis du godtar eventuelt forestdende bytte av pasient pd ordre, hvis ikke trykk Nei. Merk at programmet
ikke bytter pasienten fgr det trykkes Lagre pad ordren i odrehodemappen.

9.1.3.1.2 Bytte fakturamottager pa en ordre

Hvis feil fakturamottager er angitt pd en ordre, kan denne byttes i pasientmappen i ordrebildet. Dette forutsetter at
den nye fakturamottageren er knyttet mot pasienten fra fgr. Hvis denne ligger i listen Kunde i mappen, velges denne
herfra. Husk 3 trykk Lagre pd ordren i ordrehodemappen for & fa registrert den nye fakturamottageren.

Hvis den nye fakturamottageren ikke er knyttet mot pasienten fra far, gjgres dette i Kunde-/Trygdekontormappen i
pasientbildet. Det ikke er ngdvendig & g& ut av ordrebildet for @ bytte fakturamottager. Pasientbildet kan vaere oppe
samtidig med ordrebildet. Nar den nye fakturamottageren er registrert pd pasienten, er det ngdvendig & hente opp
ordren pd nytt i ordrebildet for at den nye mottageren skal legges opp i kundelisten i ordrebildet, eller ved & trykke
F5 for a f& oppdatert kundelisten.

9.1.3.1.3 Merke en ordre som kreditnota

Programmet overfgrer kreditnotaer til mottagende gkonomisystem dersom

1. Parameter Kreditnotatype i systeminfo inneholder en verdi

2. Ordren er merket som en kreditnota (eget kryss for dette finnes i ordrehodet) og det er gnskelig at kreditnotaer
skal overfgres (avgjgres av virksomheten selv og ma tas hensyn til i overfgringsrutinen)

Kreditnotaer vises med rad skrift i ordrehistorikken i pasientbildet. Hvis ingen verdi er angitt i KreditnotaType, er
det opp til virksomheten 8 merke ordren som en kreditnota i CSC Ortopedi, og deretter fare krediteringen manuelt i
regnskaps-/gkonomisystemet.

@® En ordre som er fakturert ma farst reverseres for 3 fa sendt denne over som kreditnota til NAV. Til ORTOK vil alltid
programmet overfgre kreditnotaer, uavhengig om kreditnotatype er innmeldt i firmainformasjonsbildet. Det henvises
til eget skriv fra NAV om behandling av krediteringer i ORTOK.

9.1.3.1.4 Merke en ordre som kontantordre

Her gir programmet 2 muligheter. Hvis parameter KontantOrdreFakturer er satt til ‘Ja’ i systeminformasjon vil
programmet stemple ordren med angitt fakturadato oppgitt fra bruker. Hvis parameter er satt til ‘Nei’, merkes kun
ordren som kontantfaktura. I dette tilfelle vil ogsd arbeidsordren merkes med teksten Kontantordre.

Kryss av i avskryssningsboksen Kontant hvis ordren gjelder kontantsalg. Hvis parameter KontantOrdreFakturer er
satt til Ja’ vil det ved avkryssning sjekkes at alle kjennetegn er tilstede pd ordre for at denne skal kunne settes til
status fakturert. Ordren ma ogsd minimum ha fatt 1 ordrelinje péfgrt seg. Programmet sjekker ikke om fakturatotal er
ulik 0. Hvis ordren oppfyller alle kjennetegn vil fglgende dialog fremkomme.

Figur 119 - Stempling av kontantordre med fakturadato

B Sette fakturadato pa Kontantordre

Fakturacsto: 05042006
ok

Avbryt
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Hvis en kontantordre allerede har fatt pafart fakturadato, er det mulig & lgse denne opp igjen ved pa nytt ved 3 klikke
pd Kontant. Programmet vil da komme med fglgende dialog.

OrtoKlient

Trykk Ja hvis fakturadato skal fjernes. Hvis ikke trykk Nei.

MERK: Ved stempling av ordre med fakturadato, ma kundeordre opprettes manuelt i gkonomisystemet og faktureres
derfra.

9.1.3.1.5 Automatisk opprettelse av journalnotat ved lagring av ny ordre

Programmet legger automatisk opp en journal pd pasienten hvis parameter AutoOppleggJournal er satt til Ja i
systeminformasjon. Det som overfgres til journal er fglgende:

— Bestilt dato pa ordren settes som notatets dato
— Ansvarlig pd ordren settes som ansvarlig pd notatet
— Ordrenummer + produkt + beskrivelse legges i kortnavn pa journal

® Merk at hvis hovedproduktet endres etter at ordren er lagret, vil CSC Ortopedi endre produktet ogsd i kortnavn i
journalen slik at referansen til enhver tid er korrekt. Fritekst vil imidlertid ikke endres.

9.1.3.1.6 Kopiere en ordre

Ved kopiering av ordre, hentes fgrst en eksisterende ordre frem i ordrebildet. Trykk deretter knappen Kopier ordre.
Programmet vil n& be om bekreftelse pd kopiering. @nskes kopiering, tildeles et nytt ordrenummer og all informasjon
(ogsd ordrelinjer) pd ordre det kopieres fra overfgres til ny ordre. Hvis ordren inneholder en forkalkyle, vil
programmet til enhver tid benytte korrekt forkalkyleoppsett. Alle priser pd artikler pd ordrelinjene far sin pris fra
artikkelregisteret.

@® Programmet kopierer kun en ordre innen samme pasient. Merk ogsd at feltet bestilt dato settes til dagens dato
hvis parameter SlettDatoVedOrdreKopi er satt til Ja i systeminfo. Hvis denne stér til Nei, vil programmet kopiere
bestilt dato fra ordren det kopieres fra.

9.1.3.2Slette en ordre

For 3 slette en ordre hentes fgrst ordren frem i ordrebildet. Trykk deretter Slett ordre. Programmet vil nd spgrre om
ordre skal slettes. Trykk Ja hvis dette er gnskelig.

Etter at en ordre er valgt slettet, fjernes IKKE ordren fra ordretabellen. Ved sletting stempler programmet ordren med
slettet dato og hvem som har slettet ordren (palogget bruker). Programmet nullstiller heller ikke skjermbildet, men
viser ordrenummer med rgd bakgrunn og hvit skrift. Rapport over slettede ordre kan tas ut i rapportmodulen. En
slettet ordre kan hentes frem p& vanlig mat ved 3 sgke pd ordrenummer i ordrehodet.

MERK: En ordre som er klargjort til fakturering ikke veere gjenstand for endring og kan heller ikke slettes. Klargjort
merke mé i disse tilfelle fjernes fra ordren.

9.1.3.3Sgkefunksjoner i ordrebildet

I ordrebildet gis det mulighet for sgk pad ordrenummer, referansenummer eller regningsnummer i ORTOK. Ved sgk pa
ordrenummer omg regningsnummer i ORTOK, ma alltid eksakt nummer angis i sgk. Ved sgk pd referansenummer,
kan del av referansenummer angis.

@® Merk at programmet alltid henter pasienten i pasientbildet (dersom dette er fremme) ved sgk pd noen av disse
nummere.
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9.1.3.3.1 Sgk pa ordrenummer

Ved trykk pd knappen Sgk Ordrenummer henter programmet et sgkebilde hvor det er mulig & foreta sgk pa
spesifikt ordrenummer. Oppgi nummer og trykk Ok. Finnes ordrenummeret, lukkes sgkebildet og ordren hentes frem i
ordrebildet. Merk at eksakt ordrenummer mé& angis i sgk.

Figur 120 - Sgk pd ordrenummer

Angi ordrenummer

9.1.3.3.2 Sgk pa regningsnummer i ORTOK

Ordrenummer i CSC Ortopedi leveres ikke til ORTOK ved oversendelse av oppgjgrstransaksjoner til dette program.
CSC Ortopedi konserverer imidlertid regningsnummer i ORTOK pd ordren for senere fremhenting. Ved trykk pd
knappen Sgk regn.nr Ortok henter programmet et sgkebilde hvor det er mulig 3 foreta sgk pd regningsnummer som
CSC Ortopedi leverer til ORTOK ved overfgring av ordre. Oppgi referansenummer og trykk Ok. Finnes
regningsnummeret, lukkes sgkebildet og ordren hentes frem i ordrebildet.

Figur 121 - Sgk pd regningsnummer i ORTOK

Angi regringsnurmmmet | ORTOK
Cancel

9.1.3.3.3 Sgk pa referansenummer

Referansenummer i CSC Ortopedi kan f.eks vaere annen produsents ordrenummer. Ved trykk pd knappen Sgk
referansenummer henter programmet et sgkebilde hvor det er mulig & foreta sgk pa ordrereferansenummer (f.eks
annen produsents ordrenummer).

Figur 122 - Sgk p3 referansenummer

Angi referansenummer
Cancel

Oppgi referansenummer og trykk Ok. Finnes referansenummeret, lukkes sgkebildet og ordren hentes frem i
ordrebildet. Hvis ikke referansenummer finnes varsles dette. Hvis ikke fullt referansenummer angis i sgk, sgker
programmet pd alle ordre som begynner pd det angitte referansenummer. I dette &pner programmet automatisk en
dialog som viser alle ordre som oppfyller sgkekriteriet. F.eks hvis 10 angis i sgkedialogen, sgker programmet pa alle
ordre som har referansenummer som starter pd 10. Se eksempel under.
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Figur 123 - Visning av ordre med etter sgk pad del av referansenummer

B Ordre funnet etter sok pa referansenummer - 10 El

Ordre Funnet etter sgk et Fnretattl

Her har programmet funnet flere ordre hvor referansenummer starter pd 10. For 3 hente frem ordren i ordrebildet,
kan det dobbeltklikkes pd ordren i liste, alternativt kan ordren markeres og enter trykkes.

9.1.3.3.4 Sgk pa batchnummer

Batchnummer registreres i ordrelinjer. Ved trykk p& knappen Sgk batchnr henter programmet et sgkebilde hvor det
er mulig 3 foreta sgk pd dette nummer. Oppgi batchnummer og trykk Ok. Finnes nummeret, hentes ordre frem og
programmet viser ordrelinjemappen.

Figur 124 - Sgk pd batchnummer

Angi Batchnurmer

X23331

9.1.3.3.5 Etikettutskrift pa ordre

Etikettutskrifter ma ferst avklares med CSC AS. Dette av den grunn at utskriften er tilpasset en gitt etikettstarrelse og
en gitt etikettskriver. Sgk fgrst opp den ordren som det @nskes 3 skrive ut etikett pa.

Det gis mulighet for utskrift pa falgende etikettstgrrelser:

e BROTHER 29 mm - 62 mm (Etikett_29_62 er valgt i Velg type ustkrift)
e BROTHER 90 mm - 29 mm (Etikett_90_29 er valgt i Velg type ustkrift

Fglgende etikettskriver ma brukes: BROTHER QL-720NW
Trykk Etikett pa ordre. Fglgende dialog kommer da opp for valg av etikettstgrrelse og etikettskriver.
Figur 125 — Etikettutskrift ordre — Valg av etikettstgrrelse og etikettskriver

Yalg av skriver for etikettutskrift

Vely etikett.  [Ororestikett_29_52]

;I Litzkrift
o — |

Yely skriver: |Elrother GIL-720MN

Lukk

Velg etikettstgrrelse i listen Velg etikett. I listen Velg skriver er alle skrivere registrert i nettverket lagt opp. Velg
gnsket skriver og trykk Utskrift.
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9.1.4 Ordrelinjer

9.1.4.1Sgk pa artikler i artikkelregisteret

Etter at ordren er lagt opp i ordreregisteret med ngdvendige opplysninger, kan ordrelinjer registreres. Finn farst
gnsket artikkel som skal registreres ved 3 sgke denne frem i sgkekriteriefeltene gverst i ordrelinjebildet. De felter det
kan sgkes pa er

— Artikkelnummer
— Beskrivelse
— Artikkeltype

Angi sgkekriterier og trykk sgkeknapp. Markér gnsket artikkel i artikkellisten. Programmet vil nd overfgre kjennetegn
pa denne artikkel i feltene i gverste del av skjermbildet.

Hvis artikkel er knyttet til et eller flere produkter i artikkelbildet, vil det produkt som er satt som standard knytning
legges opp i produktlisten ved valg av artikkelen. Andre produktknytninger som er satt opp i artikkelregistreringsbildet
vil ogsd ligge i listen. Hvis artikkel skal rapportere mot annet produkt, velges dette fra listen Produkt. Hvis ikke
produkt angis, rapporterer artikkelen mengder mot hovedproduktet i ordren, altsd det produkt som er meldt inn i
ordrehodet. Dette hvis gammel NAV statistikk er valgt brukt.

Feltet Enhet er kun et opplysningsfelt som viser enhetsbetegnelsen artikkelen leveres i. Enheter registrerer i
artikkelbildet og knyttes til artikkelen her. Angi antall i feltet Antall. Standardverdi registreres pa artikkelen i
artikkelbildet og overfgres av programmet til antall i ordrelinjeregistrering.

Figur 126 - Ordrelinjeregistering

EE Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37292

Pasiert (1 | Ordrehads () Ordrsinje (3) | Melding (4) | MBleskiema (5) | Statistivk (8) | Vurdering (7 | Avvamid person () | Avvamid produkt (3) |

Artikkelnrt | | | — | Batch Salgskonto -
Beskrivelse* Prociukt -
Pris | Sak batchnr | Artall 1,00] Enhet]|

Type* - | Tilgiengely = My pris

Ansyarli - | Lokasjon Prod. begkr -
hellamer - | Waretype Lew artnr*

Unclerore® ~ | Beg.dsto 3004201 4| Atikler furnet
Artikkel Beskrivelss | stelart | Enhet Type | Pris |

» & | ﬁ | Artikkeletiett Eorkalkyle |
Ordrelinjer

Artikkel Bieshrivelse [ Frodukt [ Batch [ ansvarlig | PEeskr | priz | ant [ Enhet | sum |
00044 WADUTFYLLMAD, 24, 097400 228660 1,00 2,286 60
00005 UTFYLLMAD, STOR LAPP 2.4 MED ST@R... | 097400 229999 1,00 2.299,99
00043 YADUTFYLLNAD, 1:4, 097400 9FE3,00 1,00 9663,00
0121 ISOLATIONSPASAR 057400 567,53 1,00 567 53
00005 UTFYLLMAD, STOR LAPP 2.4 MED ST@R... | 097400 229993 1,00 2.799,99
4+ | + | Estimsttimer | 0,00) Std.prodtid| 550/ Timerpfordre | 0,00 Ikke brukt m 17017 11
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9.1.4.2 Registrere ordrelinjer pa en ordre

Trykk knappen merket med ned pil for 4 tilfgye ordrelinjen. Alternativt kan Alt+D eller det kan dobbeltklikkes pa
artikkelen i sgkelisten for & tilfgye denne til ordren. Programmet vil nd gi eventuelle varsler etter det som er satt opp i
firmainfo (f.eks overforbruk av timer i.h.t standard produksjonstid).

I nedre venstre del av skjermbildet vil programmet vise standard produksjonstid pa artikkelen, differanse mellom det
som er registrert av timer og standard produksjonstid, timer registrert og ordretotal (ekskl mva) pd registrerte
ordrelinjer.

9.1.4.2.1 Overstyre pris-/ antall p3 artikler

Pris pd artikkel kan meldes inn i artikkelregister med eller uten pris (0). Hvis pris gnskes endret i forhold til standard
pris fra artikkelregisteret, overstyres denne med ny pris i feltet Ny pris. Standard antall kan ogsa meldes inn pd
artikkelen i artikkelregisteret. Nar artikkelen sgkes frem, vil standard antall legges opp i feltet Antall. Hvis ikke
standard antall er registrert i artikkelregisteret, legges antall opp med verdien 0.

Merk: Desimaler i antall og ny pris angis med komma (for eksempel 345,50). Det er ikke ngdvendig & angi desimalen
hvis heltall skal registreres.

9.1.4.2.2 Angi Produksjonsbeskrivelse pa en ordrelinje

Hvis parameter ProdBeskrivelseIBruk er satt til Ja i systeminfo, vil programmet tvinge deg til & velge denne fra
listen Prod. beskrivelse ved registrering av timelinjer. Produksjonsbeskrivelser registreres i funksjonen med samme
navn under Firma i hovedmenyen. Beskrivelsene vises i ordrelinjen med kortkoden innmeldt p& denne. P3
ordreutskrifter vil denne ogsa vises pd hver ordrelinje.

9.1.4.3 Endre en ordrelinje

For & endre opplysninger pd en allerede registrert ordrelinje, for eksempel antall, klikkes det p& ordrelinjen i listen
Registrerte ordrelinjer. Programmet vil nd overfgre detaljene pa linjen til feltene i overkant av bildet. Det er altsd
ikke ngdvendig & slette ordrelinjen farst. Gjer endringer og trykk knappen med ned pil pa nytt.

9.1.4.4 Endre rekkefalgen pa ordrelinjer

Etter at en ordrelinje er registrert, kan denne flyttes opp eller ned etter gnsket sekvens pd artiklene i ordren. Klikk
forst p& den ordrelinjen som skal flyttes. Trykk deretter opp eller ned pil i bunnen av listen Registrerte ordrelinjer.
En forkalkylelinje kan ikke flyttes opp eller ned i ordren.

9.1.4.5 Slette ordrelinje

For & slette en ordrelinje, markeres fgrst ordrelinjen i listen Registrerte ordrelinjer. Trykk deretter knappen med
‘opp pil’ for & slette ordrelinjen. Alternativt kan Alt+O trykkes eller det kan dobbeltklikkes pé linjen i listen.

Merk at ordren er sperret for endringer hvis denne er klargjort for fakturering eller er fakturert. Merk ogsa at en linje
merket som forkalkyle ikke kan slettes via denne funksjonen. Linjer i en forkalkyle kan kun slettes via egen dialog som
viser innholdet i forkalkylen.

9.1.4.6 Automatisk registrerte ordrelinjer (forkalkyler)

Programmet vil automatisk legge inn ordrelinjer pd en ordre dersom parameter AutoPlukkArtikkel er satt til Ja i
systeminformasjon. Dette innebzerer at forkalkylefunksjonen er i bruk og programmet legger automatisk til de artikler
som er knyttet mot valgt hovedprodukt pa ordren. Merk: Antallsfeltet i ordrelinjer multipliseres med det som er angitt
i feltet Antall i ordrehodet.

Figur 127 - Visning av forkalkyle i ordrelinjer

Registrerte ordrelinjer + | t | [EEE
atikkel | Beskrivelse [Procu | ansvarig [ pris | antsl | Ennet Sum
Forkalkyle JR - Ombyggingitbyaging pé fottey, bunning 099000 E.113 46
A-435110 PYRAMDHANE MED RER- KORT 093000 Bryner, G 1.223 80 1,00 122380

002114047 CG 102 STABILISATOR FOR 035900 Q0,95 200 181,90
o108 ISOLATIONS PASAR (033900 643,75 200 1.287 50
onooz YADUTFYLLMAD, 24 099900 176233 200 3524 BB

En forkalkyle vises med teksten ‘Forkalkyle’ i artikkelkolonnen dersom parameter BrukForkalkyleSomOrdrelinje
er satt til Ja. Kun sum vises pé forkalkylelinjen i ordrelinjebildet.
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9.1.4.6.1 Korrigere en forkalkyle i ordrelinjer

Korreksjon av en forkalkyle i ordrelinjer kan gjgres via egen dialog for dette. Her kan antallsfelt og batchnummerfelt

endres. Sletting av varelinjer foretas. Dette gjgres ved at knappen Forkalkyle trykkes. Eget skjermbilde vises da med
alle artikler knyttet til forkalkylen

Figur 128 - Korrigering av en forkalkyle i ordrelinjer

B Forkalkyle: 390800 - Fotseng med anvendelse av ny gipsavstepning, par

Artikkelnr® 3395 - EGEMAMDEL MYHE FOTSENGER |

Lagre Luklk
Batchnr |
Arital 1,00

Slett
Registrerte artikler pd forkalkylen
Arikkel | Beskrivelse | Produkt | Batchnr | ansvarig pris | antal [ Enhet | Sum |
3593 EGEMAMNDEL MYHKE FOTSEMGER 390500 -400,00 1,00 -400,00
39058m Fotzeng etter ny gips 390500 2.150,00 1,00 Par 215000

For korreksjon av antallsfelt pd en varelinje, klikkes det en gang pd varelinjen i listen Registrerte artikler pd

forkalkylen. Gjgr endring pd antallsfelt og trykk deretter Lagre. For 3 slette en varelinje fra forkalkylen, klikkes det
pa en varelinje og trykkes Slett.

MERK: Endringer i forkalkylen pa via denne funksjonen endrer kun ordrens forkalkyle, ikke forkalkyleoppsettet i seg
selv.

9.1.4.6.2 Registrere artikler pa Fastprisprodukter

Programmet har en funksjon for varsling ved innlegging av artikler pa et fastprisprodukt. Dette forutsetter falgende:

1. Parameter FastprisArtiklerIBruk er satt til Ja i systeminfo
2. Fastprisbelgp er lagt inn p& produkt i produkregistreringsbildet
3. Artikler er merket med fastprismerke i artikkelregistreringsbildet

Hvis alle 3 ovenfgr punktene er tilfredsstilt, vil programmet varsle hvis det forsgkes & registrere andre typer artikler
enn fastprisartikler pd et fastprisprodukt. Det er dog mulig & registrere artikler uten fastprismerke.
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9.1.5 Ordreutskrifter

I programmet finnes det 7 varianter av ordreutskrift. Systeminfoparameter ValgtOrdreUtskrift bestemmer hvilken
utskrift som er i bruk. Denne parameter kan ha verdier mellom 1 og 7.

Figur 129 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift =1

Ordreutskrift (kopi) 09.06.2010
Pasientnavn  Mortensen, Erik Ordrent 37293
Pasientnr 107098 Egenandel betalt [ Arkivnr l:l
Gateadresse  Mordre Rekvin 26 F st 11.01.1959 RekLege

Fosthoks Reky. fra

Poststed 0358 Oslo Reky. til

TIf priv [ ark 56331878 - M abil

Kundenawn Alstadhaug Trygdekontor Bestit 02.06.2010
kKundenr 1820 Levert

Produkt 097000 JR. - Oppbygging av skohel |)a°1 fottey, enkel Fakturert

Antall 1 Referanse

Klassifisering  lla - Risikoklasse 2a

Frodusent Drevelin Leveringssted
Ansvarlig Albertson, Albert Oppdragsgiver NAV
Ansvarlig 2 Sykehus
Registrert av
Artikkel Beskrivelse Antall Pris Sum
oooa1 YADUTFYLLMAD, 1:A 1,00 5.907,00 5.907,00
A-535100 DUBBEL HAMPYRAMIDADAPTER 1,00 895,85 895,85
11111111 Eoenandel 1,00 -234.00 -234.00
A-T36010 RER MED PYRAMIDHANE- KORT 1,00 1.311.00 1.311.00
ALA-CL Aloha Gel Cups. large 1,00 949.09 94909
Ordretotal eks.mva 8.828,94
Fritekst arb eidsordre
Fritekst reqnskap
Melding p asient
CICHZC
ZHCTH
CTH
CTH
Legeerkaring Godkjenning
Folketrygdskjema Levert
Vedtaksdato Sendt
CIC Oriopad]
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Figur 130 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift = 2

Ordreutskrift (kopi) 09.06.2010
Pasientnavn  Mortensen, Erik ME
Pasientnr 107098 Arkivnr Ordrenr 37293
Gateadresse  Nordre Rekvin 26 F adt 11.01.1959 Reklege
Fosthoks Rekdato
Foststed 0358 Oslo Gyldigtid
TIf priv f arh -~ 56331878 M kil
Kundenavn Alstadhaug Trygdekontor Bestilt 02.06.2010
Kundenr 1820 Levert
Produkt 097000 JR - Oppbyaging av skohel pﬁ fottay, enkel F akturert
Klassifisering  lla - Risikoklasse 2a Referanse
Pradusent Drevelin Oppdragsgiver  NAV
Angvarlig Albertson, Albert Sykehus
Registrert av Leveringssted
Artikkel Beskrivelse Antall Pris Sum
aoaad YVADLUTFYLLMAD. 1:A 1,00 5.907.00 5.907.00
A-535100 DUBBEL HAMPYRAMIDADAPTER 1,00 895.85 89585
11111111 Euenandel 1,00 -234,00 -234,00
A-T36010 RiR MED PYRAMIDHAME- KORT 1,00 1.311.,00 1.311.,00
ALA-CL Aloha Gel Cups. larae 1,00 949,09 945,09

Crdretotal eks.mva 8.828,94
Fritekst arbeidsordre

Tidsforbuk Sum Tid
Init. Dato Tid
Sum deler

Artikkel Beskrivelse Ant |Leverandear Pris
Legeerkaring G odkjenning
Folketrygdskjema Levert
Vedtaksdato Sendt 2 arkpell

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No
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Figur 131 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift = 3

Ordreutskrift (kopi) 09.06.2010
Pasientnavn ~ Mortensen, Erik ME
Pasientnr 107098 Fadt 11.01.1959 Ordrent 37293
Gateadresse  Nordre Relovin 26 Rek Lege
Posthoks Rekv. fra
Poststed 0358 Oslo Reky. til
TIf priv f arb 56331878 I abil
Kundenavn Alstadhaug Trygdekontor Bestilt 02.06.2010
Produkt 097000 JR - Oppbygging av skohel p3 fottey, enkel  LEVer

F akturert
klassifisering  Nla - Risikoklasse 2a Referanse
Frodusent Drevelin Oppdragsgiver NAV
Ansyarlin Albertson, Albert Sykehus
Registrert av Diagnose

Leveringssted

Artikkel Beskrivelse Antall Pris Sum
00001 YADUTFYLLNAD, 1:A 1,00 5.907.00 5.907,00
A-535100 DUBBEL HAMPY RAMIDADAPTER 1,00 895,85 895,85
11111111 Edenandel 1,00 -234,00 -234,00
A-T36010 RER MED PYRAMIDHANE- KORT 1,00 1.311,00 1.311,00
ALA-CL Alpha Gel Cups, large 1,00 949 09 9459 09

Crdretotal eks.rwva 8.828.94

Fritekst arb eidsordre

Mottakskontroll Init Init Dato Tid Bestift dato: Init:
Maleskierma utfyt g Lovet ferdig dato; Init;
Fasient analyse )

Time prave 1 dato: Init:
Skrevet Journal [ P n
Faornyelse [ Time prave 2 dato: Init:
Produkt bestif O Time prave 3 dato: Init:
Kontr ! Provekdar Tirne prave 4 dato Init:
Modellert efany [ O s des It
Frodusert efany [ d SENdes: nit:
Produkt merket [ 0 1 oppkray: Intt:
Kontr /F erdigajort 1 sendt dato: Init:
Ferdigstit efany [
Sluttkontroll Levert dato: Init:
Levert brukerinfo [ | Egenand.fegenbet. betat
Levert pasient- [
oppfalg. blankett
Risikoanalyse [
Produkt tilpasset O Bel «

elop T
Ferdigattest O !
IO Orloped]
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Figur 132 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift = 4

Ordreutskrift (kopi)

09.06.2010

Pasientnavn Mﬂnensen. El'lk Ordrenr 37293
Pasientnr 107098 £ Ring [0 Arkivnr l:l
genandel betalt [
Sendbrev [ Referanse

Gateadresse  Nordre Relvin 26 F gdt 11.01.1959 Rek Lege

Fosthoks Reky. fra

Poststed 0358 Oslo Reky. til

TIf priv f arb 56331878 - hobil

Kundenarn Alstadhaug Trygdekontor Bestilt 02.06.2010

Kundenr 1820 Lovetferdia

Produkt 097000 JR - Oppbygging av skohel pa fottey, enkel Lewvert

Klassfisering  lla - Risikoklasse 2a Antall 1 Fakturert

Produsent Drevelin Oppdragsgiver  NAV

Ansvarlig Albertson, Albert Sykehus

Registrert av

Leveringssted

Artikkel Beskrivelse Antall Pris Sum

nooot WYADLTFYLLMAD, 1:A 1,00 5.907,00 5.907,00

A-535100 DUBBEL HAMPYRAMIDADAFTER 1,00 895,85 895,85

11111111 Enenandel 1,00 -234,00 -234,00

A-T36010 RER MED PYRAMIDHANE- KORT 1,00 1.311,00 1.311.,00

ALA-CL Alpha Gel Cups, large 1,00 949,09 945,09
Sum eks.mva 09,828,494
Mva. 220724

Fritekst arheidsordre Ordretotal ink.mva 11.036,18

Fritekst reqnskap

Melding pasient

CZCHIC

ZHLTH

CTH

[ra's

Figur 133 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift = 5

Ordreutskrift (kopi) 09.06.2010

Pasienthavn Mortensen, Erik Ordrenr 37293

Pasientnr 107098 Egenandel betalt  [] Ring [ Sendbres [] Referanss [ ]

Atkivnr | |

Gateadresse  Nordre Rekvin 26 F gdt 11.01.1959 Rek Lege

Posthoks Reky. fra

Poststed 0358 Oslo Relky. til

TIf priv f arb 56331878 - I bl

Kundenavn Alstadhaug Trygdekontor Bestilt 02.06.2010

Kundenr 1820 Lovetferdig

Produkt 097000 JR - Oppbygging av skohel pa fottey, enkel Levert

Klassifisering  lla - Risikoklasse 2a Antall 1 Fakturert

Produsent Drevelin Oppdragsgiver NAV

Anavarlig Albertson, Albert Sykehus

Registrert av

Leveringssted

Artikkel Beskrivelse Antall Pris Sum

nooot WYADUTFYLLMAD, 1:A 1,00 5.807,00 5.907,00

A-535100 DUBBEL HAMPY RAMIDADAFTER 1,00 895,85 895,85

11111111 Edenandel 1,00 -234.00 -234.00

A-T36010 RiR MED PYRAMIDHANE- KORT 1,00 1.311.00 1.311.00

ALA-CL Alpha Gel Cups, large 1,00 949,09 949,09
Sum eks.mwa 8,828 94
Mwva. 2,207 24
Ordretotal ink.mva 11.036,18

Fritekst arbeidsordre

Fritekst reqnskap
Melding pasient

CZCHIC
THLIH
CZX
CZX
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Figur 134 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift = 6

Ordreutskrift (kopi) 09.06.2010

Pasientnavn ~ Mortensen, Erik Ordrenr 37293

Pasientnr 107098 Egenandel hetalt [] Ring [J Sendhbrev [] Referanse

Atkivnr | |

Gateadresse  Nordre Relvin 26 Fadt 11011959 Rek Lege

Posthoks Reky. fra

Poststed 0358 Oslo Reky. til

TIf priv £ arb 56331878 - I aibail

Kundenawn Alstadhaug Trygdekontor Bestilt 02062010

Kundenr 1820 Laovetferdig

Produkt 097000 JR - Oppbyaging av skohel pa fottey, enkel Lewvert

Klassifisering  lla - Risikoklasse 2a Antall 1 Fakturert

Frodusent Drevelin Oppdragsgiver NAV

Anavarlig Albertson, Albert Sykehus

Registrert av

Leveringssted

Artikkel Beskrivelse P.Beskr Antall Pris Sum

Forkalkyle JR - Opphyooing av skohel pa fottay, enkel 5.807,00

A-535100 DUBBEL HAMPYRAMIDADAFTER 1,00 895,85 89585

11111111 Egenandel 1,00 -234,00 -234,00

A-T3E010 RER MED PYRAMIDHANE- KORT 1,00 1.311,00 1.311,00

ALA-CL Alpha Gel Cups, large 1,00 9459 09 944909
Sum eks.mva 8,828,094
Mwa. 220724
Crdretatal inkl.mva 11.036,18

Fritekst arb eidsordre

Fritekst reqnskap
Melding pasient

CZCKIC
IHCEK
CZH
CZH

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



Figur 135 - Ordreutskrift 1 - ValgtOrdreUtskrift = 7

Ordremskriﬂ {kopi} Side 1av 1 09.06.2010
Pasientnavn Mortensen, Erik ME
Pasientnr 107098 Fedt  11.01.1959 Crdrent 37293
Produkt 097 000 JR - Oppbygging av skohel pa fottoy, enkel
Gateadresse  Nordre Rekvin 26 Rek Leoe
Fosthoks Reky. fra -il
Poststed 0358 Oslo
TIf priv [ ark 56331878 M abil
Kundenavn Alstadhaug Trygdekontor Bestilt 02.06.2010
Levert

Klassifisering  Nla - Risikoklasse 2a Referanse Fakturert
Produsent Drevelin Oppdragsgiver NAV
Angvarlig Albertson, Albert Pasientarp
Registrert av Leveringssted
Artikkel Beskrivelse Antall Pris Sum
noaoaq WADLUTFYLLMAD, 1:A 1,00 5.907,00 5.907.00
A-535100 DUBBEL HAMPYRAMIDADAPTER 1,00 895,85 895,85
1111111 Edenandel 1,00 -234,00 -234,00
A-736010 RAR MED PYRAMIDHAMNE- KORT 1,00 1.311,00 1.311,00
ALA-CL Alpha Gel Cups, large 1,00 945 09 949 09

Ordretotal eks.mva 8.928,94
Fritekst arheidsordre
Init Dato Tid Hva er gjort 7
Fornyelse Satt i produksj. dato
Ferdigattest Flanlagt ferdig data
L1 skal sendes Produkt bestilt
O Sendt dato Time prave 1 dato
O, —— Time prave 2 dato
[ Batalt Time prave 3 dato

Sendt Mottatt
Levert data
BOS

Belap Kr Flx
2 O kped Q1 dato Init
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9.1.6 Melding pasient - Fritekst arbeidsordre - regnskap

Melding og fritekst mappen i ordrebildet dekker 3 funksjoner i CSC Ortopedi. Disse er som fglger:
1. Melding pa pasienten er ment som en 'huskelapp’ for egne notater angdende pasienten, og kan brukes fritt.
Melding kan lagres béde fra pasientbildet og ordrebildet og fremkommer i begge bilder.

2. Fritekst for ordre i arbeid benyttes som et fritekstfelt for notater pd en ordre i arbeid. Denne tekst vil
fremkomme pa utskrift av ordre i ordrehodemappen.

3. Fritekst til regnskap benyttes for 3 skrive tekst som skal fremkomme pa faktura

@ Det er viktig at feltet Fritekst til regnskap kun benyttes til meldinger som skal fremkomme pé faktura.

Figur 136 - Registrering av melding pa pasient - fritekst pa ordre

B Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37299

Pasient (1) | Ordrehade (2) | Ordrelinie (3) Melding (8) | MBleskiema (5) | Statistick () | Vurdering (7) | Awvmid persan () | Avy.mid procult (@) |

Lagre melding pa
pasient

Melding pa pasienten

Litskrift ferdigattest

Fritekst for ardre i arbeid

| Lagre fritekster pa
ordre

Fritekst til regnskap

Ved innskriving av tekst i de ulike felter trykkes Lagre knapp utenfor respektive felt for a f& lagret dette i databasen.
Hvis minst et av feltene er utfylt med tekst, vil dette vises ved at en 'bjelle’ vises p& mappefolderen.

Hvis systemparameter SperreMeldingPaaFaktOrdre er satt til Ja i systeminformasjon vil programmet sperre
feltene Fritekst for ordre i arbeid og Fritekst til regnskap for innskrivning etter at ordren er fakturert.

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No
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9.1.7 Mdleskjema

CSC Ortopedi gir virksomheten mulighet til 3 legge opp ubegrenset antall méleskjemaer i bruk. CSC AS foretar
innscanning av skjemaer og knytter informasjonsfelter i disse mot felter i databasen. Denne prosess kan foretas pd
relativt kort tid, avhengig av informasjonsmengden pd det enkelte skjema. Innscanning og oppbygning av skjema mot
programmet bestilles fra CSC AS.

Virksomheten bestemmer selv hvilke felter som skal vaere &pne for registrering og registreringsrekkefglgen pa feltene
ndr dette er hentet frem. Maleskjemaer henter noe fast informasjon fra programmet, annen informasjon kan legges
inn direkte inn i skjemaet nér et dette er hentet frem. Malskjemaer vises/registreres i mappen Maleskjema etter at
en ordre er hentet frem.

Virksomheten har ogsd selv mulighet til @ si hvilkke malskjema som skal vises i oversiktene. Dette kan gjares via
funksjonen Maleskjemaadministrasjon under Oppsett fra hovedmenyen.

Figur 137 - Malskjemaoversikt

EE Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37292
Statistikk (6] | “urdering (7 | Avv.mld person (81 I Asv mid produkt (3 I

Tilgiengelige maleskjemasr

- -
Mawn | Beskrivelss I Hert maleskjama
Test Test

SunChriz - MElskjerma 1 SC0 [302]
SMO - MBlekjema 1 SMO [400] - tester
SMO - Ortose tilpazning justering SMO [500]
SMO - Ortose tilpasning justering SMO [501]

MotFotzeng_Test Test2

COrverekstremitet Owerekstremitet

MOF Lester Lester, fotseny og pravesko

Fotsenger w2 Fotsenger v2

Benproteser Benproteser —
SunChris_OrtoSkol Ortosko

taedBilde agadf hd

Registrerte mileskismasr pd ordren

e Beskrivelse

Redistrarte maleskismast p& pasiznten

Crdre I Ilawn Bestilt Levert I Anzvarlig Produkt P

- - o Hert maleskjiems
37290 Test 0B05201 3 Jenzen, Fraydiz 097400 JF - Opphyoging av sale ..
372589 Owerekstremitet 12052013 Bryner, Gro Sid... | 099300 JR - Diverse rekvisita - O

Mappen inneholder fglgende oversikter / lister:

1. Tilgjengelige maleskjemaer (alle innscannede mélskjemaer)
2. Registrerte maleskjemaer pa ordren
3. Registrerte maleskjemaer pa pasienten (historikk uansett ordre)

Et méleskjema fra en tidligere ordre kan kopieres over til den ordren som er fremhentet i gyeblikket. Malskjema kan
skrives ut til skriver eller til Excel.
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9.1.7.1 Registrere malskjema pa ordre

Velg skjema fra listen Tilgjengelige Maleskjemaer. Trykk deretter Hent Maleskjema utenfor listen. Programmet
vil nd arbeide en liten stund fgr maleskjemaet hentes frem i eget fremvisningsbilde.
Figur 138 - Maleskjemaregistrering pé ordre

B Skjema - Fremvisning

File Wiew Help
nLagre ﬂLagkopi éSkrivut
. - —
Sun- Chris Ortopediske %5
— - 121600
Tordenskiolisgt, 14 TIf: (+47) 69 39 64 10 FlrmaAdA_L Prod.nr. DS IRTE L
Posthoks 384 Fax: (+47) 69 39 64 11 Ing./ANGErSE, ANNE-LISE Prod.nr.omg................
1601 Fredrikstad MBHEEHD: . e Swknadsdate: . ..............
Epost: sunchrisi@sunchris.no Artallpar:........... ...
R ) T Garantidato: . ...............
Avdeling: Oslo Telemark @stfold Mare Oppland Send privat
WO Par nr. 1 Parnr. 2 Par nr.; 1
@nshetlevert ...
Lestenr 901533 Fmdtuﬁ101955 TIf.nr: 9053555?
MNawvn JB""':lers':r"J']r'DameJ'Herre
Adresse Wulﬂsgtd
KOMIMUNE . .. Trgrgdekorltornﬂg
Ferstegangsanskaffelse Fornyelse Arboutfart aving. . ...
JREG s Mattath s Betilikke et
Diagnose:  MO58 - Annen spesifisert seropositiv reumatoid antrit
Ty T
Fylles ut av Sun Chris Ortopadiske A8
[ e, [ Ko | Beskrivelse [Ernet] antan | [ 2w, [reode | Beskrivelse [Ennet | 2rtan]
| L |5902 |Fatsenc:.nvstmnt lest oo orevesko |Par| | | 1l |5984 |Stmvleﬂer.ekstrahmvde werZScml Stkl | ﬂ
Ready

Registrer ngdvendig informasjon og trykk deretter knappen B eller velg File->Save fra menyelinjen i
méleskjemabildet. Skjemaet knyttes nd av programmet til ordren. For & vise nytt skjema pé ordre trykkes F5 knappen
og skjemaet vises i listen Registrerte Mdlskjemaer pa ordren.

Hvis det gnskes gjort endringer pd et eksisterende skjema, velges fgrst méleskjema i den sistnevnte listen. Trykk
deretter Hent Maleskjema utenfor listen. Trykk Lukk knapp for 3 ga tilbake til maleskjemaoversikten. Merk at det
ikke er mulig & endre en malskjema dersom ordren er klargjort for fakturering eller ordren er fakturert.

9.1.7.2 Slette mdleskjema fra en ordre

Velg skjema fra listen Registrerte Mdlskjemaer pa ordren ved 3 klikke p& denne. Trykk deretter Slett.
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9.1.7.3 Kopiere et madleskjema

Listen Registrerte Mdlskjemaer pa pasienten viser alle malskjemaer registrert pa pasienten historisk. Velg skjema
fra listen ved & klikke p& denne. Trykk deretter Hent Mdlskjema utenfor listen. Trykk deretter knappen & eller velg
File->Copy fra menylinjen i malskjemabildet.

Programmet vil nd spgrre om det skal lages en kopi av fremhentet malskjema til den ordren som er hentet frem i
gyeblikket. Trykk Ok hvis dette er gnskelig. Programmet vil nd vise det nye skjema pé ordren i listen Registrerte
Malskjemaer pa pasienten etter at F5 er trykket.

9.1.7.4Utskrift av mdleskjema

Hent frem gnsket mélskjema. Trykk deretter knappen & eller velg File->Print fra menylinjen i maleskjemabildet.
Skriverdialog vil nd hentes frem av programmet. Velg gnsket skriver og foreta utskrift.

9.1.7.5Utskrift av maleskjema til Excel

CSC Ortopedi gir i visse tilfelle mulighet for & lagre et maleskjema i Excel-format. Dette ma avklares med CSC AS.
Programmet danner en eksakt kopi av det scannede skjema og tegner opp dette i Excel med innhold fra databasen.

Hent frem gnsket maleskjema. Trykk deretter knappen & i mdleskjemabildet. Programmet vil nd varsle om eventuelle
manglende felter som skal veere utfylt i malskjema (eksempel under). Krav til innhold defineres av kunden og legges
inn i skjemaets profil av CSC AS.

parsel x|
@ Det pékrevde Feltet 'Madelinr' er ikke utFylt, gnsker du & allkevel ekspartere kil Excel
[o4 I Avbryt |

Trykk Ok hvis skjemaet allikveld skal legges ut til Excel. Programmet vil nd vise fildialog for plassering av mélskjemaet
pd disk.

Figur 139 - Angivelse av plassering av maleskjema til Excel

21|
Laare i Ia M aaleS kjema j & l:j( =

Filhawn: |Drdrekiema far Klaveness - Ordrenr 32 Lagre I
Filtwpe: IWorksheet Files [* xlz] j Avbryt |

4

Angi navnet pé fil i feltet Filnavn (programmet foreslar skjemanavn som filnavn). Trykk deretter Lagre. Programmet
vil nd arbeide litt og ndr utlegg er ferdig vil dette varsles. Merk at programmet ikke henter Excel automatisk etter at
utlegg er foretatt.
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9.1.8 Statistikkopplysninger knyttet til ordre

Statistikkopplysninger registreres og vises i mappen Statistikk. Denne mappen inneholder ORTOK opplysninger,
registrerte arbeidstimer pd ordren registrert i skjermbildet for Ordre i arbeid samt registrering av materialforbruk.
Programmet vil kontrollere at ORTOK opplysninger er registrert korrekt ved klargjgring av ordre. Dette forutsetter at
parameter ORTOKIiBruk er satt til Ja i systeminformasjon.

Figur 140 - Statistikkregistrering ordre

EE Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37292

Pasient (11 | Ordrehode (2) | Ordrelinje () | Melding (&) | Mileskiema (5)  Statistikk (8) | wurdering (7) | Aww.mid persan @ | &vv.mid produkt (@ |

Type arbeid 1 [Justering w | Fetter merket med * mé angis Lagre
Type hielpemiddel [l |korwensjonet ¥ | Kommertarer til valot fett

Type egenbetaling 7] |D - Ingen egenbetaling (Dispenzasion) w | (Type spknad.

Type sgknad B - Seknad om fornyelse fra pasient -

Rekyirerende lege Adet, Tina bl

Artikkelnr. Beskrivelze Batchnummer Aritall Enhetsprizs
rtikkelnr | Beskrivelse | Batcrr | ant| Pris | Sum | Lagre
22222 dthsdth 1,00 1,00 1,00

iR

Lagre som oy

Reqistrerte materialer pd ordren

Sum maternaler | 1 ,DD|

Ansvarlio I Timer I

Under seksjonen ORTOK registreres statistikkopplysninger pd ordren. De felter/lister som er merket med (*) er
pakrevd for at ordren skal bli godkjent i ORTOK.

® Merk at hver verdi i listen Egenbetaling Type utleder en verdi for faste egenbetalingsbelgp til ORTOK. Ved
endring av satser fra NAV, kan disse belgp korrigeres i skjermbildet for Egenandelprofiler. Programmet legger opp
tilhgrende egenbetalingsbelgp i feltet Egenbetaling i ordrehodemappen ved valg av type.

Unntaket fra dette er type S - egenbetaling ved fast stgnadsbelgp. I dette tilfelle md egenbetalingsbelgpet
registreres inn manuelt i Egenbetaling. Varelinje for egenandel ma legges inn manuelt. Programmet kontrollerer at
belgpet i Egenbetaling overensstemmer med egenandelsvarelinjen registrert pd ordren, og varsler hvis
uoverensstemmelse. Dette varsel fremkommer ved klargjgring av ordren.

Under seksjonen Materialforbruk registreres artikkelforbruk utenom de artikler som finnes i artikkelregisteret. Dette
er altsd en helt manuell registrering uten noen slags form for kontroll pa korrekt artikkelnummer.

I listen Registrerte Timer pa ordren vises alle summerte arbeidstimer pr. ansvarlig pd ordren. I rapportmodulen
kan rapport over registrerte timer skrives ut. Det henvises til kapitlet om rapportmodulen for forklaring pa dette.

Rekvirerende lege settes automatisk av programmet i ordren, dersom lege er knyttet til pasienten i pasientbildet.
Hvis ikke m& denne velges spesifikt for ordren i listen Rekvirerende lege. Programsatt verdi kan imidlertid
overstyres pa hver enkelt ordre.
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9.1.8.1Pasientvurdering pa ordre

I mappen Vurdering vises pasientvurderingen som er utfylt pd pasienten i mappen Vurdering i pasientinfobildet.
Ved opprettelse av ny ordre kopieres pasientvurderingen over pd ny ordre. I ordrebildet kan denne ikke endres.
Merk: Ordre kan_ikke opprettes hvis parameter PasientVurderingIBruk er satt til Ja og denne ikke er utfylt

Hvis det skjer endringer pd pasienten med hensyn til disse data, kan sist gjeldende pasientvurdering hentes over pa
ordren ved at knappen Kopier fra pasient trykkes. Falgende melding vil da fremkomme.

CSC Ortopedi

Kopiere pasienkvurdering fra pasienten til denne ordre?
QBS: Mivaerends pasientvurdering pd ordren skrives over |

Wil du Fortsette 7

Trykk Ja hvis eksisterende pasientvurdering pa ordre skal overskrives med den fra pasienten. Hvis ikke trykk Nei.
Figur 141 - Pasientvurdering ordre

E Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnat - Ordre: 37292

Pasient (1 | Ordrehode (2) | Ordrelinie () | Melding (4) | Mileskiema (5) | Statistivk () Wurdering (7 |Aw.mld persan (@) | Avv.mid produkt () |

Registrart 24112008 Endret  [30042014 | awer | 57| gelct|:|
Aktivitetsnive 3 Wun forflytning ) Lite aktiv ) Mktiv (%) Sweert aktiv
Hygiene O Shett ) Micllels * God
Brukerfarstielse O Lav O Micdels ® God )
Hert pasient
Mettverk 3 Intet ) Middels = Godt
Boforhold ] Tunggvint O Middelz ) Lettvint
Dishetes ) Ja o) Mei
Litskrift

Pacemaker O Ja ) hei
Allergi O Ja ) Mei
Spesfizer
Annet

Andre kommentarer
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9.1.9 Avviksmelding person
P& en ordre kan avviksmelding personskade registreres. Dette gjgre i mappen Avv.mld.person i ordrebildet. Her kan
en eller flere avviksmeldinger registreres.

@verst i skjermbildet finnes en nedtrekksliste (Registrerte mld) med de avviksmeldinger som allerede er registrert
pa ordren. Ved valg av en verdi fra denne listen hentes alle registrerte opplysninger frem i skjermbildet.

Figur 142 — Avviksmelding person

EE Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37299
Pasient (1) | Ordrehode (2) | Ordrelinie (2 | Melding (4) | Maleskiema (5) | Statistik (8) | Vurdering (7) Avvmic persan (@ | awymid produkt (9) |
Registrerte mid 201 4-05-07 1010 = Lagre
Pasiertrr 112855 Ansyarli 1 Bryner, Gro Sidsel -
Ordrenr 37238 Time Minutt Anzvarlig 2 Foweler, David
Hendelzesdsta 07052014 |ID ;| |ID ;| Req. farste gang 07 052014 14:01
Mavn pa skadede  |Jon Andersen
Iy vviksmelding

Avd ordreopphay £ | sker
Ielcier Brattherg, Morten H.
Personskace Brannzkade finger -
Beskrivelze avvik  |Dette er heskrivelse av awik| =

-

Slett
Micllerticiae titsk =
Analyse av Sraak Send |
ut=krift
Skriver N

Korrigerende tittak
Avd leder dato
Personal dato Skade meldt til Paliti x [] NAY [ Arbeidstilzynet [
Forsendelseslogy LI

9.1.9.1Registrere ny Avviksmelding Personskade

Trykk Ny avviksmelding. Skjermbildet nullstilles og gjgres klar for innskrivning av informasjon. Merk at programmet
holder rede pa hvilke innskrivingsfelter som er dpne for innskrivning etter hvor langt man har kommet i selve
arbeidsgangen. L3sing av felter styres av programmet etter at knappen Send/utskrift er trykket (l3sing skjer ikke
ved valg av Skriver eller Lagre). Ved trykk av Lagre er det mulig 8 endre / registrere informasjon i etterkant etter
hvor langt man har kommet i arbeidsgangen. Registrering av avviksmeldinger skal skje etter en spesifikk arbeidsgang.
Trinnene i registrering av avviksmelding er som fglger:

Trinn 1 er 3 registrere melders informasjon i gvre del av skjermbildet. Her ma fglgende informasjon legges inn for &
fa lagret en avviksmelding:

Hendelsesdato

Time

Minutt

Navn pd skadede

Avdeling ordreopphav

Melder

Personskadekode (hentet fra verdier registrert i personskadeinnmeldingsfunksjonen)
Beskrivelse avvik

N&r informasjon fra melder er ferdigregistrert, skal denne sendes til avdelingsleder og personal. Forsendelse skjer
ved at knappen Send/utskrift trykkes. Programmet vil nd automatisk sende en e-post til Avdelingsleder pd angitt
avdeling ordreopphav og til Personal. I denne mail vedlegges en PDF versjon av avviksrapporten.
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Alle innskrivningsfelter tilhgrende melder vil nd veere 13st for endring og felter tilhgrende de som skal registeres av
avdelingsleder vil vaere dpne for innskrivning.

Trinn 2 er 3 registrere avdelingsleders informasjon i midtre del av skjermbildet. Her m3 folgende informasjon
legges inn for & f& sendt avviksmeldingen videre:

e Analyse av arsak
e Korrigerende tiltak
e Avd.leder dato

N&r informasjon fra avdelingsleder er ferdigregistrert, skal denne sendes til verneombud. Forsendelse skjer ved at
knappen Send/utskrift trykkes. Programmet vil nd automatisk sende en e-post til Verneombud. I denne mail
vedlegges en PDF versjon av avviksrapporten.

Alle innskrivningsfelter tilhgrende avdelingsleder vil nd veere I3st for endring og felter tilhgrende de som skal
registeres av verneombud vil veere dpne for innskrivning.

Trinn 3 er & registrere verneomuds informasjon i nedre del av skjermbildet. Her m3 falgende informasjon legges
inn for & f3 sendt avviksmeldingen videre:

e Verneombud dato

N&r informasjon fra verneombud er ferdigregistrert, skal denne sendes til personalsjef. Forsendelse skjer ved at
knappen Send/utskrift trykkes. Programmet vil nd automatisk sende en e-post til Personal. I denne mail vedlegges
en PDF versjon av avviksrapporten.

Innskrivningsfelter tilhgrende verneombud vil nd veere 13st for endring og felter tilhgrende de som skal registeres av
personal vil veere &pne for innskrivning.

Trinn 4 er 3 registrere personalavdelingens informasjon i nedre del av skjermbildet. Her m& fglgende informasjon
legges inn for & f& avsluttet avviksmeldingen:

e Personal dato

N&r informasjon fra personal er ferdigregistrert, skal avviksmelding avsluttes og lukkes. Dette gjgres ved ved at
knappen Send/utskrift trykkes. Programmet vil nd avslutte meldingen og sperre alle felter i skjermbildet for
innskrivning. Ved ferdigstillelse av avviksmeldingen vil programmet autmatisk legges opp meldingen som et PDF
dokument i dokumentmappen i pasientbildet.

Nederst i skjermbildet finnes en logg over alle forsendelser som er gjort. Denne listen viser fglgende informasjon:

e Dato-tid sendt
e Forsender
e Mottager (e)

Merk at Dato-tid pafgres ndr mailen er sendt til mottager (e).
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9.1.10 Avviksmelding produkt
P& en ordre kan avviksmelding produkt registreres. Dette gjore i mappen Avv.mld. produkt i ordrebildet. Her kan en
eller flere avviksmeldinger registreres.

@verst i skjermbildet finnes en nedtrekksliste (Registrerte mld) med de avviksmeldinger som allerede er registrert
pa ordren. Ved valg av en verdi fra denne listen hentes alle registrerte opplysninger frem i skjermbildet

Figur 143 — Avviksmelding produkt

E= Ordreregistrering - Pasient: 112855 - Andersen, Jon Gunnar - Ordre: 37299
Pasient (1) | Ordrenode (2) | Ordrelinie (2 | Melding (4 | mMBleskiema (5) | Statistivk (8) | Wurdering (7 | Awv.mid person () Awv mid produkt () |

Registrerte mid 2014-05-06 1 200 - Lo
Pasientrr 112855 Ansvarlio 1 Bryner, Gro Sidzel -
Qrdrent 37299 Timg Minutt Anzvatlig 2 Fowler, David
Hendelsesdato oeos2mafftz -] oo - Rey. firste gang 05052014 17:05
Melder Bratthery, Marten H. ~ | &vd ordreopphay Z | Aker

: My arvvikemelding
Avyyikskode Lovet ferdig -

Beskrivelze awwik | Awvilk

Midlertidige titak |

LI

Analyze av Areak Send /
utskrift

Shriver O

Horrigerende tittak

Avshittet dato

Forzsendelzesiog | ;l

9.1.10.1 Registrere ny Avviksmelding Produkt

Trykk Ny avviksmelding. Skjermbildet nullstilles og gjgres klar for innskrivning av informasjon. Merk at programmet
holder rede pd hvilke innskrivingsfelter som er dpne for innskrivning etter hvor langt man har kommet i selve
arbeidsgangen. L3sing av felter styres av programmet etter at knappen Send/utskrift er trykket (I3sing skjer ikke
ved valg av Skriver eller Lagre).

Ved trykk av Lagre er det mulig & endre / registrere informasjon i etterkant etter hvor langt man har kommet i
arbeidsgangen. Registrering av avviksmeldinger skal skje etter en spesifikk arbeidsgang. Trinnene i registrering av
avviksmelding er som fglger:

Trinn 1 er 3 registrere melders informasjon i gvre del av skjermbildet. Her ma fglgende informasjon legges inn for &
fa lagret en avviksmelding:

Hendelsesdato

Time

Minutt

Avdeling ordreopphav

Melder

Avvikskode (hentet fra verdier registrert i avvikskodeinnmeldingsfunksjonen for produkt)
Beskrivelse avvik

Né&r informasjon fra melder er ferdigregistrert, skal denne sendes til avdelingsleder. Forsendelse skjer ved at knappen
Send/utskrift trykkes. Programmet vil nd automatisk sende en e-post til Avdelingsleder pd angitt avdeling
ordreopphav. I denne mail vedlegges en PDF versjon av avviksrapporten.
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Trinn 2 er 3 registrere avdelingsleders informasjon i nedre del av skjermbildet. Her m& fglgende informasjon
legges inn for & f& sendt avviksmeldingen videre:

e Analyse av arsak
e Korrigerende tiltak
e Avd.leder dato

N&r informasjon fra avdelingsleder er ferdigregistrert, skal denne avsluttes. Avslutning skjer ved at knappen
Send/utskrift trykkes. Alle innskrivningsfelter tilhgrende avdelingsleder vil nd vaere I&st for innskrivning.

Nederst i skjermbildet finnes en logg over alle forsendelser som er gjort. Denne listen viser fglgende informasjon:

e Dato-tid sendt
e Forsender
e Mottager (e)

Merk at Dato-tid pafgres ndr mailen er sendt til mottager (e).
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9.1.11 Klargjgre en ordre for fakturering

N&r ordren er ferdigbehandlet (alle trinn i ordreregistreringen er foretatt), kan ordren klargjgres for oversendelse til
ORTOK og regnskap. Klargjegring foretas ved at Klargjer knapp trykkes. Programmet vil nd be om bekreftelse pd
klargjgring. Knappen vil etter at klargjering er foretatt vises med teksten Ordren er klargjort i rad tekst pafart seg.

Ved klargjering kontrollerer programmet at alle ngdvendige kjennetegn er pafgrt. Mangler vil bli varslet. Absolutt
ngdvendige kjennetegn ma pafgres. Eventuell varsling, f.eks varsel om péfgring av timer, som er satt opp i firmainfo,
kan overses av bruker.

Regler for krav til informasjonsinnhold pad en ordre m& defineres av virksomheten selv. Dette krav er avhenging av
hva som er pdkrev for ORTOK og hva som er pdkrevd mht til informasjon for overfgring av data til skonomisystemet.

® Merk at programmet ikke godkjenner en ordre til et trygdekontor hvis parameter ORTOKiBruk er satt til Ja og
ordren / pasienten mangler statistikkopplysninger i.h.t krav i ORTOK.

Alle klargjorte ordre vises i bildet Ordre til fakturering. En klargjort ordre kan ikke endres uten at klargjort merke
fiernes. Dette gjgres ved at Klargjer knapp pa nytt trykkes.

@® Klargjgringsknappen kan gjgres tilgjengelig for brukere som skal ha fullmakt til 8 klargjgre ordre via egen rettighet
for dette i brukerprofiler.
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9.2 Ordre i arbeid

Systeminfoparameter: Avdeling_I_Bruk, RegDatoOrdrelArbeid, VarselOrdreArbeid
Ordre ->Ordre i arbeid

I CSC Ortopedi gis det mulighet for oppfalging av ordre i arbeid. Funksjonen gir en enkel, men oversiktlig visning av
ordre i arbeid. Hvis det er gnskelig & benytte oppfglgingsfunksjonen for ordre i arbeid, m& det merkes av for dette i
Avdeling_I_Bruk i systeminfo.

I tillegg til dette ma benyttede avdelinger/produksjonsstasjoner innmeldes i skjermbildet Avdelinger i produksjon
under hovedgruppen Firma i hovedmenyen. Ubegrenset antall avdelinger/stasjoner kan meldes inn via denne
funksjonen.

Ved bruk av ordre i arbeid, vil alle ordre som ikke er fakturert som standard fremkomme ved bruk av sgkefunksjonen i
skjermbildet. Det gis derimot ogsd mulighet for & sgke p& fakturerte ordre.

P3 ordrene er det mulig 3 registrere ulike datomerker (planlagt ferdig, lovet ferdig, ferdig, levert, stoppet). I tillegg til
disse datotyper kan det pd hver avdeling/stasjon angis ferdig dato, registrering av timeforbruk, samt fritekst. Det gis
0gsd mulighet for registrering av fritekst pad ordren som helhet.

OBS:-Merk at minst_en avdeling/stasjon ma veere definert i programmet for at ordre i arbeid skal kunne benyttes.
Figur 144 - Ordre i arbeid

Ordre: 37289 - Bestilt: 13.05.2013 - Pasient: 112855 - Andersen, Jon

Oppstart |Méltagning IGipsarbeid Til IIProduksjon Praveklar  |Lager-B Lager-E Ferdiggj Lager-G Lager-V
Dato 13052013
Kommentar

Utvalg* Tkke levert ;] ..... I Fritekst Planl. ferdig

Dato fradilt | [ ) ordre Lovet ferdig

Ordrent* 37289 = Ferdig

Produktnr* 099900| ] Inkl.fakturerte Levert

Pasientnr* 112855 Stoppet

Etternavn® Andersen é

Fornavnt* Jon Avd. opph® | Odda v
Facit* 06101955 w Ansvarlig 2* |Berntsen, Bernt v |
Arkivnr® 3 a Melding %

N pasient PYC O

Selgerkode* | v

Ansvarlig®  |Christensen, Rolf v 2 S L

Ordre (2)
Pasientnavn Ansvarlig Lag + |
Andersen, Jon en: 7
Johannessen, Stig 097400 Hielmeland Kjer... 09.04.2013 |-
37284  Johannessen, Stig 097400 Hielmeland Kjer... 09.04.2013
37282  Johannessen, Stig 097400 Hielmeland Kjer... 09.04.2013
37281  Johannessen, Stig 097400 Hielmeland Kjer... 09.04.2013
37280  Johannessen, Stig 097400 Hielmeland Kjer... 09.04.2013
37279  Johannessen, Stig 0972004  Hjelmeland Kjer... 09.04.2013
37275  Johannessen, Stig 099000 Hielmeland Kjer... 26.03.2013
W 37274 Johannessen, Stig 097000 Hielmeland Kjer... 26.03.2013
W 37273  Johannessen, Stig 097000 Hielmeland Kjer... 26.03.2013
37223  Johannessen, Stig 093000 Berntsen Bernt 25.01.2010
37218  Johannessen, Stig 093000 Berntsen Bernt 10.02.2009
7 I‘T.r"71 R Jdnhanneasen Stin naannn Rerrtesn Rernt n2 ]’) 2008 _}ILI

Det gis ogséd mulighet til 3 angi varsling hvis antall dager mellom Lovet Ferdig og Dagens dato overstiger et gitt
angitt antall dager pa en ordre. Disse ordre vises med rgd skrift i ordre i arbeid.

Dette angis ved d angi antall dager mellom disse to datoer i parameter VarselOrdreArbeid i systeminfo. Ordre som
er registrert med ferdig dato eller levert dato, vil fremkomme med bl skrift i oversikten.

Rapport over ordre i arbeid kan sendes til Excel. Alle fargekoder beholdes ved utlegg til Excel.
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9.2.1 Sgk i ordre i arbeid

For & vise kun gnskede ordre i arbeid, gis det mulighet til & sgke og vise de ordre som oppfyller gnskede kriterier. Et
eller flere sgkefelter kan utfylles. Det gis mulighet til & sgke pa falgende begrep:

— DATOTYPE (Ikke levert, Planlagt ferdig (med leverte ordre), Planlagt ferdig (eks leverte ordre), Lovet ferdig, Planlagt
og Lovet ferdig, Ferdig ordre, Leverte ordre)

— DATO FRA — TIL (relatert til hva som er valgt i datotype. Hel dato ma angis hvis gnskelig med datobegrensninger)

— ORDRENUMMER (eksakt ordrenummer ma angis)

— PRODUKTNUMMER (Et eller flere produkter. Hele produktnummeret eller del av dette. F.eks 59 viser alle ordre som
begynner pa tallet 59. Se eget avsnitt om sgk pd produktnummer videre i kapitlet)

— PASIENT ETTERNAVN (hele navnet eller del av dette)

— PASIENT FORNAVN (hele navnet eller del av dette)

— PASIENTENS F@DSELSDATO

— ARKIVNUMMER /LESTENUMMER (hele lestenummeret eller del av dette)

— SELGERKODE

— ANSVARLIG

— ANSVARLIG 2

— AVDELING ORDREOPPHAV

- PVC

— FAKTURERTE ORDRE (om fakturerte ordre ogsa skal hentes frem ved sgk. Kryss av i ‘Inkl. fakturerte)

Angi sgkekriterier og trykk sgkeknapp. Ordre som oppfyller sgkekriterier vil nd vises i listen i skjermbildet. For & vise
detaljer pd en ordre klikkes det en gang pé ordre i ordrelisten. Opplysninger knyttet til ordren vil nd overfgres til
feltene i skjermbildet. Hvis ordrebildet og/eller pasientbildet er opp samtidig med at det klikkes p& ordren, vil
programmet oppdatere disse bilder med opplysninger pd valgt ordre i ordrebildet og pasienten ordren er registrert pd
i pasientbildet.

Hvis ordrebildet er fremme, trykkes Enter-knappen for & hente ordren frem i ordrebildet. Hvis ikike ordrebildet er
fremme, dobbeltklikkes det pd ordren i liste i ordre i arbeid for & hente ordrebildet med valgt ordre..

@® Merk at sgk vil foregd raskere hvis et eller flere sgkekriterier oppgis.

9.2.1.1Sgk pa et eller flere produkter

I sgkefelt for produkt gis det mulighet for @ sgke pa ulike mater, dette for & spisse sgket til et eller flere produkter.
Fglgende muligheter finnes:

o Sgk pa spesifikt produktnummer: Angi produktnummer fullt ut, for eksempel 590200.

o Sgk pa del av produkt : Det er gnskelig a finne alle produkter som begynner pd 59. Angi tallet 59 i sgkefelt.

o Sgk pa flere produkter: Det er gnskelig 3 sgke pd alle produkter som begynner pd 59 og 69. Angi dette som
59,69 i sgkefelt for produkt. Komma angir skille mellom produkter.

9.2.2 Lagre opplysninger pa en ordre i arbeid

Etter at ordreinformasjon pé en spesifikk ordre er hentet frem i skjermbildet (klikk er foretatt pa en ordre i listen), kan
opplysninger registreres pé ordren. Fglgende opplysninger kan registreres pd ordren i ordre i arbeid:

— Planlagt ferdig (vises ogsé i ordrebildet)

— Lovet ferdig (vises ogsa i ordrebildet)

Ferdig

Levert dato (vises ogsd i ordrebildet)

— Fritekst ordre (vises 0gsa i ordrebildet. kan ogsa endres selv om ordre er fakturert)
Melding pa pasient (vises ogsd i pasient og ordrebildet)

Trykk Lagre etter at informasjon er registrert pd ordren. Merk at hvis ordren det lagres opplysninger pé er fremme i
ordrebildet, m3 denne hentes frem p& nytt her for & vise sist lagrede opplysninger fra ordre i arbeid.
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9.2.3 Registrere informasjon - timer pa ordre pa en stasjon

Innen hver avdeling/stasjon gis det mulighet for & registrere tidsforbruk for de enkelte ressurser som arbeider med
ordren. Registrering av informasjon knyttet til den enkelte avdeling/stasjon foretas ved at det klikkes pd ordren i
ordrelisten i ordre i arbeid. Dobbeltklikk deretter pd avdelingen (den gverste listen) det skal registreres informasjon
pd. Programmet henter nd frem dialog for registrering av informasjon.

Figur 145 - Registrere tidsforbruk pa en ordre innen avdeling-/stasjon
Maltagning - Ordrenr: 37257 g]

Kommentarer

Datao 12012010 - —!

Hommeritar
Lagre

Timeregistrering
Anzvarlig |Andersen, Jan LI Timer Mirutter Py -

Dato 18012010 | Welgtimer: I:I Welg minutter: - | 05 30
~

Beskrivelze ||

Lagre som Oy

Registrere Data Anzvarlig Beskrivelse | Timer | )
timer - Slett timer
16012010 Andersen, Jon 03530

Lukk ‘

Ferdig dato skal vise den dato som er ordren er ferdig innen avdeling/stasjon. Under Kommentarer registreres
fritekst og dato for ferdigstillelse (eller hvor langt ordren er kommet i produksjon) som opplysning innen avdeling.
Informasjonen i disse felter vil fremkomme i avdelings/stasjonslisten i hovedbildet etter at Lagre er trykket. Rapport
over timeforbruk kan tas ut pr. ansvarlig fordelt pr. produkt i en tidsperiode fra rapportmodulen.

@ Huvis en dato skal fjernes fra en stasjon, trykkes blankeknapp. Dato blir da satt til 01.01.1900. Trykk Lagre pd
nytt.
Innen hver avdeling gis det mulighet for & registrere tidsforbruk for de enkelte ressurser som arbeider med ordre.

Denne tidsregistrering vil fremkomme pé ordre i arbeid rapporten, i tillegg til at det vil veere mulig 3 ta ut statistikk fra
rapportmodulen.

Registrer fgrst ansvarlig ved 3 velge fra listen Ansvarlig. Skriv inn dato for arbeid i feltet Dato, eller trykk pa pilen til
hgyre i listen og hent frem kalender og marker dato her. Skriv inn timer benyttet i feltene Timer og Minutter.
Alternativt kan det velges timer fra listen Velg timer, og minutter fra listen Velg minutter. Ved valg fra disse listene
legger programmet opp verdier i feltene timer og minuter. Trykk deretter Lagre timer.

® Merk at hvis det er klikket pd en timeregistering i listen, og det gnskes lagret en ny forekomst av tidsregistrering,
mé& knappen Lagre Ny benyttes.

Rapport over tidsregistreringer pa arbeidsstasjoner kan tas ut i rapportmodulen.
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9.2.3.1 Kalenderfunksjonen

For & vise kalender i feltet Dato, trykkes det p& ned pil i hgyre del av feltet. Alternativt kan Alt+Ned pil benyttes.
Programmet vil nd vise en kalender under feltet. Dagens dato er markert med med rgd ring.

Navigering fremover i maneder kan gjgres ved 3 trykke hgyre pil i gverste hgyre del av kalender. Navigering bakover i
maneder kan gjgres ved 3 trykke venstre pil i gverste venstre del av kalender

Figur 146 - Kalenderfunksjonen i ordre i arbeid

Timeredistrering

Anzvarlig -
| J Lagre timer |
Timer  hinutter
BEiE |3u.04.2003 - Cw [ |
Bezkrivelse ;I april 2003 _,I Lagre som oy |
11 2 3 4 58 Slett timer |
T8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20 Kommentar

21 22 23 24 25 26 27 pen,Hilde Nydusjet
28 29 1 2 3 4 fen,Hide Friskere idag
i 6 7T 8 9101
£ Today: 30.04.2003

Valg av dato fra kalender foretas ved & klikke pd valgt dato. Programmet vil nd lukke kalender og legge opp valgt
dato i datofeltet.

9.2.4 Sende ordre i arbeid til Excel

Programmet muliggjar utlegg av ordre i arbeid til Excel. Sgk frem ordre som @gnskes lagt ut til Excel. Trykk deretter
knappen merket Excel-ikon | 2 | Programmet vil nd farst sparre om fritekst pa stasjoner skal legges ut pa ordrene.
Trykk Ja hvis fritekst skal tas med, ellers trykk Nei. Deretter vil programmet vise en dialog for plassering av fil.

Figur 147 - Angivelse av utleggsomréde for Ordre i arbeid til Excel

20
Lagre i I = Ortopedi d = £F B
Access C1KURS 1 Testing - Matater
Bilder CIMaaleSkiema  (OTimehak
Brosjyre aocK verksteder
Birukermgter CI0RTOK, HltimerbrukiCSCuxls
CsC [ presentations
DbBackup C1Rappormadul
DemoRIKS C1Repwiz
Dokumentasjon  C1RTY_SKRMY
coi0 C1SnapShat
Kontrakter C1S0LSCRIFTS
Eilnavr: ID\A j Lagre I
Filtype: IEHCE| [*.ulz] d At

i

Klikk deg frem til gnsket mappe og skriv inn navn pd Excelarket i Filnavn. Trykk deretter Lagre.

MERK: Hyvis det fra fgr er lagt ut et Excelark og gjort formatteringer i dette (justering av kolonnebredder osv), og

disse gnskes beholdt, kan det nye utlegget legges over det gamle arket. Alle formatteringer vil beholdes av
utleggsfunksjonen. Merk ogsé at fargekoder beholdes i Excelark.
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9.3 Ordre til fakturering

Systeminfoparameter: Benyttet@dkonomiSystem, FaktureringsLoggSlett, KontrollRapportOrdre, VismaPath,
VismaFilArtikkel, VismaFilkunde, VismaFilOrdre, OppgjgrsKkontorNummer, OrtokIBruk, OrtokPath, OrtokFil,
UtvekslingVismaPathKunde, UtvekslingVismaPathOrdre

Ordre ->Fakturering

Utlegg av fakturatransaksjoner til eksterne systemer gjgres fra skjermbildet Ordre til Fakturering. Dette valg ligger
under menypunktet Ordre i hovedmenyen. Med eksterne systemer i denne sammenheng menes:

— Benyttet gkonomisystem
— ORTOK (oppgjgrstransaksjoner til trygdekontorene)

Ordre til fakturering viser alle klargjorte ordre. Far fakturaforsendelsesrutinen kan benyttes ma felgende informasjon
registreres i systeminfo:

— Angivelse av mappe for utlegg av gkonomi- / regnskapsdata

— Angivelse om ORTOK er i bruk

— Angivelse av mappe for utlegg av ORTOK-data

— Angivelse av filnavn for ORTOK fil

— Angivelse av filnavn for gkonomidatafiler som skal legges ut fra CSC Ortopedi

— Benyttet regnskaps- / gkonomisystem

— Utvekslingsomrdder for kunde og ordre (dette dersom det er gnskelig at automatisk oppdatering av denne
informasjon skal skje fra CSC Ortopedi til gkonomisystemet. Denne funksjon spesialprogrammeres)

Faktura/fakturakopier kan skrives ut direkte fra CSC Ortopedi. Dette innebeerer at dette md spesialtilpasses den
enkelte installasjon.

Figur 148 - Ordre til fakturering

£F Ordre til fakturering g]
Klargjort sy Ll Trygdskaontar
@komomisystem  [VismaDRW |c:'dernp1. | [ Brivat
Ordrenummer Finn crorenummer |

Kundenr | Ordrenr | Regnne | Pasientnr | Marven | Kundernsawn Crverfares | 5'_eﬁ"'6'i}'éFfElFiHEjé'r'ﬁé}ﬁE"E
111 36265 122237 Miez, Berte Berte Mgz i phaleorde
1203 35740 122172 Tellevik, Marit Azane Trygdekontor Ja
1203 35540 106419 Solbery, Karen Margrethe Azane Trygoekontar Ja ) :
1203 35841 106419 Solberg, Karen Margrethe Bzane Trygdekontor Ja Hjern overfaringsmerke
1203 38218 106117 Pedersen, Sigrid Mork Asane Tryodekartar Ja BEIEllD el
1205 31428 121123 Johanneszen, Stig Bergen Trygdekontor - Fylin...  Ja
1205 37095 121123 Johannessen, Stig Bergen Trygdekontor - Fylin...  Ja
1205 37099 121123 Johannessen, Stig Bergen Trygdekontor - Fylin...  Ja Kortrolespport
1205 37200 121123 Johanneszen, Stig Bergen Trygdekontor - Fylin...  Ja
1205 37206 121123 Johannessen, Stig Bergen Trygdekontor - Fylin...  Ja Forh&ndsvisning
1208 36011 12119 Bauge, Aslaug Arstad Tryadekortar Ja O
1208 36130 100525 Skogedal, Jan Arne Arztad Trygdekontor Ja
1208 38162 122224 Fuglestrand, Ingrid Brstad Trygoekortor Ja Fetfilreio
1224 aviB4 121986 Saghaug, Jan Terje Kvinnherad tryadekotar Ja 03012009 |
1224 37185 121936 Saghaug, Jan Terje Kvinnherad trygdekontor Ja
1245 35942 114029 Skulstad, Marit Irene Fiell trygdekontor Ja Start overfaring
1246 36056 11699 Pedersen, Ina Fiell trygdekontor Ja
1246 36057 116991 Pedersen, Ina Fiell trygdekartar Ja
1246 36058 116991 Pedersen, Ina Fiell tryacekontar Ja Reverser [ skriv ut
1246 36053 116831 Pedersen, Ina Fiell frygdekorntor Ja fakturerte ordre. .
1246 36166 113926 Pedersen, Hanne Serforn Fiell trygclekontar Ja -
1246 37091 113926 Pederzen, Hanne Serfonn Fiell trygoekontor Ja .
Gatil ordre. .
& Timer 1 hid | 100 Tifakt | 46900 = [ 47000  antal] 21 | Totalsum
Timer 2 hid | 0,00] Til fakt | 12,00 = | 12,00|
Transtype | Maottagends system | Cimrdde | Artall po... | Dato | Fijert av | R
Orddre WismaDRY o temphOrdre fxd 22 18122008 admin
Artikkeldata  VismaDRY c:templdikkel fxd u] 18122008 admin
Kundedata  ‘vismaDRY c:tempiunder txt a 18122005 admin
Crdre ORTOK Cohortoklinni! 200 9_22 t«t 22 18122008 admin Lukk
Ordre WizmaDRY citempiordre fxd 22 18122008 admin w

Bildet viser alle ordrer som er ferdigbehandlet og klargjort for fakturering. Listen inneholder informasjon om alle ordre
som er klargjort for fakturering. CSC Ortopedi stempler ordre i ordrehodet med person som har klargjort ordre. Dette
muliggjgr at kun de ordre som er klargjort av en enkelt person kan vises i skjermbildet.
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CSC Ortopedi danner regningsnummer til ORTOK og stempler hver ordre med dette nummer. Dette av den grunn at
ordrenummer ikke leveres til ORTOK og gjenfinning av ordre i CSC Ortopedi kan bli vanskelig etter at
oppgjgrstransaksjoner er oversendt ORTOK. I listen finnes kolonnen Regnnr, som er det genererte
regningsnummeret til ORTOK. Det er mulig 3 sgke pa regningsnummer i ordrebildet.

I nederste del av skjermbildet vises informasjon om det antall som er fakturert hittil i 3r av Timer 1 og Timer 2
(registrert i progammets funksjon for innmelding av NAV avtale). Antall av de samme timetyper som skal faktureres i
denne omgang vises i feltene Til fakt. Feltene blir oppdatert fgrst ndr ordre er merket for overfaring.

En overfgringslogg vises ogsd. Denne inneholder opplysninger om hva slags data programmet har lagt ut til hvilket
system, antall poster utlagt, dato for fakturering og hvem som har foretatt faktureringen (id til den som er pélogget).

@® Historikk i logg kan reguleres v.h.a. parameter FaktureringsLoggSlett i systeminfo. Her angis antall dager det
@gnskes at programmet bevarer historikk i overfgringer.

9.3.1 Vise — Sgke - Merke ordre for fakturering

9.3.1.1 Vise gitte ordre

CSC Ortopedi setter et merke (id til den som er pdlogget) pé ordren ved klargjering for fakturering. Som standard
vises alle ordre ved 3pning av skjermbilder. @nskes kun ordre til en spesifikk bruker, kan denne velges i listen
Klargjort av. Programmet viser da automatisk kun ordre for denne person. Velg blank i listen hvis alle ordre skal
vises pd nytt.

9.3.1.2 Sgk spesifikk ordre

For 3 sgke opp en gitt ordre, angis ordrenummer i feltet Ordrenummer. Trykk deretter knappen Finn
ordrenummer. Programmet vil nd legge opp linjen med ordrenummet @verst i listen dersom ordren ikke ses i listen.
Hvis ordren er synlig i bildet, vil denne markeres med gratt pa linjen.

9.3.2 Ngdvendigheten av & fakturere trygdekontor og andre kunder separat

Hvis ordremassen bestdr av ordre som bdde skal faktureres trygdekontorene og andre kunder, m& disse ordre
fakturere i 2 omganger, 1 gang for hver av ordretypene. Dette av den grunn at kun trygdekontorordre kan leses inn i
ORTOK. Dette kan foretas ved at en av alternativknappene Trygdekontor eller Privat (under merk alle ordre)
avkrysses fgr merking av ordre til fakturering skjer.

@® Trygdekontorfakturaer skal ikke innleses og bokfares i regnskapet for disse er godkjent i ORTOK og oversendt til
NAV via EDIFACT programmet. Dette er meget viktig. Ordre pd private kunder skal ikke til ORTOK og kan oversendes
til regnskap direkte.

9.3.3 Sette overfgringsmerke pa ordretyper

Klargjgring for oversendelse til eksternt system gjgres ved at knappen Merk alle Ordre trykkes. Etter at dette er
gjort vil programmet sette ‘Ja’ merke i kolonnen Overfgres i ordrelisten. Angres det merking av alle ordre, kan
knappen Avmerk alle Ordre trykkes. @nskes en spesifikk ordre overfgrt/ikke overfgrt, kan det dobbeltklikkes pd
ordren i ordrelisten.

Programmet viser til enhver til antall ordre samt ordretotal eks. mva i feltene Antall ordre og Totalsum ved setting
/ fjerning av overfgringsmerke.

9.3.4 Kontrollrapport ordre til fakturering

Fgr overfgring til regnskap kan kontrollrapport over de ordre som er merket for overfgring utkjgres. Dette gjgres ved
at knappen Kontrollrapport trykkes. Parameter KontrollRapportOrdre i systeminformasjon styrer hvillken
sorteringsrekkefglge rapporten skrives ut pa.

I systeminfo kan parameter KontrollRapportOrdre ha fglgende verdier:

Verdien 1 : Rapporten er sortert pd ordrenummer. Liggende utskrift

Verdien 2 : Rapporten er sortert pd kundenummer/ordrenummer. Liggende utskrift
Verdien 3 : Rapporten er sortert pd ordrenummer. Stdende utskrift

Verdien 4 : Rapporten er sortert pd ordrenummer pr ansvarlig. Liggende utskrift
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Figur 149 - Eksempel Kontrollrapport 1 — Ordre til fakturering (sortert ordrenummer - liggende)

Kontrolliste - Ordre for overfering til regnskap (sortert p ordrenr) 26, januar 2010 Sde 1avl
Ordre Piis Ankal Linjesurm
37184 990004 ombyggingfutbygging pd fottgy, bunning 121986 - Saghaug, Jan Terje 1224 - Kvinnherad trygdekontor
1 00004 VADUTFYLLMNAD, 14 6.472,00 1,00 6,472,00
6.472,00
37206 09900 IR - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombyoging ar 121123 - Johawnessen, Stig 1820 - Astadhaug Trygdekontor
3 SF515=58M2=6 SILICCHMASK MED HARD PLAST 5.026,30 3,00 15,078,900
4 11111111111 Eqenandel -234,00 3,00 -702,00
5 435110 PYRAMIDHAME MED RER- KORT 1.22360 1,00 1.223,60
& 00004 WADUTFYLLID, L4 £.472,00 2,00 12.344,00
7 00002 WADUTFYLLMAD, 2:4 1.762,33 2,00 3.524,66
g B0zZZ04 COPCOLYMER., 60120 09 111251 z,00 2.225,02
9 o010s I1SCLATIONS PASAR 543,75 2,00 1.287.50
10 802205 COPCLYMER, 60 2120 QM 392,15 2,00 7oA,
11 E0300=3R ORTOLINER M MIUK PR, M2 125,21 2,00 250,42
12 002114047 (G 102 STABILISAT OR FCR 90,95 2,00 181,50
36.798,30
Totak til fakburering: 43270,30
Antall ordre: 2
Figur 150 - Eksempel Kontrollrapport 2 — Ordre til fakturering (sortert pa kundenummer/ordrenummer. Liggende)
Kontrolliste - Ordre for overfaring til regnskap (sortert p& kundenr-ordrenr) 26, januar 2010 Side Lavi
Ordre Piis Antall Linjesum
1224 Kyinnherad trygdekontor
7184 990004 Ombygging]utbygging p3 fotipy, bunning 121986 - Saghaug, Jan Terje
1 00004 WADUTFYLLMAD, 1:4 6472,00 1,00 £.472,00
6.472,00
1820 Aktadhaug Trygdekontor
37206 099900 IR - Diverse rekvisita - Oppbyggingfombyoging a¢  fottey (spesifiser) 121123 - Johanessen, Stig
3 SFS15=88M2=E SILICCMMASK MED HARD PLAST 5.026,30 3,00 15.078,90
4 11111111111 Eqenands! -234,00 3,00 702,00
S A-435110 PYRAMIDHANE MED RER- KCRT 1.223,60 1,00 1.225,60
& 00004 WADUITFYLLMED, 1:4 £472,00 2,00 12.344,00
7 00002 WADUITFYLLMED, 2:4 1.762,33 2,00 3.5%4,66
g 602204 COPCLYMER, 60%120 O 111251 2,00 2,250
g 00108 ISOLATIONS PASAR 643,75 2,00 1.287,90
i) B0zz05 QOPCLYMER, 60 K120 4 392,15 2,00 T30
11 E0300=3R ORTOLIMER SMM MUK PR, M2 125,21 2,00 250,42
12 002114047 G 102 STABILISAT OB, FCR 90,95 2,00 181,50
36.798,30
Tokak til Fakiurering: 43270,30
antall ordre: 2
Figur 151 - Eksempel Kontrollrapport 3 — Ordre til fakturering (sortert pd ordrenummer. Stdende)
Kontrolliste - Ordre for overfering til regnskap (sortert pa ordrenr 2. januar 2010 Side 1 au 1
Crdre Pasent Pris ankdl Linjesum
37184 121966 - Saghaug, Jan Terje 1224 - Kyinnherad rygdekontor
1 oooo4 VADUTFYLLMAD, 118 6.472,00 1,00 &.472,00
6.472,00
37206 121123 - Jchannessen, Shg 1820 - Alstadhaug Trygdekontor
3 SF515=85M2=B SILICOMMASE MED HARD PLAST 5.026,30 3,00 15,075,580
4 11111111111 Egenandel -234,00 3,00 -F0z,00
5 A-435110 PY¥RAMIDHAMNE MED RAR- KORT 1.225,60 1,00 1.223,60
i) o0o04 VADUTFYLLMAD, 1:4 6.472,00 2,00 12.944,00
7 ooooz VADUTFYLLMADY, 218 1.762,33 2,00 352466
i 62204 COPOLYMER, 60x120 4 1.112,51 2,00 2.225,02
] 00103 ISOLATIONS PASAR 643,75 2,00 1.257,50
10 602205 COPOLYMER, 60 k120 CM 392,15 2,00 784,30
11 G0300="=R ORTCLIMER SMM MIUE PR M2 125,21 2,00 25042
1z 00z 114047 3 102 STABILISATOR FOR 90,35 2,00 151,50
36.798,30
Tolalt H Fakhurering: 43.270,30
Antdl ordre: 2
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Figur 152 - Eksempel Kontrollrapport 4 — Ordre til fakturering (sortert pa ordrenummer pr ansvarlig. Liggende)

Kontrolliste - Ordre for overfering til regnskap (sortert p& Ansvarlig / ordrenr) 26 januar 2010 Sde 1av1
Ordre fnsvarlig Produkt Pris antall Linjesumn
37206 Berntsen, Bermt 099900 R - Diverse rekvisita - Oppbyggingfombyoging av  Foltey 121123 - Johannessen, Stig 1820 - Astadhaug Trygdekontor
3 SF515=88Mz2=6 SILICCHMASK MED HARD PLAST 5.026,30 3,00 15.075,%0
4 11111111111 Eaenands -234,00 3,00 -A0z,00
s A-435110 PYRAMIDHAME MED RER- KORT 1.22360 1,00 1.223,60
& o004 YADUTFYLLMAD, 14 6.472,00 2,00 12.%44,00
7 aonz YADUTFYLLMAD, 214 1.762,33 2,00 3.524,60
g 602204 COPCLYMER, 60120 4 1.112,51 2,00 228, E
9 oo10s ISCLATIONS PASAR 643,75 2,00 1.287,50
10 B02205 COPOLYMER, 60 =120 4 392,15 2,00 7430
11 BO0300=3R ORTOLIMER 3M MILK PR, M2 125,21 2,00 250,42
12 002114047 (G 102 STABILISATOR FOR 90,85 £,00 181,90
36.796,30
37184 Christensen, Rolf 9900004 Ombyggingfutbwoging p8 fotigy, bunning 121986 - Saghaug, Jan Terje 1224 - Kvinnherad trygdekontor
1 o004 YADUTFYLLMAD, 1:4 6.472,00 1,00 6.472,00
6.472,00
Totak bl fakiurering: 43270,30
Antall ordre: 2

9.3.5 Starte utlegg av ordre til eksterne systemer

Angi fakturadato i feltet Fakturadato og trykk knappen Start overfgring. Programmet vil nd sparre om overfaring
av ordre skal foretas p& angitt dato. Trykk Ja pd denne forespgrsel. Programmet vil nd arbeide en stund. Dette
avhengig av antall ordre, kunder og artikler som skal legges ut. Mens utlegg av informasjon foretas, vil det pd
skjermen vises en dialog som gir opplysning om antall av utlagte informasjonselementer.

Basert pd krav i mottagende gkonomisystem, vil n& programmet legge ut den informasjon som er pdkrevd for at
faktureringsgrunnlaget skal vaere korrekt levert fra CSC Ortopedi. Det som alternativt legges ut er ordre, artikler og
kunder. Etter at filer er generert, vil det komme en bekreftelse pd at disse er lagt ut av programmet.

Figur 153 - Kvittering for utlegg av data til gkonomisystemet

B8 Overforing til regnskap og ORTOK
i -
Oppagjgrstransaksjoner overfert bl NAY ¢ Antall @ 24 Lukk
Overfart til regnskap : Ordre 24
Kunder 12
Artikler @ i}

Ved fakturering til trygdekontorene er det er meget viktig & sjekke at antall ordre som er lagt ut til ORTOK er det
samme antall som er lagt ut til gkonomisystemet. I eksemplet over er dette antall samsvarende.

Ved avvik, er forklaringen at statistikkopplysninger mangler pd en eller flere av pasientene/ordrene. Det kan f.eks
vaere gjort endringer i statistikkopplysninger pd pasienten etter at en ordre er klargjort for denne pasient. I dette
tilfelle mad reverseringsrutinen benyttes for & korrigere manglende opplysninger. Ved korrekt klargjgring av ordre skal
dette avvik ikke oppsta.

® Ved utlegg av trygdekontorfakturaer vil CSC Ortopedi pdfgre et regningsnummer til ORTOK. Dette
regningsnummer Vil fglge ordren, og det er mulig 3 sgke opp en ordre i ordrebildet basert pd dette nummer.

9.3.6 Endre klargjort ordre
Hvis det skal gjgres endringer pa en ordre som er klargjort for regnskap, kan dette gjgres ved det klikkes en gang pa

gnsket ordre i ordrelisten. Trykk deretter pd knappen G4 til Ordre. Pogrammet henter nd frem ordren i ordrebildet.
Fjerning av klargjort merke ma gjares fra ordrebildet.
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9.3.7 Reversere Ordre — Utskrift av faktura/ordre pa fakturadato

I denne funksjonen gis mulighet til 8 skrive ut faktura/fakturakopi/ordrekopier og evt. reversere tidligere sendte
ordre. Reverseringsmuligheten er lagt opp av den grunn at det f.eks kan skje feil i overfgringsrutinen til eksterne
system. Foreta reversering, rett eventuelle feil og kjgr over ny bunt med nye oppgjgrstransaksjoner. Oversendte ordre
fra CSC Ortopedi har etter forsendelse fatt tidsstempel (dato + tidspunkt) péfert. Dette for at det skal veere mulig 3
reversere en ordrebunke hvis det er foretatt flere faktureringer pd en og samme dato. Ordre kan ikke klargjares for
forsendelse til fakturering pé nytt, uten at denne rutine benyttes.

Figur 154 - Utskrift - Reversering av ordre

u Reversering av ordre ﬂ
Eakturahistorikk vela dr (2013 = I
[ Dato [ Tia | antal Orcre i —Reversering
21052013 122555 24
07022013 22.07:43 1 Automatisk markering
Reverser valgte ordre

Reverser enkeftordre

Ordrenr: | | |

Lukk |

@® Ved reversering av ordre, vil programmet automatisk ogsa sette tilbake endret merke pa kunder og artikler slik at
disse overfgres pa nytt ved ny fakturering. Timer brukt i NAV avtaleregisteret oppdateres ogsa.

9.3.7.1 Reversering av alle ordre pa en angitt dato

Angi &r i feltet Ar. Trykk deretter Sgk knapp for & finne alle datoer det er fakturert pd innen valgt &r. Velg gnsket
dato fra listen ved & klikke pd denne. Merk av for om programmet skal legge opp alle ordre med merke for overfgring
etter at reversering er foretatt. Dette ved & klikke av for dette i avkryssningsboksen Automatisk markering. Trykk
deretter knappen Reverser valgte ordre. Programmet ber n& om bekreftelse pd reversering. Trykk Ja hvis
reversering skal foretas, hvis ikke trykk Nei.

MERK: Ved reversering av en enkelt ordre, vil programmet automatisk oppdatere antall fakturert pd den dato ordren
opprinnelig var fakturert pa.

9.3.7.2 Reversering av spesifikk ordre

Angi ordrenummer i feltet Ordrenr. Merk av for om programmet skal legge opp ordren som klargjort etter at
reversering er foretatt ved a klikke av for dette i avkryssningsboksen Automatisk markering. Trykk deretter
knappen Reverser enkelt ordre. Programmet ber nd om bekreftelse pa reversering. Trykk Ja hvis reversering skal
foretas, hvis ikke trykk Nei.

9.3.7.3 Utskrift av fakturerte ordre

Angi &r i feltet Ar. Trykk deretter Sgk knapp for & finne alle datoer det er fakturert p&. Programmet vil n vise alle
fakturadatoer innen valgt ar og vise antall ordre/fakturaer som ble sendt pa de forskjellige datoer. Velg gnsket dato
fra listen og trykk deretter Utskrift knapp.

9.3.7.4 Utskrift av faktura / fakturakopi fra CSC Ortopedi

Angi &r i feltet Ar. Trykk deretter Sgk knapp for & finne alle datoer det er fakturert p&. Programmet vil nd vise alle
fakturadatoer innen valgt ar og vise antall ordre/fakturaer som ble sendt pd de forskjellige datoer. Velg gnsket dato
fra listen og trykk deretter knappen Skriv ut fakturaer. Hvis fakturakopier skal skrives ut, avmerkes det for dette i
feltet Fakturakopi.
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10 Produksjonsjournal tilknyttet ordre

Systeminfoparameter: SpesialTilpasningerFor
Ordre ->Produksjonsjournal

Ved 3dpning av bildet vises alle ordre tilknyttet fgrste journal i listen Registreringsskjema. Disse ordre legges
automatisk opp av programmet ved lagring av en ordre i ordrebildet. Programmet vil her sjekke om hovedproduktet
pd ordren er tilknyttet en journaltype i produktregistreringsbildet og automatisk legge til en journaloppfgring dersom
dette er tilfelle. Merk: Produksjonsjournal er ikke en standard del av programmet, men kan bestilles av CSC AS.

For & se ordre tilknyttet en annen journal, velges en ny verdi i listen Registreringsskjema.

Figur 155 - Eksempel pd produksjonsjournal

B Produksjonsjournaler
Registreringsskiema |Benproteser LI ----- — | Lukk |
Swk ordrenummer* 37300 Produkt | JR - Oppbygging av skohel pa fottey, enkel =
Malt dato 12082014 Pasient | Andersen, Jon Gunnar
Modellert dato Fordelt Lovet ferdig 50409201 4
Ansvarlio 2 - X
£nsvaniy 2 Lagre | Forhvisning (O Skriver (& Litskrift
Merknad | A

v
Fritekst ordre i
arbeid
Sek pa pasientnavn® ‘ Hent ordre ‘ Hent pasient Ordre pa valgt journal
Ordre | Pasient Procukt | ant [ it dato | Ansvarig ans... | Modelidato [ Lovett [ Merknad
37301  Andersen, Jon Gu... JR - Oppbygging av ... 1 18082014 Jensen, Fraydis
37300  Andersen, JonGu... JR - Oppbygging av ... 1 12082014 Jensen, Fraydis 04.09.2014
37292  Andersen,JonGu... JR - Diverse rekvist... 1 27092013 Jensen, Fraydis
37289  Andersen, Jon Gu... JR - Diverse rekvisit... 1 12052013 Bryner, GroSi.. Fow.. 01072013 03072014 gv
37210 | Andersen, Jon Gu...  JR - Diverse rekvisit... 1 13102008 Christensen, R...  Aker.. 11122012 3006.2014

Mye av informasjonen hentes fra ordre, ordre i arbeid, pasient og produkt. Dette gjelder falgende felter:

Ordrenummer

Bestiltdato

Produktbeskrivelse

[ ]

[ ]

[ ]

e Pasientnavn
e Tekniker

[ ]

Fritekst ordre i arbeid

De felter som er lagres via informasjon angitt i produksjonsjournaltabellen er:

e Modellert dato

o Ferdig til prgvedato

e Fordelt dato
e Merknad

Ordre vises ikke i produksjonsjournal dersom

e Ordren er levert
e Ordren er avbestilt
e Ordren er en reklamasjon
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10.1Lagre detaljer pa en ordre i produksjonsjournal

Klikk pd en ordre i listen i bildet. Felter tilhgrende ordren overfgres na til innskrivningsfeltene i skjermbildet. Skriv inn
informasjon i et av innskrivningsfeltene og trykk deretter Lagre. Listen oppdateres nd med verdier pa ordren.

Merk: Ved angivelse av tekniker skrives denne tilbake til ordren. Ved dobbeltklikk pd en ordre i listen, hentes ordren
automatisk opp i ordrebildet, dette dersom ordrebilet ikke er fremme. Hvis dette er hentet frem vises
ordreinformasjon til enhver tid, dette gjelder ogsé ved klikk pa en linje.

10.2Sgkemuligheter i produksjonsjournal

10.2.1 Sgk pa ordrenummer

Angi ordrenummer i feltet Sgk pd ordrenummer. Trykk deretter linjeskift (enter). Informasjon tilhgrende ordre
overfgres nd til feltene i skjermbildet. Hvis ordren tilhgrer en annen journal enn den som er valgt i
Registreringsskjema, vil programmet automatisk legge opp korrekt skjema og vise ordre tilhgrende dette skjema.
10.2.2 Sgk pa pasientnavn

Angi pasientnavn eller del av dette i feltet Sok pa pasientnavn. Trykk deretter sgkeknapp. Ordre med pasientnavn
som oppfyller sgkekriteriet vil nd vises i listen.

10.3Nar slettes oppferinger i en produksjonsjournal ?

Programmet sletter oppfaringer i produksjonsjorunal i falgende tilfelle:

¢ Ved sletting av en ordre
e Ved angivelse av Levert dato p& ordre

10.4Eksempel pa produksjonsjournalrapport

11. desember 2007
Benproteser et oez
Ansvarig / Modell  Fordelt  Ferdig
Bestilt Ordre  Pasientnavn Produkt Ant | Tekniker dato dato praive dato |Merknad
07.12.2007 37213 Johannessen, Stig Spesialfothgy for diabetikere, revm atiker 1 christensen, Rolf
Chaff, Chades
07122007 37214 Johannessen, Stig Spesialfottgy for diabetikere, revm atiker 1 hristensen, Rolf
07.12.2007 37215 Ichannessen, Stig Spesialfothgy For diabetikere, revm tiker 1 christensen, Rolf
Chaff, Chades
07122007 37216 Johannessen, Stig Spesialfottgy for diabetikere, revm atiker 1 hristensen, Rolf
Chaff, Charles
07.12.2007 37217 Ichannessen, Stig Spesialfothgy For diabetikere, revm tiker 1 christensen, Rolf
07122007 37218 Johannessen, Stig Spesialfottgy for diabetikere, revm atiker 1 hristensen, Rolf
Chaff, Tharles
07.12.2007 37212 Ichannessen, Stig Spesialfothgy For diabetikere, revm tiker 1 christensen, Rolf
Chaf, Thares
03122007 37211 Johannessen, Stig IR - Ombygging/utbvgging pé fottey, bu 1 Bemksen, Berrt
10,01.2007 37207 Johannessen, Stig IR - Ombygging/utbvgging pé fottey, bu 1 Bemksen, Berrt
Jansen, K grine
20122006 37198 Johannessen, Stig Spesialfottgy for diabetikere, revm atiker 1 hristensen, Rolf
Chaff, Chares
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11 ORTOK (Ortopedi Kontrollprogram)

ORTOK er et selvstendig program som distribueres fritt til verkstedene av NAV. Programmet mottar ordredata fra CSC
Ortopedi, kontrollerer innhold og godkjenner disse transaksjoner f@r overfgring til NAV via EDIFACT kan gjgres. Til
ORTOK finnes en egen dokumentasjon, men hovedkomponentene av programmet forklares i dette kapittel.

@® Husk at parameterne ORTOKiBruk ma veere satt til ‘Ja’ i systeminfo, ORTOKFil m& veere satt til ‘ORTOK’ og at
ORTOKPath mé vaere angitt (se kapitlet om systeminfo).

Ndr ORTOKIiBruk er er satt til ‘Ja’ vil CSC Ortopedi kontrollere og godkjenne alle statistikkopplysninger pa pasient og
ordre fgr oversendelse til ORTOK/regnskap kan gjores. Det er ikke mulig & fa klargjort/oversendt en ordre
(trygdekontorfakturaer) til ORTOK uten at alle kjennetegn er satt. Dette sikrer at bruker ikke m& gd frem og tilbake
mellom ORTOK programmet og CSC Ortopedi til enhver tid for & korrigere feilmerkede ordre.

11.1 Skjematisk skisse — Oppgjor via ORTOK

Figur 156 - Skisse for oppgjgr via ORTOK

ORTOK fil

Ordretranser til
gkonomisystem

Samleregning

ORTOK

Detaljliste

Legeerklaeringer
o

10

P konomisystem

A

EDIFACT pgm Oppgjerskontor

NAV
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11.2 Overfgring av ordre til ORTOK og gkonomisystem

11.2.1 Fremgangsmate ved fakturering i CSC Ortopedi

Klargjer trygdekontorordre pd vanlig mdte. Ved klargjgring av en ordre vil programmet kontrollere at denne
inneholder pakrevde og gyldige opplysninger i ORTOK. Overfgr filer pd vanlig mate. Ved utlegg av ordretranser vil nd
CSC Ortopedi legge ut 2 filer:

— 1 til gkonomisystemet
— 1 til ORTOK.

@® Merk at det nd er viktig & lese inn ordredata i ORTOK far innlesning og oppdatering i regnskapet kan gjgres. Husk
3 overfgre ett og ett oppgjgr til ORTOK.

11.2.2 Fremgangsmate i ORTOK

Etter at ordre er lagt ut fra CSC Ortopedi for kontroll i ORTOK, mad ordretransaksjoner innleses i ORTOK og
kontrolleres/godkjennes her. Start ORTOK programmet og falg instruksjonene under.

11.2.2.1 Innlesning og kontroll av et oppgjor i ORTOK

Velg Oppgjgr->Automatisk innlesning og kontroll.
[orrok

Ayvslutt  Regning | Oppgjer Oropediskverksted Tabeller Diverse
( Velg oppagjer r ortopedisk verksted, ver. 1.3d
QOppajarsrappart 4
Automatizk innlesing og kontrall
Fantrallervalate oppaiar,

Sk samleregning
Skrvdetallliste

Sende valate oppajior b Gk

Endrelarapedisk veretedimie
Masgzeslett

ORTOK ber om bekreftelse pd at utlagte transaksjoner fra CSC Ortopedi skal leses inn for kontroll og godkjenning i
ORTOK. Svar Ja pé dialogen vist under.

PCen settes né til automatisk & lese inn
alle oppgjer pa katalog c:\ortokiinn
¥il du fortsette?

MERK at ORTOK automatisk skriver ut rapport til skriver hvis feil i noen av regningene. Denne liste m& gjennomgés og
evt. feilregninger mé rettes opp i CSC Ortopedi og overfgres pd nytt i ORTOK.

Fremgangsmaten er som fglger ved feil i regninger i ORTOK

1. Gjennomga feilliste fra ORTOK

Ugyldiggjer og slett sist innleste oppgjer (da dette uansett mé leses inn pé nytt)
Reverser ordre i CSC Ortopedi

Sok opp ordren med feil basert pa regningsnummer i CSC Ortopedi

Lgs opp ordren (Klargjort knapp)

Rett opp ordren

Klargjgr ordre pd nytt

Rett opp alle ordre med feil innhold i sist overfgrte oppgjgr

9. Overfgr til ORTOK pd nytt

10. Start ORTOK

11. Les inn korrigerte ordre i ORTOK

12. Gjennomga evt. feilliste fra ORTOK pd nytt og start fra pkt 1 igjen. Dette til alle ordre godkjennes i ORTOK

N hWN
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11.2.2.2 Valg av hvilke rapporter som skrives ut ved innlesning av et oppgjor

Det gis mulighet for & velge hvilke rapporter som er gnsket for automatisk utskrift ved innlesning i ORTOK. ORTOK
skriver imidlertid alltid automatisk ut en oppgjgrsrapport til skriver. Denne rapport vil vise totalt antall godkjente ordre

og antall avviste.

Hvis feil i enkeltregninger ma dette kontrolleres via rapport over feilregninger (forklares litt senere i kapitlet). Hvilke
rapporter som man gnsker ved innlesning settes opp i Diverse->Automatisk utskrift/kontroll. Denne vises

under.

Figur 157 - Valg av rapporter for automatisk utskrift i ORTOK

EEE——— x|
—vfed innlesing av oppyjer, skriv isk ut rapporter
Oppojsrsrappart
 Altid

€+ Bare hvis regninger er avwist eller merknader er gitt

[ Samlereaninger per oppojer
™ Liste over innleste oppoisr

I Regninger i del 2 (skal dokumenteres)

red kontroll av oppojsr

¥ Inkluder awiksmetknader per regning pd oppojsrsrapparten

I Automatisk kreditering ved like regningsnummer og dato

- Hvis walget IKKE markeres, vil regningen bli awist

- Hvis valget markeres, krediteres den tidligere regningen automatisk.
Krediteringen m& sendes til RTV i et eget krediteringsoppojar, FER
oppgjeret med den korrekte regningen sendes.

—vfed innlesing av oppyjer, still spgrsmal
™ Ugyldiggjst automatisk tidligere oppajsr

Hvis det ikke stilles sparsmél, vil ingen oppojer automatisk hli
ugyldiggjort pga likhet ved innlesing

Ayt |

Det er anbefalt 3 krysse av for Bare hvis regninger er avvist eller merknader er gitt under Oppgjgrsrapport. I
motsatt tilfelle skrives alle regninger ut pa skriver, uansett awvist eller ikke.

11.2.2.3 Valg av oppgjer

Velg farst et oppgjer for & kontrollere dette ved & gé til Oppgjer->Velg oppgjor.
Figur 158 - Velge et oppgjar i ORTOK

x|

Markert|verksted * [oppaisrsnr * [antall_[ant. oKsum [senat Jumadig [=

[ 930309837/00000 TEST ORTOPED) 20030701 3 3 11564,49 (N

™ 939309337/00000 TEST ORTOPED| 20030702 2 1 10713,60 r

4| | _I’ 5
ist oppgjsr (filter)

Ortopedisk verksted :

Sendt I

~| Oppojersperiode fra | tiII

’_Fur markerte oppojsr

Slett

Send |

‘ Skrivlistetuwalgl Avslutt ”
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Dialogen viser alle oppgjgr som er lest inn fra CSC Ortopedi. I bildet vises 2 innleste oppgjgr. Antall poster innlest
vises i kolonnen Antall, antall godkjente transer vises i Ant.Ok. Sum refusjon vises i Sum. I kolonnen Sendt vises
om et oppgjgr er sendt videre til NAV eller ikke (sendt = X).

Velg et oppgjer ved & dobbeltklikke pa dette i listen. Dialogen vil nd bli lukket automatisk og oppgjgrsnummer vises
nederst i skjermbildet i hovedmenyen.

Det anbefales nd & skrive ut en rapport over de regninger som ikke er godkjent innen et oppgjar. Dette gjgres ved 3
velge Oppgjor->0ppgjorsrapport->For valgt oppgjor. ORTOK viser nd en dialog for hvor rapporten gnskes vist.
Velg Skriver hvis rapporten skal ga til denne, ellers velg Skjerm.

Figur 159 - Oppgjgrsrapport (eksempel)

! Oppgjersrapport x|
Ortopedisk werksted 839202237 TEST ORTOPEDI A%

[Avrdeling 00000 TEST ORTOPEDI A%

Oppaisrsperiode 0020702

[Antall reqminger Z

intall regn. godkjent 1

intall regn. avwist 1

Sum refusjon 10.713,60

Eldste godkjente regning i oppgisret er fra 28.05.2003. Siste frist for innsending av oppgisr til RIV: 30.11.2003

BAPPORT - AWWISTE REGNINGER Antall Regminger: 1

Fedselsnr  Navn Lever.dato Belsp Lepenr Regn.nr  Tekst

051lls0 OLSEN, SISSEL SMITH 28.05.2003 0,00 2 537 Finner ikke regning som skal krediteres

Kontroller feilmelding under kolonnen Tekst i rapporten. Merk at bestillingen i ORTOK ikke lenger har referanse til
ordrenummer i CSC Ortopedi, men har fatt et regningsnummer. Dette regningsnummer blir generert i CSC Ortopedi
og konservert pd ordren. Det gis mulighet i ordrebildet & sgke pd regningsnummer.

@® Huvis feil finnes pd transaksjoner i ORTOK, ma ordren korrigeres ved kilden, dvs. i CSC Ortopedi. Dette for at
alle ordre skal vaere korrekte her. I dette tilfelle reverseres ordrene pd angitt dato, ordre som er feil rette og
oversendes pd nytt til ORTOK. Ved reversering er det anbefalt & slette et oppgjer i ORTOK, slik at det til enhver tid
kun finnes gyldige oppgjgr her.

For & kontollere regninger innen valgt oppgjer, velges Regning->Vis regning fra hovedmenyen.

Figur 160 - Vise regninger innen et oppgjgr i ORTOK

i Oversikt over regningene i oppajer : 10 LI
Lgpe.nr * RegningﬂBestill.datdLev.dato *|Fsdselsnr * |Pasient navn * Egenbetaling [Sum refusjon | =
| 1]553 11.04.2003 28.05.200:311257 FLATHALIG SYNEVE 0,00 1071360
2537 26.04.2003 28.05.200:051160 OLSEM,SISSEL SMITH 0,00 -3750,24

L _d
Welg regningnr innen oppgjgret I
Yelg lepenr innen oppojaret : I Avslutt |
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I dialogen kan det spesifikt angis et regningsnummer innen et oppgjgr, alternativt et lgpenummer innen
oppgjaret, eller det kan dobbeltklikkes direkte pd en regning i listen i dialogen. Ved angivelse av regningsnummer

eller Igpenummer, henter ORTOK frem detaljopplysninger pad regningen etter at enter er trykket.

Dialogen for detaljinformasjon pd en regning inneholder 2 mapper.

1. Rekuvisisjonsnr (info om regningsnr, pasientopplysninger)
2. Hjelpemiddeldetaljer (info om ordren)

REGNING — INFORMASJON OM PASIENTEN

Mappen inneholder generell informasjon om pasienten og hvorfor regningen evt. ikke er godkjent

Figur 161 - Informasjon om pasient p& valgt regning

+ 2 for leverander : TEST ORTOPEDI AS LI
Rekvisisjonsnr 0 | Hijelpemiddeldetaljer
Regnings nr: 537 Ikke godkjent Kreditnota
Lege
Lege ID nr: 222222  1-Spesialisti ortopedisk kirurgi
Pasient SISSEL SMITH OLSEN
Fadselsnr: 051160 Hoveddiagnose
Alder: 42 AD1
Kjsnn : Kvinne Rrsak til behov
Bostedskammune ©  9999-KOMMUINE A-Amputasjon
Arb. taker i Morge Egenbetalingtype
Konvensjonspasient:  -lkke angitt I-Ingen egenbetaling
Dok E@Sikony.land Egenhetaling : 0,00
Yrkesskade : Mei (2
Totalt refusjonshelap -3750,24

‘;lll:l;l Sek etterpersonl

Skriveutregningl Awslutt ”

REGNING — INFORMASJON OM HJELPEMIDDELET

Mappen inneholder detaljer om selve bestillingen (produkt, materialkost, timekost m.m)

Figur 162 - Informasjon om pasient pd valgt regning

i 2 for leverander : TEST ORTOPEDI AS LI
Rekvisisjonsnr 0 Hjelpemi ]
Bestilling
Type saknad : L-Farstegangs seknad fra lege Oppr Tk-vedtak :
Bestillingsdata: 25.04.2003 Leveringsdato 28.05.2003
\fare Vedtak
Warenr 200400

Trygdekontor nr. . 0106
Yarenayn : Fotseng, med anvendelse av gar Vedtakdato: 08.04.2003

15089599 nr: 61203
Type arbeid : ytt hjelpemiddel

Fullmaktsvarighet: g

Bokfaringskode : -lkke angitt

Type hj.middel . Konvensjonelt

Arbeid og materialer Fastpris 0,00
Materialkosthader 2411,04 Tatalt arb. tirner 1 2,00
Underlevr. fakturabelsp : 0,00 Timeptis 1 : BE9 60
Egenbetaling 0,00 Totalt arh. timer 2 : 0,00
Totalt Fakturabelsp : -3750,24 Timepris 2 - 0,00
Fast stenadshelap : 0,00 Surn arbeidskostnader: 1338,20

Sak et‘terpersonl

Skriveutregningl Awslutt ”

Vis det gnskes sgk p& person innen et oppgjar trykkes knappen Sgk etter person. Fglgende dialog hentes nd frem

av ORTOK.
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Figur 163 - Sgke etter regning i ORTOK pa valgt person

Angi fgdselsnr og / eller etternavn i feltene av samme navn. Trykk deretter enter for & hente frem en liste over
regninger som oppfyller sgkekriterier. Marker for Bare godkjente regninger hvis det bare skal sgkes innen disse.

Ortopedisk verksted : [ 939309537/00000 TEST ORTE =]

Sgk pa:
Fadselznr: |
eller
Etternavn : |0lsen
od
Fadselsnr * Hawn * Oppgj. nr Lev.dato Regn.nr Lspenr
051160 OLSEM, SISSEL SMITH 20030702  28.05.2003 1} 2

-
4 | v

Avslutt |

Dobbeltklikk p& en regning i listen for & hente frem detaljopplysninger.

11.2.2.4 Utskrift av detaljliste (sum refusjon pr. bestilling)

Detaljliste som viser opplysninger pd en bestilling kan skrives ut ved & velge Oppgjer->Skriv detaljliste. ORTOK vil
nd vise en dialog hvor det kan velges utskriftsform og sortering. Denne liste skal oversendes oppgjgrskontoret etter at

et oppgjar er sendt til NAV.

Figur 164 - Utskriftsdialog for detaljliste i ORTOK

' Liste over rekvisisjoner il

ende utskrift til : ortering p% =

; @ Lapent
 Skriver " Pasientens fadelsnr
Fil " Pasientens nawn

 Leveringsdata

Ok At

Figur 165 - Detaljliste regninger i ORTOK

Avdeling:

Fepdeelenr
1807593
140857
171115

ORTOE - Liste over godkjente regminger for opppgisr z0o0z0701
Ortopedisk verksted: D30300B37 TEST ORTOPEDI A5

00000 TEST ORTOPEDI AS S refusjonskrar:

Hawrn Dato Hr i oppyg] Hegningenr
LIFPFEZTADL, HEMAN 07.05.2003 1 530
HE¥LIND, FIMMN TORE 22.05.2003 2 E51
KJEZRUD, RUTH 2YNERE 21.05.2003 3 552

CQRTOK werzjon 1.3d

Deto 29.07.2003

Side
11564, 42

Sum refuejon
6101, 05
1743, 44
37e0,00

1
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11.2.2.5 Utskrift av samleregning (sum refusjon for alle bestillinger)

Liste som viser opplysninger for hele oppgjgret kan skrives ut ved & velge Oppgjer->Skriv samleregning. ORTOK
vil nd vise en dialog hvor det kan velges utskriftsform. Denne liste skal ikke oversendes oppgjerskontoret etter at et
oppgjar er sendt til NAV, men bgr tas ut for egen dokumentasjon for hvert oversendt oppgjgar.

Figur 166 - Utskriftsdialog for samleregning i ORTOK

i Yalg av utzkrift ﬁl

Til skriver |
Tl il |

Avhnt |

Figur 167 - Samleregning for et oppgjar i ORTOK

Report Designer - ortrd400 frx - Page 1

Trygdekontor: 0106

Samleregning

Rikstrygdeverket Kontroll av ortopedisk wverksted

Dato: 29.07.2003

Wer=sjon 1.3d

939309837/00000 TEST ORTOPEDI AS

TEST ORTOPEDI AS

Oppgjsrsny BEankkontonuwmer @ SZ2000104651
20030701

Fra Til
Regningsnr: 550 552

Regningsdato: 07.05.2003 Z22.05.2003

Ant reghninger: 3 Ant. avviste regninger:

Oppgisrsdato:

Eehandlet av:

Innsendrt dato:

u]

Z28.07.2003

bominist

Z28.07.2003

Fakturanr: Oppygisret er kontrollert med ORTOE wversjon 1.3d

Refusjon fra trygden Del 1 Del 2

Ortopedisk proteser: 0,00 0,00

Ortopedisk fottey: 37zZ0,00 0,00

Ortoser: 0,00 0,00

Ortopedisk fotseng: 7544, 49 0,00

Sum

Sum refusjon: 11564,49 0,00

11564 ,49

Ved forsinket betaling kreves morarenter.
Del 2 refunderes fErst etter at trygdekontoret har

mottatt gyldig dokweentasjon for hver enkelt eksped.

Betalt ar pasientene

Egen—
betaling:

400, 00
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11.2.2.6 Slette et oppgjor i ORTOK

Sletting av oppgjgr som enten er feil eller som det er mottatt oppgjar fra NAV for kan slettes. Dette foretas ved at
oppgjgr velges (Oppgjor->Velg oppgjor).

x|
Markert|verksted * [oppgisrsnr * [antan_[ant. olSum lsendt |ugmdig [
e §39309837/00000 TEST ORTOPED 20030701 3 3 11564,49 T
[ [939308837/00000 TEST ORTOPED 20030702 2 1 1071360 v
i | 'I
ist oppuyjgr (filter)
Ontopedisk verksted ¥ \is ogsa ugyldiggjorte Sendt I
| =l oppgisrsperiode ra | il |
or markerte oppajgr ——
Slett | gend | Skriv listet utvala | Ayslutt |

Far et oppgjer kan slettes, ma dette ugyldiggjares. Dette foretas ved at det klikkes av for dette pa valgt(e) oppgjer i
kolonnen Ugyldig. Klikk deretter under Markert for 3 velge et oppgjer for sletting. Trykk deretter Slett knapp i
nederste del av skjermbildet.

11.2.2.7 Sende et oppgjor fra ORTOK til NAV

Velge Oppgjor->Velg oppgjor. Klikk av for det eller de oppgjgr som skal sendes i kolonnen Markert. Trykk
deretter knappen Send i nedre del av skjermbildet. ORTOK vil nd vise en dialog hvor EDI sertifikat id og Passord skal
oppgis for overfgring til NAV. Etter at dette er angitt trykk Fortsett.

i Sende oppagagjer til RTY LI

Brukerid : Administ

ED| sertifikatid : |

Passord I—

Fortsett | Aubt |

» MERK at passord ma angis korrekt (store og sma bokstaver ma angis).
Etter at overfgring er foretatt, m& EDIFACT programmet startes og endelig forsendelse ma foretas.
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12 Diverse Ordreoversikter

Systeminfoparameter: Ingen

Ordre ->Diverse ordreoversikter

Diverse ordreoversikter gir mulighet for visning av ordre med ulike kjennetegn.

— avbestillinger
reklamasjoner

temporaere ordre

Ordre som er levert men ikke fakturert
ikke betalte egenandeler pa leverte ordre

— bestilte — ikke leverte ordre

Valg av oversikt foretas ved det velges rapporttype fra listen Type rapport. Det er mulig & avgrense sgket pd ordre

ved & angi levert dato intervall i feltene Levert dato fra og Levert dato til.

Det ikke er ngdvendig & angi verdier i begge feltene. Er det f.eks kun gnskelig & vise alle ordre med levert dato opp
til en gitt dato, angis denne dato i Levert dato til. En ordre kan hentes frem i ordrebildet direkte ved at det
dobbeltklikkes pd ordren i listen eller at det trykkes Enter ndr ordren er markert i listen.

Figur 168 - Diverse ordreoversikter

B Diverse ordreoversikter

&5

Type rapport  [Leverte, ikke fakturert ordre Rl | — | ekt ‘ m
Ordre funnet

Ordre | Pasientnr | Pasiertnavn | Procukt | Produktnavn | Bestitt “eddtak | Lewvert | Egenande!
37183 120619 Frotiold, Ann Margareth 99300 JR - Ombyvaging pd.. 04102005 04.10.2006 0,00
37182 120619 Frotiold, Ann Margareth 93300 JR - Ombygging pd.. 04102005 04 .10.2006 0,00
37172 122551 SCHREIMNER, KAREM GRETHA 331000  Hénd- Fingerortos...  23.08 2006 10.09.2006 0,00
3T 122550 RASMUSSEN, TURID 33000 Hand- Fingerortos...  23.08 2008 29.05.2006 0,00
37170 122371 Fefven, Sunniva 730600  Spesislfottey for 0., 23.05.2006 24 11 2006 0,00
37164 102942 Myland, Harry 250200 JR Legoprotese 23.08 2008 23052006 0,00
37145 108594  Mictun, Solveig 490400  JR - Fotseng, med ... 22.08.2006 22.08.2006 0,00
37130 122165 Myhammer, Jenny 390800  Fotzeng med anwe... 2507 2006 2507 2006 0,00
37128 122185 Myhamimer, Jenny 790400  Spesialfottey for di...  21.05 2008 21052006 0,00
ra i) 122501 SHALE IR, SO 790400  Spesialfottey for di..  21.08.2006 21.08.2006 0,00
37116 115660 Myhre, Sunniva 451200  JR Ankelortose, fo..  21.08.2006 21.05.2006 0,00
37112 104339 Eitrhieim, Guninhild 790400  Spesialfottey for di...  21.05 2008 21052006 0,00
37110 120326 Hielle, Irene Maris 790400  Spesialfottey for di..  21.08.2006 21.08.2006 0,00

e Ordre som er levert men ikke fakturert: Viser alle ordre som har levert dato pafgrt seg, men som ennd ikke

er fakturert

« ikke betalte egenandeler pa ordre som er levert: Viser alle ordre hvor levering til pasienten er foretatt, og

pasienten ikke har betalt sin egenandel

¢ Avbestillinger: Viser alle avbestilte ordre
o Reklamasjoner: Viser alle reklamasjoner pa leverte ordre
o Temporzere ordre: Viser alle ordre som er registrert som temporaere (utvalg pé bestiltdato)

» Bestilte — ikke leverte ordre: Viser alle som ikke har levert dato pafgrt seg (utvalg pd bestillingsdato)
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13 Timebok

Oppsett->Andre programmer i bruk: Timebok.exe

= Timebok

Timeboken er spesialutviklet for bruk i CSC Ortopedi. Programmet er et selvstendig program som kommuniserer med
ortopediprogrammets database og henter deler av sin informasjon fra dette program. I tillegg har timeboken sine
egne spesifikke registere. All avtalehistorikk pd en pasient vises i pasientstatistikk i CSC Ortopedi.

Med timeboken er det enklere 3 sette opp og administrere tilgjengelighet, avtaler, mgtevirksomhet, ferieoversikter og
lignende. CSC Timebok kan i prinsippet benyttes av alle typer virksomheter. Visning av avtaler og oversikter kan
foretas bade i skjermbilder og rapporter.

Figur 169 - Timebok - Dagsoversikt (eksempel)

Bl CSC Timebok - admin -

Fil Rediger Maviger

aky Finn avtale gy Ledig bid

Sek  Wedikehold  Utskrifter  Om

% oppfrisk | & 1SMin v

Sted  |Mallendalsveien w | 2 Timetype - |[Ale timetyper] -

Ma Ti On To Fr

12 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17HEE 19 20 21
22 2324 25 26 27 28

La Sa

23 30 3
L | I dag > »
2 Timetpper

Tilgiengelg annet sted *

Ledig *
Kaons0l

Tannlege

telding

[ Dagsoversik! l [T Ukesoversikt - Sted: Mmllendalsveian] || Ménadsoversikt] B Arsoversikt} B Homoversikt] £ Innkallinger. 131

Y Chiistensen, Rolf Brandsdal. Kiistin Moen

Fozsnes. Morten

Jensen, Fieydis Dlsvik, Sverne

Kons0l : Abrahamsen...
e Praverom 1

Lunsj Lunsj Lunsj

produksjon produksjon

Konz0l : Agasester. _._

Rasmussen, Odd

Kons0l : Abderrahim....
Preverom 2

Lunsj

produksjon

Timeboken har et sett av grunnregistere (f.eks steder) som det til enhver tid kan tilfgye verdier i, eller slette verdier
fra. En avtale kan i timeboken knyttes alltid til et sted / ansvarlig. Til en avtale kan knyttes ulik type informasjon
(f.eks timetype). I tillegg kan avtalen knyttes til et rom pd valgt sted. Timeboken har innebygget funksjonalitet for &
sjekke tilgjengelighet pd rom. Ved hjelp av timebokens sgkemuligheter kan man enkelt finne oppsatte avtaler, i tillegg
til at man kan sgke opp ledig tid for de personer som er satt opp som ansvarlige.

Timeboken har funksjonalitet for @ rulle ut tilgjengelighet og periodiske avtaler for ansvarlige for en lengre
tidsperiode. Utrulling kan skje for et ansvarlig pa sted og rom. P& registrerte pasient-/kundeavtaler kan programmet
sette opp og skrive ut innkallingsbrev. Innkallinger loggfgres og vises i programmet. Virksomheten definerer selv et
sett med innkallingstyper og frasetekster som kan benyttes. Denne funksjon gjor det meget enkelt og raskt & sette

opp brev.

I timeboken er det innebygget en rekke kontroller som gir tilbakemelding til bruker ved forsgk pd brudd av logikk
(for eksempel ved forsgk p& oppsett av pasienter-/kunder pd samme tidpunkt).
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Noe av hovedfunksjonaliteten i timeboken er:

— Raskt og enkelt & legge opp nye avtaler v.h.a. avtaledialog

— Hurtigmeny for opplegg av nye avtaler utenom avtaledialog

— Mulighet for & sette flere ansvarlige pa en avtale

— Funksjoner kan utfgres bdde med mus og med taster

— Mulighet for fullskjermsvisning av dag, uke, rom og manedsoversikt

— Enkelt 3 flytte, endre, slette eller kopiere en avtale

— Enkelt 3 sgke opp eksisterende avtaler

- Enkelt 3 sgke etter ledig tid for ansvarlige i en tidsperiode

— Mulighet for 3 vise et sett av gnskede ansvarlige for et sted (fellesoppsett og personlig oppsett)
— Egendefinering av innkallingstyper for bruk i innkallingsbrev

— Egendefinering av frasetekster for bruk i innkallingsbrev

— Oversikt over flere steder pr. ansvarlig

— Mulighet for egen definering av timetyper og fargelegging og 3 sette sekvens pa timetyper
— Dagsoversikt pr. sted for ansvarlige

— Ukesoversikt ansvarlig

— Manedsoversikt pr. ansvarlig eller sted

— Valg av gradering pa tidsintervall i dagsoversikt (5, 10, 15, 30 og 60 minutter)
— Arskalender

— Mulighet for innlegging av fellesmelding p& sted

— Mappe for innkallingsvarsling

— Visning av om en ansvarlig er tilgjengelig

— Kontroll pa tilgjengelighet av rom

— Utrulling av tilgjengelighet / avtaler pd sted/ansvarlig for en periode

— Utskrift av dags-/ménedsrapport for en eller flere ansvarlige

— Hukommelse ved lukking av timebok. Innebaerer at timeboken hentes opp med samme sted som den ble lukket
med og med samme skjermstgrrelse

Timeboken har fglgende hovedregistere:

Sted / rom

— Ansvarlig

Timetyper

Innkallingstyper (for bruk i innkalling)
— Frasetekster (for bruk i innkalling)
Firmainformasjon

Avtaler

Timeboken gir fglgende oversikter i skjermbilde-/rapportform:

— Dagsoversikt sted (skjermbilde og rapport)

Avtaleoversikt (kun rapport. Med mulighet for en mer spesifikk uttrekk av informasjon pa sted, ansvarlig og
tidspunkt)

— Manedsoversikt sted eller ansvarlig (skjermbilde og rapport)

Ukesoversikt (skjermbilde og rapport)

Romoversikt (skjermbilde og rapport)

— Arsoversikt (skjermbilde)

Innkallingsvarsling (skjermbilde)

Uregulariteter mellom tilgjengelighet og avtaleoppsett (kun rapport)

Timeboken gir folgende mulighet for sgk:

— Sgk etter ledige timer for ansvarlig(e)
— Sgk pd oppsatt avtale pa kunde/pasient
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Timeboken har fglgende annen funksjonalitet:
— Utrulling av avtaler for en eller flere ansvarlige pa sted
— Utrulling av avtaler periodisk (f.eks hver uke, annehver uke)
— Knytning av ansvarlig til sted for visning ved valg av stedet i dagsoversikt
— Valg mellom fellesvisning av ansvarlige evt. personlig (pr. bruker)
— Kopiering av avtale
— Flytting av avtale
— Sletting av avtale
— Sette status pa avtale (mgtt / ikke mgtt)
— Utskrift av innkallingsbrev
— Utskrift av bekreftelse pd oppmgte
— Oppsett av avtaler via hurtigmeny
— Automatisk kolonnebreddejustering i dagsoversikt

Timeboken startes fra eget menypunkt i hovedmenyen i CSC Ortopedi, men kan ogsd startes som et selvstendig
program. Hvis timeboken startes utenom CSC Ortopedi, vil innlogging matte foretas via timebokens innloggingsmeny.

Det fgrste som mé gjgres er & definere for ortopediprogrammet hvor timeboken er plassert pd den lokale PC. For
naermere forklaring pd dette, henvises til kapitlet Oppsett — Andre program i bruk. Nar dette er gjort klikkes det
en gang p& menypunktet Timebok i hovedmenyen i CSC Ortopedi. Timeboken vil nd hentes frem. Ved fremhenting
av timeboken, vil denne automatisk vise dagsoversikt for det sted timeboken ble avsluttet med, sist timeboken var

oppe.
REGISTERING AV PASIENTER FRA AVTALEDIALOGEN I TIMEBOKEN

Pasienter kan registreres / endres direkte fra timeboken i ortopediprogrammets pasientregister. Registrering av
pasienter fra timeboken forklares senere i brukerveiledningen.

13.1Timebokens ulike komponenter

Under forklares kortfattet om timebokens ulike komponenter og funksjoner av ulik art som er nyttige 8 benytte i
daglig bruk. Noen av funksjonene er generelle og forklares kun i dette kapittel, andre forklares mer grundig senere i
brukerhdndboken.

13.1.1 Mapper i Timeboken

Timeboksvinduet er delt i mapper for ulik form for informasjonsfremhenting. Disse mapper oppdateres i det gyeblikk
det klikkes pd de. Fglgende mapper er tilgjengelig:
Dagsoversikt — sted/ansvarlig
Denne oversikt er der hvor tilgjengelighet og avtaler vises for en gitt dag for sted. Oversikten viser ansvarlige
som er satt opp for visning pa stedet i kolonner med tilhgrende tilgjengelighet og avtaler. Det er ogsd herfra
nye avtaler opprettes
Ukesoversikt — ansvarlig/sted
Denne oversikt viser tilgjengelighet og oppsatte avtaler pd ansvarlig fordelt pa uke
Manedsoversikt — ansvarlig
Denne oversikt viser tilgjengelighet og oppsatte avtaler pa ansvarlig.
Arsoversikt
Denne oversikt viser kalender for valgt dr. Mulighet for & ga direkte til dagsoversikt fra valgt dato i kalender.

Romoversikt
Denne oversikt alle avtaler pd valgt rom for en gitt dato.

Innkallingsvarsling
Denne oversikt viser pasienter med avtaler merket med innkallingsvarsling. Funksjonen er ikke en standard del
av timeboken, men kan bestilles av CSC AS.

Til de to farste oversiktene hgrer rapporter som kan tas ut fra valget Utskrifter p& menylinjen. De ulike oversiktene
forklares senere i brukerveiledningen.
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13.1.1.1 Dagsoversikt

Dagsoversikten er den mest sentrale del av timeboken. For bruker er dette stedet hvor mesteparten av tiden vil bli
benyttet. Dette er stedet hvor alle avtaler settes opp og vises i oversiktlig form. Dagsoversikten vises pa sted og
ansvarlig.

Timeboken viser i dagsoversikt alle ansvarlige som er satt opp for visning pd stedet i Oppsett->Vis ansvarlige.
Ansvarlige kommer i den rekkefglge som de er definert i denne funksjon.
Figur 170 - Dagsoversikt

B CSC Timebok - admin -

Fil Rediger Maviger Sek Wedlkehaold  Utshrifter Cm
Ny ||z o |E, . ‘ S Finn avtale gy Ledig tid | % Oppfrisk | £ 15 Min v| 7 Sted IME\IEndaIsvewen v” I Timetype = I[Alle timetyper] VI

1 Dagsoversik! | [fif] Ukesoversikt - Sted: Mmllendalsveienl || Ménadsuversikll i Arsuversikll | Humuversikll £ Innkalinger: 13'

Torsdag. 18, januar 2007

Ma Ti On To Fr Lo Se ol Chui: . Rolf Brandsdal. Kristin Moen Jensen, Frapdis Olsvik. Svene Fossnes, Morten
1 12 3 4 85 B 7 o o O R A
28 910 11 12 13 14 08:20 {Kons0l : Ands e
3015 16 17EE 19 2 2 feeminfEmeE =
4022 2324 25 26 2708
= T T R B I
E|] 5§ B 7 8B %101 09:00 -
" A I dag r» T ) KonsOI : Abrahamsen...
e Preverom 1
2 Timetyper
tale annet sted ¥ R
Tilgiengelig annet sted * | IoE e

KonsOl

Lunsj Lunsj

produkszjon produkzjon produkszjon

Mate

Kons0l : Agasester. ...

Tannlege

telding

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No



199

13.1.1.2 Ukesoversikt

Ukesoversikten gir oversikt over de ulike ansvarliges tilgjengelighet og avtaler p& sted for en valgt uke.
Ukesoversikten vises bare pa skjerm. Innkallingsvarsling leveres ikke som standard med timeboken, men kan bestilles
av CSC AS.

Figur 171 - Ukesoversikt

ES|CSC Timebok - admin -
Fil Rediger MNaviger Sgk ‘edlikehold Ukskrifter Om

2 Finn aviale gy Ledig tid % Oppfrisk | 22 15Min - | 7 Ansvarlig ~ |Brandsdal, Kristin Moe || 72 Timetype  + |[Alle timetyper] -

[ Dagsoversikt . [kesoversikt - Sled Mallendalsveien | i3 Ménedsoversikt] ] .&rsovarsikl] B Homoverswkt} 2 Innkalinger 13]

Ma Ti On To Fr Le Se GH Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag

12 3 4 5 8 7

910 11 12 13 14
15 16 17ME 19 20 21
2 2 5;1 5 26 27 28

LR | dag r »

& Timetyper

Tilgiengelig annet sted *

Ledig *
KansOl

Tannlege

13.1.1.3 Mdanedsoversikt

Manedsoversikten gir oversikt over de ulike ansvarliges tilgjengelighet og avtaler pd sted. I dette tilfelle velges Sted
fra listen i verktgylinjen. Oversikten kan ogsa vise den enkelte ansvarliges tilgjengelig samt avtaler i oversikten. I det
sistnevnte tilfelle velges Ansvarlig fra listen i verktgylinjen. For @ ga til en dag i manedsoversikt til dagsoversikt,
dobbeltklikkes det pa @nsket dag..

Figur 172 - M3nedsoversikt

B8 CSC Timebok - admin -

Fil Rediger Maviger Sgk Vedlikehold Ukskrifter Om
2 Finn avkale gy Ledig tid % Oppfrisk ¢ Ansvarlig - |Fossnes, Morten - || M Timetype - |[Alle timetyper] -

M%nggsey_ersik_tj] A Arsuversikll | HUmUVBISik[} £ Innkalinger: 13]

B Dagsuversikl] [iil] Ukesoversikt - Sted: Mallendalsveien

Ma TiOn To Fr Le Se oy Mandag Tirsdag Onsdag Torzdag

12 3 45 6 7 1 2 3 4
B9 10 11 12 13 14
15 16 17HE 19 20 21
2 23 %1 2K o

“ o | dag r»
: Timetyper 8 9 10 1

annet sted

ilgiengeliq annet sted *

Ledig * 15 16 17 118 CETEECETE
FonsOl
09:30 - 11:00 T annlege
71:00 - 17:30 Lung|
11:30 - 16:00 produksjon

Ferie:

22 23 24 25

Tannlege

29 30 k1l 1
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13.1.1.4 Arsoversikt

Rrsoversikten viser alle maneder innen valgt &r. Fra denne oversikt er det mulig & g8 til en dag i dagsoversikten.
Dette gjgres ved at det dobbeltklikkes pd en dag innen en maned.

Figur 173 - Arsoversikt

13.1.1.5 Romoversikt

Romoversikten viser alle avtaler oppsatt pd de ulike inndefinerte rom pr.sted. Innkallingsvarsling

Bl C5C - Timebok
Fil  Rediger Sek ‘edlikehold Utskrifter Om
|y | 4 B2 B K| wEskledigtime $aSekevisler | % Oppfisk | &2Utuling | % 15 0in | % Sed v| ]
Dagsoversiktl Ménedsoversikt  Arsoversikt |
2003
Januar Februar Mars
Ma TiOn To Fr Le Sg Ma Ti On To Fr Le Sg Ma Ti On To Fr Le Sg
1 12 3 4§ 5 1 2 9 1 2
26 7 8 91011 12 3 4 5 B 7 8 9 | 100 3 45 E 7 84§
3113 14 15 16 17 18 14 7010011 12 13 14 15 16 11010 11 12 13 14 15 16
40020 21 22 23 24 28 6 Bl 17 18 19 20 21 22 23 12017 18 19 20 21 22 23
5027 28 29 30 A 91 24 26 26 27 28 13 24 26 26 27 28 29 30
14 3
Avtale annet sted Agpril Mai Juni
Tilglenigelig arnet sted * Ma Ti On To Fr Lg Se Ma Ti On To Fr Lg S@ Ma Ti On To Fr Lg S@
Ikke tilgjenaelig * 14 1 2 3 4 5 6 14 1 2 3 4 22 1
Ikke ledi rom * 1507 8 910 11 12 13 198 B 7 8 9310 11 32 3 4 5 B 78
Lt 1614 15 16 17 18 19 20 20012 13 14 15 16 17 18 240810 11 12 13 14 15
J 17021 22 23 24 25 26 27 21018 20 21 22 23 24 % ZEI1E 17 18 19 20 21 22
; 1680 28 29 30 22l P6 27 28 29 30 3 ChEI 23 24265 26 27 28 29

standard med timeboken, men kan bestilles av CSC AS

Figur 174 - Romoversikt

Fil Rediger MNaviger Sek Yedikehold Utskrifter Om

a2y Finn avtale

# Ledig kid % Cppfrisk Sted  |Mellendalsveien > || 2 Timetype = |[Alle timetyper] -

34

29 30 #
“ A | dag
2 Timetyper

Tilgiengelig annet sted *

Ledig *
Kons0l

Tannlege

Ma Ti On To Fr Le

5 B

2
8 9 10 11 12 13
15 16 17HEE 19 20
2 324 25 6 27

»

So

7
14
21
28

o

(] Dagsnvers\kl} [ Ukesoversikt - Sted Mm\lendalsveien] m Ménedsﬂvelsiktl [ Asaversikt [ Romoversikt ] 51 Innkallinger 13]

) Doffen Grandis Materommet Praverom 1 Praverom 2 Praverom 3

Haukeland Sykehus

Kons0| : Abderrah.
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Praverom 2

Kons0l : Abraham.
Praverom 1

leveres ikke som
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13.1.1.6 Innkallingsvarsling

Innkallingsvarsling leveres ikke som standard med timeboken, men kan bestilles av CSC AS. Oversikten viser de
avtaler som spesifikt er merket for innkallingsvarsling i forkant av avtalen. Hvis innkallingsvarsling er i bruk, settes
denne aktiv ved 3 merke av for dette under Vedlikehold->Innkallingsvarsling Av/P3a. Nar funksjonen er aktiv
vises en hake til venstre for menypunktet.

Figur 175 - Innkallingsvarsling

EB|CSC Timebok - admin - I
Fil Rediger Maviger Sek Wedlkehold Utskrifter Om
2k Finn avtale gy Ledig tid % Oppfrisk
] Dagsoversikt] [ Ukesoversikt - Sted: Mwllendalsve\enl || Ménedsnverswkl] B Arsoversiktl [ Romoversikte 88 Innkallinger: 13 ]
Ma Ti On To Fr La e Crato Sted Mavn Pagientar csText Fodt Adresze Postrr Foststed Skriv ut inn
12 3 4 5 & 7 05.01.2008 Mellendaleveien  Abbas, AF An.. 112855 15.09.1954 Lovisveien 31 5145 FYLLINGSDALEN —
| 10 12 13% 22.09.2006 Mellendalevsion  A.srodiguesfgh.. 107098 11.01.1951 Wardre Knappen. . 5355 KMARREVIK, G tl
122 125 121 122 g? = 30.11.2008 Mellendaleveien  Hansen, Kjelloug 116104 18121927 Bore Dregasalm . 5003 BERGEN
5555 30.11.2008 Mellendaleveien  Abbas, A An.. 112855 15.09.1964 Lovisveien 31 5145 FYLLINGSDALEM
30.11.2006 Mellendalevsion  Alsaker, Jowmn 105367 22041930 OMARHEIM BEQ4 ONSRHEIM
01.12 2008 Alesund Leland, Ainna 107536 16.07.1923 Ukjent postrum 95399 Ukjent postnum
e allendalzveen LS rodnguesign... . ordre Khappen...
" A | dag b » 06.12.2006 Mallendal A srodiguesiah.. 107098 11.01.1351 Nardre K; 5355 KNARREVIK
T 12122008 Mallendalsveien Abderahim, Yazid 108186 14.10.1964 Welhavensgt 58 5006 BERGEM
Imetyper 14.12.2005 Mallendalsveien  Ahdershim Yazid 108186 14101964 Welhavensgt 58 5005 BERGEM
annet sted 18.00.2007 tallendalzveien Abdershim, vazid 108186 14.10.1964 Welhavensgt 58 BO0E BERGEM
. n " 18.01.2007 Mallendalsveien Andersen, Jon 121757 16.02.1971 Wollfsat. 4 0358 asLo
Tilgiengelig annet sted 18.01.2007 Mallendalsveien  Abrahamsen, Sme 114353 31061526 5300 KLEPFESTE
18.01.2007 Mellendaleveien  Agasester, Ml 118433 22011942 RUBEESTADN.. 5420 RUBEESTADM..

* Innkallingsvarsling er gjeldende pr. bruker.

13.1.2 Kalender

I timeboksvinduet finnes det en kalender i venstre del av skjermbildet. Programmet viser alltid dagens dato med en
rad firkant rundt seg. Valgt dato er markert med grgnn bakgrunn. For & velge en annen dag i kalenderen, klikkes
det kun pd @nsket dag (informasjon pa denne dag vil nd vises i valgt oversikt).

Er annen dag enn dagens dato valgt, kan det klikkes p& teksten I dag i underkant av kalenderen for 3 hente frem
informasjon p& dagens dato.

Figur 176 - Kalenderfunksjonen

b Navigering til p&fglgende maned.
4 Navigering til forrige maned.

W #®  Navigering til samme maned som valgt maned i neste/forrige &r.

- Merk at navigering i maneder ikke oppdaterer timeboken. Det m& altsd klikkes pa en dag i kalenderen for 3
oppdatere informasjon i dagsoversikt. Manedsoversikt oppdateres ved flytting mellom méneder.

13.1.3 Meldinger pa sted

I nedre venstre hjgrne av timeboksvinduet finnes et innskrivningsfelt for felles melding til alle brukere. Meldingen
lagres pr. sted / dato.

Figur 177 - Meldingsfunksjonen i timebok

Lagre melding i

Husk fellesmete idag kI 12.00

Skriv inn melding i innskrivningsfeltet og trykk Lagre melding. Innskrivningsfeltet vil nd f& gul bakgrunnsfarge.
Denne melding vil ogsd fremkomme pd dagsoversiktsrapporten.
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13.1.4 Timetypeoversikt i timeboksvinduet

Mellom kalender og meldingsfeltet finnes en oversikt over de timetyper som er registrert inn i programmet. Denne
oversikt forenkler oversikt over fargekoder slik at det er lett & se i dagsoversikt hva de enkelte farger er benyttet til.

Figur 178 - Oversikt over timetyper i timeboken
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13.2Diverse Funksjoner i Timeboken

13.2.1 Stgrrelse pa timeboksvinduet — plassering pa skjerm

Timeboksprogrammet er laget slik at det alltid husker hvilket sted bruker sist var inne pd, vindusstgrrelsen og
plassering pd skjerm fra forrige lukking av timeboken. Dette innebaerer at bruker kan justere stgrrelsen pd timeboken
og plassering pé skjerm og lukke denne. Neste gang timeboken &pnes vil sted, starrelse og plassering av timeboken
pd skjermen vaere husket av programmet.

13.2.2 Navigering i timebokens visningsformer

I timeboken kan man bla opp-nedover i timer/ uker ved farst a klikke pd en rute i timeboken (f.eks krysning mellom
ansvarlig og tid i dagsoversikten og trykke Page down — Page Up. Hoyre — venstre piltast kan benyttes for & ga
til hgyre — venstre.

13.2.3 Automatisk valg av sted ved 3pning av timebok

Timeboken vil alltid huske siste sted du var inne pd ndr timeboken startes. Dette er bundet opp til bruker.

13.2.4 Skjule deler av timeboken

Det gis i timebok mulighet for & skjule venstre del av vinduet (kalender osv). Dette gjgres pa falgende mate (f.eks ndr
du stdr i dagsoversikt). Fgr muspil over den tykke skillelinjen mellom kalender og dagsoversikt (en pil vises pa
skjerm). Hold mustast nede (en pil i begge retninger vises og den tykke skillelinjen blir grdmerket) og trekk musen
mot venstre for & vise mer av dagsoversikten. Slipp musen ndr gnsket visning er oppnddd. Gjgr det motsatte hvis mer
av kalender gnskes vist.

Figur 179 - Funksjon for & skjule deler av timeboken

Ell CSC - Timebok

Fil Rediger Sgk Vedlikehold Utskrifter Om
J Ty (= & i ¥ | mSekledigtime & Sekavtaler | % Oppfisk | 4<)Utulling | 2 15 Min

Dagsoversikt | Ménedsuversikll Arsuversikll

Mandag,

‘=" Helland. Ken ... | Dlsen, Henrik | Andersen. Jon | Brattberg, Mor... | Fladsrud, Paal

07:30

09:00 - Mete (KonszFT)
] Rom 1

Aytale annet

Tilgiengelig a

13.2.5 Manuell oppfriskning av informasjon (F5 knappen)

Programmet gir mulighet for manuelt & oppdatere informasjon i timeboken. Dette gjgres ved & trykke knappen F5. Se
ogsd mulighet for oppdatering via funksjonen Vedlikehold->Automatisk oppdatering.

13.2.6 Automatisk oppfriskning av informasjon

Timeboken kan ogsd automatisk oppdatere informasjon i timeboken. Dette gjgres ved at funksjonen Vedlikehold-
>Automatisk oppdatering benyttes. Her avmerkes for gnsket oppdateringsfrekvens.

Figur 180 - Automatisk oppdatering av informasjon i timeboken

B CSCTimebok - csc.no

Fil Rediger MNaviger Sk RUEGIEEEEN Utskrifter Om

Oppsett Chrl+0 % Oppfrisk
Utrulling Chrl+U l—
Aukomatisk oppdatering E
WYentelishe 1 Min

Ma Ti On To F
a htn e [./Innkalingsvarslingnv,l’PS 2 Min

A T R e < bin
12 13 14 15 16 17 18 0. 0. 200 10Min
1920 21 22 23 24 25 15 Hin

26 27 28 23 30
30Min
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13.2.7 Verktgylinjen og hurtigtaster

B8 CSCTimebok - csc.no

Fil Rediger MNawiger 5Sek Vedlikehold Utskrifter  Om
iy

2k Finn avtale gy Ledig tid % Oppfrisk | 2 10Min ~ Sted | Oslo || ¢ Timetype - |[Alle timetyper] ﬂ

I gverste del av timeboken finnes en verktgylinje. Denne verktgylinjen inneholder de mest sentrale funksjoner for
operering av timeboken i daglig bruk. De enkelte funksjoner forklares under:

Funksjon Beskrivelse

i Opprett.er ny avtale pd pd m_arkert -ansvarlig i timeboken.
Avtaledialogen hentes frem automatisk. Hurtigtast CTLR+N kan ogsd
benyttes.

= Henter avtaladialogen automatisk pd en allerede oppsatt avtale.
Hurtigtast CTLR+E kann ogsd benyttes.

% Klipper ut en avtale for flytting. Marker avtalen fgrst. Hurtigtast

CTLR+X kan ogsé benyttes.
Kopierer en avtale. Marker en avtale f@rst. Hurtigtast CTLR+C kan

B
0gsé benyttes.
) Limer inn en utklippet eller kopiert avtale til gnsket sted i timeboken.
Hurtigtast CTLR+V kan ogsé benyttes.
w | Sletter en markert avtale. DEL tasten kan ogsd benyttes.
p—— Henter dialog for sgk pd ledig time pd ansvarlige. Hurtigtast CTLR+S
1501 kan ogsd benyttes.
E— Henter dialog for sgk pd allerede oppsatte avtaler. Hurtigtast CTLR+T
kan ogsé benyttes.
% Oppfrisk Henter inn nye data fra databasen i timeboken. Hurtigtast F5 kan ogsa
benyttes.
P — Ved klikk pd denne funksjonen viser timeboken avtalemellomrom i 5
- minutters intervaller. 5, 10, 15, 30 og 60 minutters intervaller er
tilgjengelig. Programmet vil alltid vise dagsoversikt fra maskinklokken
ved endring av intervall.
cted |05|.:. j Nedtrekksliste for valg av sted i dags- og manedsoversikt. Veksler

mellom visning av sted og ansvarlig i manedsoversikt.
j Nedtrekksliste for valg av timetype i dagsoversikt.

24 Timekype - |[.ﬂ.lle kimetyper]
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Hurtigtaster

Hurtigtast Forklaring

CTRL+N Oppretter ny avtale pd pd& markert ansvarlig i timeboken.
Avtaledialogen hentes frem automatisk.

CTRL+E Editering av avtale. Henter avtaladialogen automatisk pd en allerede
oppsatt avtale. Marker avtalen fagrst

CTRL+X Klipper ut en avtale for flytting. Marker avtalen fgrst.

CTRL+C Kopierer en avtale. Marker en avtale fgrst.

CTRL+V Limer inn en utklippet eller kopiert avtale til gnsket sted i timeboken.
Marker punkt for innliming av avtale fgrst.

DEL Sletter en avtale. Marker avtalen fgrst.

CTRL+O Henter dialog oppsett av timeboken.

CTRL+S Henter dialog for sgk pd ledig time pa ansvarlige.

CTRL+T Henter dialog for sgk pd allerede oppsatte avtaler

CTRL+U Henter dialog for utrulling av avtler og tilgjengelighet.

F5 Oppfriskning av verdier i timebok.

CTRL+Hgyrepil (Hurtigmeny)

Henter hurtigmeny direkte frem ndr et punkt er markert i
dagsoversikten.

CTRL+AIt+P

Privat visningsform i dagsoversikt

CTRL+AIt+F

Felles visningsform i dagsoversikt

Navigering i timeboken

Velg Naviger fra menylinjen for valg av gnsket dag/uke/maned/ar .

Idag CtrHHome

Meste dag Ctrl+Page Down

Forrige dag  Ctr+Page Up

Meste uke Ctrl+Shift+Page Down
Forrigs uke  CrHShift+Page Up
Mestemdned  Ctrh+Alt+Page Down
Forrige méned  CtrkAlt+Page Up

Neste & Ctrl+-Shift+Al-+Page Down
Forrige & Cerl+ShiFt+Alk+FPage Up

13.2.8 Automatisk justering av kolonnebredder

Dagzoversikt | M

I dags- og manedsoversikt er det en funksjon for automatisk 3 sette kolonnebredder. Dette for 3 fa plass til flere
ansvarlige eller dager pd et fullt skjermbilde. Det er imidlertid en minimumsstgrrelse pd kolonner slik at
kolonneoversikten ikke blir for “trang”. Funksjonen iverksettes ved & trykke firkanten under teksten i folderen
Dagsoversikt. S& lenge funksjonen er i bruk kan ikke bredden pd kolonner justeres manuelt. For & lgse opp
funksjonen, trykkes justeringsknappen pa nytt.

13.2.9 Utrulling av tilgjengelighet / avtaler

Timbok rulles ut for en eller flere ansvarlige pd sted for en angitt tidsperiode og gjgres etter at verdier i pdkrevde
registere (ref. Oppsett) er gjort for programmet. Utrullingen kan endres ved behov.

Det er meget viktig at brukere av timeboken setter seg inn i de ulike funksjoner slik at denne settes opp riktig og at
vedlikehold av tilgjengelighet pd ulike ansvarlige til enhver tid er korrekt. Dette foklares videre i brukerveiledningen.
Utrulling av timeboken for en tidsperiode bgr vaere en oppgave utfgrt av administrator for timeboken.
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13.2.10 Diverse kontroller i oppsett av avtale og i utrulling

Timeboken inneholder flere kontroller ved oppsett av avtaler. Disse kontroller er enten sperrer, eller tilbakemelding il
bruker at det foretas handlinger som kan medfgre at informasjon mistes (ved f.eks sletting av avtaler). Kontroller i
timebok er som fglger:

— Sperre pd oppsett av avtale pd samme kunde pd samme tidspunkt, uavhengig av sted/ansvarlig
— Sperre pa oppsett av avtale pa sted/ansvarlig, hvis ansvarlig er satt opp pé avtale et annet sted enn det valgte.

— Sperre pé flytting/kopiering av avtale fra en ansvarlig til en annen, dette hvis kunden avtalen gjelder er satt opp
pd samme tidspunkt p& en annen ansvarlig.

— Varsel ved forsgk pa kopiering av avtale pa sted/rom fra en ansvarlig til en annen innen samme tidsrom hvis rom
er benyttet pd annen avtale. Avtalen kopieres derimot, men rom tas ikke med i kopieringen.

— Det kontrolleres ikke om en ansvarlig er satt opp med tilgjengelighet hvis avtale settes opp. Altsd er det fullt
mulig & sette opp avtale utenom oppsatt tilgjengelighet.

I utrullingsfunksjonen er det innebygget kontroller p& utrulling av ny tilgjengelighet / avtaler mot allerede oppsatt
tilgjengelighets/avtaleoppsett. Her varsles det i selve utrullingen og det gis mulighet for kansellering av hele
utrullingen eller om nytt oppsett skal benyttes.

13.2.11 Sgkemuligheter i timebok

I avtaledialogen i timeboken gis det mulighet for sgk pd pasient pa et eller flere av fglgende informasjonsfelter lagret
pd pasienten:

— Pasienthummer
Lestenummer
Ordrenummer

— Pasientens etternavn
Pasientens fornavn
Pasientens gateadresse

Fra egne sgkedialoger gis det mulighet for fglgende sgk:

— Sgk pd ledige timer pd evt. sted, valgt(e) ansvarlige, dato- / tidsintervall innen valgfrie ukedager.
— Sgk pd oppsatte avtaler for gjenfinning av ndr en pasient har avtale
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13.30ppsett

Oppsett i ulike timeboksregistere er ngdvendig far timeboken kan benyttes. Noen av registerne er det ngdvendig a
fylle ut informasjon i, andre er vilkarlige. Oppsett hentes ved at Vedlikehold->Oppsett velges fra menylinjen til
timeboken, eller at CTRL+0 trykkes. Den enkelte oppsettsfunksjoner forklares i sin helhet under.

Registere som er timeboksspesifikke:

BES@KSSTEDER MED TILH@RENDE ROM (minst et sted er pdkrevd)
— TIMETYPER (pdkrevd)

FRASETEKSTER (fraser til bruk i innkallingsbrev)
INNKALLINGSTYPER (benyttes i innkallingsbrev)

— AVTALEREGISTER

Registere som benyttes fra CSC Ortopedi:

— PASIENTREGISTER (programmet gir mulighet for sgk pd pasient fra CSC Ortopedi). Nye pasienter kan ogsd legges

opp direkte fra timebok. Disse merkes som temporaere av programmet.

— ORDREREGISTER (det gis mulighet for sgk p& ordrenummer for fremhenting av pasient og produkt direkte ved

oppsett av avtale)

— PRODUKTREGISTER (sgk fra produktregister kan foretas for angivelse av produkt ved avtale)
— ANSVARLIGREGISTER (timeboken benytter ansvarligregister fra CSC Ortopedi og verdier md veere lagt inn her fgr

timeboken tas i bruk. Det kan imidlertid registreres ansvarlige direkte fra timebok)
— ARTIKKELREGISTER (for henting av egenandelartikler til bruk i innkallingsbrev)

13.3.1 Besgkssted - rom

For at avtaler skal settes opp i timebok, er det pdkrevd at minst et sted er registrert i programmets stedsregister. Det
gis imidlertid mulighet for & registrere uendelig antall steder hvor ansvarlige kan knyttes til og avtaler settes opp.

Timeboken gir mulighet for registrering av et eller flere rom pa et sted. Romdefinisjoner er valgfritt. En avtale knyttes
i utgangspunktet alltid til et sted og ansvarlig i timeboken. Det gis ogsa mulighet for 8 knytte avtalen til et rom. Det er
innebygget funksjonalitet for vise ledige rom i avtaledialogen og i sgkedialogen for fremvisning av ledige timer pa en

ansvarlig.

Dagsoversikt i timebok vises alltid pr. valgt sted. Registrerte steder fremkommer i egen liste i gvre del av
timeboksvinduet. Sted registreres i mappen Sted og rom i Vedlikehold->Oppsett. Dialog for registrering hentes

nd frem av programmet
Figur 181 - Registrering av besgkssted

Steder og Rom ] .&nsvarlige] Prosiekter] Timet_l,lper] Innkallingstypa] Flasetekster] Wiz ansvallige] Firmainfo]

Sted
Mavn | Beskrivelse | Adresze | Posthioks | Paosgthr | Paststed | Sentral
Amm Sophiez Minde Ortopedi A, Trondheimsveie..  Postboks 49380, 0514 0SLO 2204°F
Ben Sophies Minde Ontopedi A...  Trondheimsveie..  Postboks 493, 8., 0514 0SLO 2204¢%
Dr. Ingjald Bjerkreim Sophies Minde Ortopedi ... Trondheimsveie..  Postboks 493, @... 0514 0SLO 2204F
Dr. Kot Stremsoe  Sophies Minde Orttopedi ... Trondheimsveie..  Postboks 433 0514 0OsSLO 2204°F
Foatterapaut Sophies Minde Ortopedi 4. Trondhei ... .. 0514  0O5L0 2204¢F
Fattay | Sop inde Ortopedi A. . . i
Fattay T Sophies Minde Ortopedi 4. Trondheimsveie..  Postboks 493, 0. 0514 0SLO 2204F
Korsett Sophies Minde Ortopedi A...  Trondeimsveien .. Postboks 493, 8. 0514 0SLO 2204°F
Ortoser | Sophies Minde Ontopedi A...  Trondheimsveie..  Postboks 493, 8., 0514 0SLO 2204¢%
Ortoger T Sophies Minde Ortopedi 4. Trondheimsveie..  Postboks 433, 0. 0514 0SLO 2204F
Protese T Sophiez Minde Ortopedi 4. Trondheimsveie..  Postboks 433, 8. 0514  05L0 2204 °F
RH Sophies Minde Ortopedi A...  Sognsvannsveie... 0027 0sLo 2204
Skinn og Laer Sophies Minde Ortopedi AS Trondheimsveie..  Postboks 493, 0. 0514 0500 2204¢%
Spesialsko og fot...  Sophies Minde Ortopedi ... Trondheimsveie..  Postboks 493, @... 0514 0SLO 2204F
uus Sophies Minde Ortopedi 4., Kirlkeveien 166 0407 0sSLO 2204°F
< >

€ Adminiztrasion av steder og rom,

Leqgg .. | Endre... | Slett |
Lukk
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13.3.1.1 Registrere sted i timeboken

Trykk knappen Legag til hvis nytt sted skal registreres. Stedsdialog hentes nd frem av programmet. Ved endring av et
eksisterende sted, klikkes det en gang pd stedet i listen i bildet. Trykk deretter Endre. Alternativt kan det
dobbeltklikkes pa stedet i stedslisten.

Figur 182 - Registrering av sted i timebok

x
Maun |DS|0 Pasthoks |
Beskiivelse |E'3|‘:'k°nt'°"3t Sentralbord |
Adresse |Gaustadalleen 21 Faks |
Paztir |0349 |DS|—D Epast |csc@csc.nd
—FRaom
Mawn | Beskrivelze |
Leqg til rom | Endre rom | Slett ram |
Lagre og lukk I Aosbyt |

13.3.1.2 Slette et sted i timeboken

Markér sted i stedslisten. Trykk Slett. Programmet ber om bekreftelse fgr sletting skjer. - Ved sletting av sted,
fjerner timeboken alle avtaler som henviser til det sted som er slettet.

13.3.1.3 Registrere rom pa sted i timeboken

Ubegrenset antall rom kan registreres pa et sted. En avtale kan knyttes til et rom. Timeboken viser kun ledige rom pa
valgt sted i egen liste i avtaledialog. Trykk Legg til rom for 3 hente frem dialog for d registrere rom tilhgrende
stedet.

Figur 183 - Registrere rom pd Sted i Timeboken
[Rom x|

|Hom1

Mavn

Beskiivelze |St0rt ke |

Lagre og lukk I Swbryt

13.3.1.4 Slette rom pa sted i timeboken

Markér rom i romlisten. Trykk Slett rom. Programmet ber om bekreftelse fgr sletting skjer. - Ved sletting av rom,
fierner timeboken automatisk alle romhenvisninger pd avtaler som henviser til det rom som er slettet.
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13.3.2 Ansvarlig

Ansvarlig er den person som det skal settes opp avtaler pd i timeboken. Minst en ansvarlig m& registreres for at
timeboken skal benyttes. Ansvarlig knyttes til et sted og det gis mulighet for & vise @nskede ansvarlige pad et sted.
Ansvarlig registreres i mappen Ansvarlig i Vedlikehold->Oppsett. Ansvarlig ogsd kan registreres under
Basisinformasjon->Firma->Ansvarlig i hovedmenyen i CSC Ortopedi.

Figur 184 - Ansvarlig

I Oppsett
Steder og Rom  Ansvailige I Prosiekter] Timet}lper] Innkallingstyper] Frasetekster] Wiz ansvarlige] Firmainfo]
Anzvarlige
Etternavn | Fornawn | Beskrivelse | Tlk&rbeid | Tk obil | TIfPrivat -
Adolfzen Ivear Ortopeditekniker
Anderse Anne-Lise Farsteseknetzer
Appenzeller Torsten Ortopedingeniar
Berit Lutra Aud Sekretzer
Bjerkreim Ingjald Lege
Biering Hansen Béard Ortopedingeniar
Biorge Per Sekzjonsled. ortopeditekni...
Bjemstad Helge
Casilang Bobby Lita De''... Hielpearbeider
Daons Jargen Ortopedingeniar
Direwelin
Drummy Drumrmy Fonverteringzdummy
E ckhoff Fonut Ortopedingeniar
Eikaas Rak Sivilak.arom
Eldeen Draniel S chou Hielpearbeider
Engstram Soren Bang Ortopedingeniar
Erkszon Lars Johan Zahl Ortopedingeniar 99272077
Evenzen Grethe Fagarbeider
Femandez Joze Rausza Fagarbeider 22045360 7
Cimivmrm = Meimkiman [N R P S
4 ?
€ Administrasion av ansvarlige.
Leagti.. Endre... | Slett |
Lukk

13.3.2.1 Registrere ansvarlig

Trykk knappen Legg til hvis ny ansvarlig skal registreres. Dialog for registrering av ansvarlig hentes nd frem av
programmet. Ved endring av en eksisterende ansvarlig, klikkes det en gang pd& ansvarlig i listen i bildet. Trykk
deretter Endre.... Alternativt kan det dobbeltklikkes pd ansvarlig i listen.

Figur 185 - Registrere ansvarlig
x|

Etternavn |He||and

Farnavh |Ken Rune

Beskrivelse |Ut\"ik|8l

TIF. arbeid Sentralbord
TIF. mobil Telefax
TIE. privat |
st |kenh@csc. o
’WI Avbiyt |

Skriv inn ansvarlignavn i Etternavn og Fornavn (pdkrevde felt). Oppgi eventuelle andre opplysninger i de andre
feltene og trykk Lagre og lukk. Ansvarlig legges nd opp i listen i bildet. Hvis ansvarlig ikke gnskes lagret, trykkes
Avbryt knappen.

13.3.2.2 Slette ansvarlig

Marker ansvarlig i ansvarliglisten. Trykk deretter Slett. Programmet ber om bekreftelse fgr sletting skjer. - Ved
sletting av sted, fjerner timeboken alle avtaler pd stedet.
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13.3.3 Timetyper

En avtale knyttes alltid til en timetype. Denne timetypen angir type avtale (f.eks konsultasjon, mgte eller lignende).
Timetyperegister inneholder et sett av faste timetyper, samt egendefinerte. Faste timetyper er merket med *
foran navnet i oversikten og kan ikke slettes fra programmet. Farger p& disse kan imidlertid defineres. I tillegg til

faste timetyper kan verkstedet melde inn ubegrenset antall egendefinerte timetyper som

registreres i

oppsettsfunksjonen. Timetyper fremkommer i egen liste i utrullingsfunksjonen, samt i egen liste ved oppsett av
avtaler fra timeboken. Alle timetyper og fargekombinasjoner vises ogsd til enhver tid i venstre del hovedbildet i
timeboken. Timetyper registreres i mappen Oppsett->Timetyper.

Figur 186 - Oppsett - Timetyper

Steder og Flnml Ansvarlige] Prozjekter TimEt}'DET] Innkallingstypar] Frasetaksterl Wiz ansvarlige} Firma\nfn]

Timetyper

Prefiks Hurtigwalg Beskrivelse

Avtale annet sted”

Awtale pd et annet sted

Tilgiengelig annet sted* Tilgiengelig pa et annet sted

Ikke tilgiengelig* Ikke tilgiengelig

Ledig® Ledig
Fonsultasion FONSOl  Mei Fonzultasion
Lunch Lunch

Opptatt

Fordelingsmate Fordelings  Mei

Opp Med |

o ‘edlikehold av timetyper. Timetyper merket * er faste og kun fargene kan endres pa disse.

Legag til...

13.3.3.1 Faste timetyper i timeboken

Faste timetyper er de timetyper som timeboken leveres med og som ikke kan slettes av bruker. Disse inngdr som en
viktig del av logikken i selv timeboken. Farger pé disse timetyper kan imidlertid fritt defineres av virksomheten.

Timetype Forklaring

AVTALE ANNET STED Ved valg av et spesifikt sted, viser timeboken at avtale er satt opp pa annet sted.
TILGIENGELIG ANNET STED | Viser at ansvarlig er satt tilgjengelig annet sted enn det valgte sted.

IKKE TILGIENGELIG Viser at tilgjengelighet ikke er satt opp pa ansvarlig v.h.a. utrullingsfunksjonen.

IKKE LEDIG ROM

Ved bruk av rom viser timeboken at rom ikke er tilgjengelig i samme tidsrom, dette hvis
en avtale er satt opp pd rommet. Hvis rom ikke er i bruk, anbefales det at fargesetting
av Ikke ledig rom har samme fargesetting som fargekoden for Ledig. Dette for & unngd

for mange fargekoder i timeboksoversikten.

LEDIG

Viser at tilgjengelighet er satt opp pa ansvarlig, og ingen avtaler er satt opp.
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13.3.3.2 Registrere timetyper - fargesetting — visningssekvens — SMS innkalling

Trykk knappen Legg til i timetypemappen hvis ny timetype skal registreres. Ved endring av et eksisterende timetype,
klikkes det en gang pd en timetype i listen i bildet. Trykk deretter Endre. Alternativt kan det dobbeltklikkes pa
timetypen i listen. Dialog for registrering hentes nd frem av programmet.

Figur 187 - Registrere en timetype
Navh Kons0l
Beskiivelze  konsultasion Ortopedingeniar
Prefiks Fons0l

[W Skal vaere med i hurtigvalg

v Sme
Welg farger for timetype

Forgrunnsfarge...
Konz0l Bakgrunnsfarge...

Lagre og lukk | Lukek |

Skriv inn timetypenavn i Navn og en mer utfgrende beskrivelse i Beskrivelse. Det som skrives inn i navnfeltet
fremkommer i egen liste ved oppsett av avtale fra timeboksbildet. Skriv deretter inn prefiks (det som fremkommer i
oversikten i timeboksbildet) i feltet Prefiks. Dette felt kan vaere inntil 10 posisjoner langt.

13.3.3.3 Fargesetting av en timetype

Neste trinn er & velge en fargekombinasjon for timetypen. Trykk knappen Forgrunnsfarge. Programmet henter nd
frem dialog for angivelse av farge pé skriften pa timetypen.

Figur 188 - Definere farge pa timetype (fargepalett)
Farge ﬂﬂ

Grunnfarger:

Ll

Egendefinerte farger:

N | o
N O A o

Definer farger »> |

byt |

Klikk pd @nsket farge blant tilgjengelige farger. Hvis det gnskes en egendefinert farge kan knappen Definer farger
>> trykkes. En dialog for mer spesifikk angivelse av farge hentes nd frem av programmet.

Korrriger fargen ved & dra (opp eller ned) den lille trekanten pd det vertikale meteret til hgyre i bildet for & angi
@gnsket variasjon av fargen. Hvis det gnskes at denne fargen skal fremkomme som egendefinert farge for senere bruk,
klikkes det pa en av de ledige rutene under teksten Egendefinerte farger.
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Figur 189 - Fargepalett - Videre definering av farge

Farge

Grunnfarger:

JO T S
il -0 |
I T
EMEEEENEN
HE NN N
I IS
Egendefinerte farger:

EH_I_I_I_I_I_I_ M 1ED Hd224
o T o
Metning: l_ Grann: 224
| DiEfiten Faraer =5 I FargelRen Lys: lﬁ BI&: lﬁ
Ok | Avbryt Lega il i egendefinerte farger |

Trykk deretter knappen Legg til i egendefinerte farger. Trykk deretter Ok knapp i dette bildet og deretter Ok
knapp i det fgrste bildet. Gjenta prosessen for bakgrunnsfarge.

13.3.3.4 Merke en timetype for hurtigvalg

I timeboksoversikten er det mulig 8 velge timetyper direkte ved oppsett av avtale. Dette innebaerer at programmet
ikke henter frem avtaledialogen for videre spesifisering, men legger opp avtalen direkte. Disse sdkalte hurtigvalg kan
defineres inn pd en timetype ved 3 klikke av i avkryssningsboksen Skal vaere med i hurtigvalg.

13.3.3.5 Merke en timetype SMS innkalling

Automatisk utsending av SMS kan foretas av programmet hvis gnskelig. SMS innkalling er ikke en standard del av
programmet, men kan kjgpes som en tilleggsmodul. SMS innkalling krever ogsd oppsett av dette i egen tabell. Ved
kigp av SMS innkalling, kontaktes CSC AS for oppsett for virksomheten. Hvis timeypen skal veere gjenstand for
automatisk utsending av SMS klikkes det av i avkryssningsboksen SMS.

13.3.3.6 Lagre timetype

Nar alle kjennetegn pd en timetype er angitt, trykkes Lagre og Lukk i timetypebildet registrering av denne. Hvis
tekst eller farger skal endres pd en allerede eksisterende timetype, gjgres dette fra bildet for registrering av timetype.
Klikk kun p& valgt timetype i oversikten til venstre i bildet, gjgr dine endringer og trykk deretter Lagre pa nytt.

13.3.3.7 Slette timetype

Marker timetype i timetypelisten. Trykk deretter Slett. Programmet ber om bekreftelse fgr sletting skjer. - En
timetype ikke kan slettes hvis denne er knyttet til en avtale i timeboken.

13.3.3.8 Definere visningssekvens av timetyper
For & sette @nsket visningssekvens (f.eks i avtaledialog), klikkes det en gang pd timetypen i den timetypelisten i

mappen Timetyper. Trykk deretter knappen Opp for & flytte timetypen oppover i listen. Trykk knappen Ned for 3
flytte denne nedover i listen. Dette underletter valget av de mest brukte timetyper i avtaledialogen.
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13.3.4 Innkallingstyper

Innkallingstyper benyttes i timeboken for lagring av faste tekster for bruk i innkallingsbrev. Innkallingstype er den
tekst som fremkommer i gvre del av innkallingsbrev. Registrerte innkallingstyper fremkommer i egen liste i
avtaledialog i timeboken og registreres i mappen Oppsett->Innkallingstyper.

Figur 190 - Oppsett - Innkallingstyper

M Qppsett

Steder og Hom] Ansvarlige] Prosiekter | Timetyper Innkallingstyper | Frazetekster | Vis ansvarlige] Firmainfo]

Innk alingstyper

Korthavn | Beskivelse |
F-avtrypkle avtrykle kil fotsenger

Fatsenger 3 tilpasse fotsenger

Fotterapi il Fotterapaut

Fattay t & ta médl til ortopedisk fottay
Fottey P & prave ortopedisk fottay

Kontroll kontrall

Kaorsett & tipazse korsett

ortoze M mél il artosze

ortoze P & prave ortose

Protese M mdl til protese

protese P & prove pratese

pravesko ferdige pravesko

Sko 4 prave spesialsko

Skodfats 4 tipassse fotzenger med skotime
Stramzee Inrkaliing Dr. Stremzaes

o Innkallingztyper er en kortfattet besknvelze av typen avtale som brukes i innkalling breyv.

13.3.4.1 Registrere innkallingstype

Trykk knappen Legg til hvis ny innkallingstype skal registreres. Dialog for registrering av type hentes n& frem av
programmet. Ved endring av et eksisterende innkallingstype, klikkes det en gang p& type i listen i bildet. Trykk
deretter Endre. Alternativt kan det dobbeltklikkes pa typen i listen.

Skriv inn innkallingstype i Kortnavn (eneste pdkrevde felt) og evt. beskrivelse. Trykk deretter Lagre og lukk. Typen
legges nd opp i listen i oppsettsbildet. Hvis innkallingstype ikke @nskes lagret, trykkes Avbryt knappen.

Figur 191 - Registrere en Innkallingstype
x

|K0nsL

Karthavn

etk |K0nsu|tasi0n Lege

Lagre og lukk I Auvbryt

13.3.4.2 Slette en innkallingstype

Markér innkallingstype i listen. Trykk Slett. Programmet ber om bekreftelse fgr sletting skjer. - En innkallingstype
ikke kan slettes hvis denne er knyttet mot en avtale.
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13.3.5 Fraser til bruk i innkallingsbrev

Frastekster benyttes i timeboken for lagring av faste tekster for bruk i innkallingsbrev. Flere frasetekster kan knyttes
til et innkallingsbrev. Registrerte frastekster fremkommer i egen liste i utskriftsdialog for innkallingsbrev. Frasetekster
registreres i mappen Oppsett->Frasetekster.

Figur 192 - Oppsett - Frasetekster

M Qppsett |:|Elg|

Steder og Hom] Ansvarlige] Prosiekter] Timetwper | Innkallingstyper  Frasetekster | yis ansvallige] Firmainfo]

Frazetekster

Tittel | Frazetekst |
Innkalling Aker u/fotterapi Skulle De bli forhindret fra & mete til timen, ber +i Dem vennligst ...
Inkaliing msfraze dker Skulle De bli farhindret fra & mete til timen, ber vi Dem vennligst ...
Mangler Yedtak ME!

Drr. Bierkreim Wi har avgatt time bl Dem for vurdering v/ Dr. Bjerkieim

Stramzee Wi har aveatt time til Demn hos var spesialist i ortopedi Dr. Stams. .

o Frazetekster er predefinerte standardtekster for bruk ved utzendelze av innkallingsbrey.

Leagti.. Endre... | Slett |

Lukk

13.3.5.1 Registrere frasetekst

Ved opplegg av ny frasetekst, trykkes knappen Legg til. Ved endring av en eksisterende tekst, klikkes det en gang pa
frasetekst i listen i bildet. Trykk deretter Endre. Alternativt kan det dobbeltklikkes pd& fraseteksten. Dialog for
frasetekstinnskriving hentes nd frem av programmet.

Figur 193 - Registrere en Frasetekst

I Frasetekster @

Tittel
Stremzes

Frasetekst

Skulle De bli forkindret fra & mate til timen, ber wi Dem verrligst gi o3z beskjed pé -
tf: 22 04 53 B0

Parkering:
i har 2 opprerkede parkeringsplasser reservert vare kunder. 4 av disse finner du
inne i garden. Yed parkering pad de reserverte plassene trenger du parkeringsbeviz,

som du kar f& ved henvendelie | resepsionen. Parkering utenom Sophiss Mindes
plasser ma parkeringsbevis kke beryttes. Ved sparsmél kontakt resepsionen.

Med vennlig hilsen

Saphies Minde Ortopedi AS

w
Lagre og Iukk | Lukk. |

Skriv inn tittel pd frasetekst i Tittel og fullstendig frasetektst i Frasetekst. Trykk deretter Lagre og lukk. Frasen
legges nd opp i listen i oppsettsbildet. Hvis frase ikke gnskes lagret, trykkes Avbryt knappen.

13.3.5.2 Slette frasetekst

Marker frasetekst i frasetekstlisten. Trykk deretter Slett. Programmet ber om bekreftelse fgr sletting skjer.
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13.3.6 Vis ansvarlig pa sted

Det gis mulighet for & definere for timeboken hvilke ansvarlige og i hvilken rekkefelge disse skal fremkomme pa
stedet i dagsoversikten i timeboken. Dette oppsett kan gjgres felles for alle brukere, eller som et personlig oppsett
knyttet til pdlogget bruker. Hvilke ansvarlige som skal vises registreres i mappen Oppsett->Vis Ansvarlig.

Figur 194 - Oppsett - Vise ansvarlige pa sted

Steder og Hom] Ansvarlige] Prosiekter] Timet}lper] Innkallingstyper] Frasetekster is ansvarlige ] Firmainfo]

“igning av anzvarlige | dagsoversikten. Hviz ingen er walgt for et sted vizes alle ansvarlige.

Felles ] Persorlig | admin ]]

Sted [Ben ~|
Anzvarlige Ansvarlige som vises

Adolizen, var e Paulzen, Arme

Anderse, Anne-Lise Nilsen, Rune

Appenzeller, Taorsten Studenter

Aulie, Ayztein Jonsson, Lennart

Eakke, Stian

Barisic, Petar .
Bekk, Sir Leggtil »>
Berit Johansen, Lil

Berit Lutra, 2ud <4 Slatt

Bierkreim, Ingjald
Bjerivg Hangen, Bard
Biorge, Per
Biarnstad, Helge
Batnmark, Milz
Broch. Mana Lise

Flytt opp Flytt ned

o Her kan man sette opp hvilke ansvarlige som skal vises | dagzoversikien.

Yizningsform

Klikk farst p& en av mappene Felles eller Personlig, avhengig om det skal defineres ansvarlige for fellesoppsett eller
personlig oppsett. Velg deretter sted fra stedslisten. Listen Ansvarlig viser alle ansvarlig registrert i funksjonen
Ansvarlig. Marker gnsket ansvarlig og trykk knappen Legg til >>. Programmet overfgrer nd valgt ansvarlig til listen
Ansvarlig som vises og markerer neste ansvarlige i ansvarliglisten automatisk. Gjenta prosessen for de ansvarlige
som skal vises pd valgt visningsform.

@nskes en valgt ansvarlig flyttet fra et sted, markeres farst ansvarlig i listen Ansvarlig som vises. Trykk deretter
<< Fjern.

Bytte mellom felles og privat visningsform ndr dagsoversikten er fremme foretas ved 3 trykke hurtigtast Ctrl+Alt+P
for privat visning, og Ctrl+Alt+F for felles visning.

13.3.6.1 Definere visningsrekkefalge av ansvarlige pa sted

Rekkefglgen pd viste ansvarlige kan styres ved at disse flyttes opp eller ned i listen. Dette kan foretas ved at det
klikkes en gang pa ansvarlig i listen Ansvarlig som vises og en av knappene Opp eller Ned trykkes.

13.3.6.2 Valg av visningsform (Personlig eller Felles)

Timeboken gir mulighet for & velge hvilke ansvarlige som vises i dagsoversikten ved 3 benytte fellesvisning eller et
personlig oppsett. Hvis det for en bruker er gnsket personlig visningsform klikkes det av for dette i Visningsform.
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13.3.7 Firmainformasjon

Firmainformasjon registreres i mappen Firmainfo i oppsettsbildet. Det er ikke pdkrevd & registrere informasjon i
firmaregisteret. Hvis innkallingsbrev benyttes og det er gnskelig at firmanavn og annen informasjon vises pé
innkallingen, registreres informasjon i firmainformasjon.

Figur 195 - Oppsett - Firmainformasjon

B Oppsett

Steder og FHDm] .&nsvarlige] Prosiekter] Timetyper Innkallingstypa] Frazetekster | Yis ansvarlige  Fimainfo l
Firmnainfo

Firmanayn Sophies Minde Ortopedi 45

Gateadresse | 1rondheimsveien 235, Byog 73

Pastboks Postboks 433, Bkem

PostNi/Sted 0314 05LO

Telefon +47 22 04 5360
Telefaks +47 22 04 5365
E past

“wWebadiesse v zophiesminde. no

ForetaksNr 386116710

ArbeidsaiverMr
BankGiro |

0 Firnainfo kan brukes bl top og burntekst pd innkalingsbrey.

Lagre
Lukk
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13.4 Utrulling av Tilgjengelighet og Avtaler pa Sted

13.4.1 Utrulling av tilgjengelighet for en periode for ansvarlig(e)

| Utrulling

Vedlikehold -> Utrulling
CTRL+U

Tilgjengelighet og avtaler "rulles” ut for en eller flere ansvarlige pd sted for en angitt tidsperiode. Utrulling foretas
etter at verdier i pdkrevde registere er gjort i programmet. For at utrulling skal kunne foretas er det ngdvendig at

— Minst et sted er satt opp

— Minst en ansvarlig er registrert

— Minst en egen timetype er definert
Ansvarlig(e) er knyttet mot et sted

Det er meget viktig at den enkelte ansvarlige har satt seg grundig inn i hvordan utrulling foretas, og hvilke
kontroller/begrensninger timeboken setter ved evt. overskrivelse av allerede oppsatt tilgjengelighet og avtaler.

+ Utrulling foretas ved at tilgjengelighet fgrst rulles ut, deretter avtaler. Er en utrulling allerede foretatt, kan
denne overkjgres av en ny utrulling.

De ulike typene av utrulling som kan foretas er:

Oppsett av tilgjengelighet (farste trinn for & sette opp avtaler)
Oppsett av avtaler (f.eks faste lunchtider)

Sletting av tilgjengelighet

Sletting av avtaler

Figur 196 - Meny for utrulling

I Utrulling

Utrulling Data - Tid

Oppgave | Tilgiengelighet - Datofra | 21.01.2007 ~| v Mandag |v Fredag

Sted Mallendalzveien - Dato kil 28022007 w| W Tisdag [ Lerdag

Ansvarlige Tid fra 05:00 ill v Onsdag [ Sendag
Tid til 16:00 ﬁ v Torsdag [ Inkluder heligdager
Huwer 1 ill uke
Avtale
Timetype | J
Raorm | J
Fritekst

elg alle Fiern valg
Fullut | Lukk |

13.4.1.1 Definere tilgjengelighet for ansvarlige i utrullingsfunksjonen

Fgrste trinn i utrulling av timebok er & sette opp tilgjengelighetstidspunkter for ansvarlige. Velg verdien
Tilgjengelighet i listen Oppgave under teksten Utrulling. Velg deretter stedet det skal rulles ut for i listen Sted.

Velg en eller flere ansvarlige fra listen Velg. Ved valg av flere ansvarlige klikkes det kun en gang pd ansvarlig i listen.
Hvis alle skal velges, trykkes knappen Velg Alle.
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Velg deretter den tidsperiode utrullingen skal skje for ved & velge verdier i Dato fra — Dato til. Angi tidspunkt for
avtalen i feltene Tid fra — Tid til. Hvis avtalen er periodisk (f.eks hver 2. uke) angis dette ved & velge fra listen Hver.
Angi deretter hvilke ukedager utrullingen skal skje for ved & klikke av for aktuelle ukedager under Ukedager.

N&r oppsettet er klart, trykkes knappen Rull ut. Programmet vil nd be om bekreftelse pd om utrulling skal starte.
Trykk Ok hvis dette er gnskelig, hvis ikke trykk Avbryt. Hvis Ok er trykket, vil programmet arbeide en stund
(avhengig av antall ansvarlige som er valgt og tidsperioden utrullingen skal skje for) og gi beskjed nar utrulling er
foretatt. Trykk Ok knapp i dialogen og programmet vil vise tilgjengeligheten i timeboksvinduet.

Fglgende kjgreregler bar fglges ved utrulling:

— Rull ut timeboken fgrst for de personer som har lik profil, f.eks de som har lik tilgjengelighet farst

Rull ut for hele dager om gangen og sett opp avtaler (f.eks lunchtidspunkter) i neste utrullingsomgang

Skal en person veaere tilgjengelig 2 ulike steder pd en og samme dag, rulles tilgjengelighet for aktuelt tidsrom /
tidspunkter for et sted fgrst, deretter for neste sted.

Er en ansvarlig satt opp med tilgjengelighet hele dagen pé et sted og det gnskes 3 sette opp tilgjengelighet pa et
annet sted f.eks fra 12.00 og utover, slettes tilgjengeligheten frem til dette tidspunkt fgrst pé det forste stedet.

En allerede foretatt utrulling pa en ansvarlig kan til enhver tid endres ved & foreta ny utrulling.

13.4.1.2 Definere ny tilgjengelighet for ansvarlige med allerede oppsatt tilgjengelighet
Hvis det allerede er satt opp tilgjengelighet for en ansvarlig, og tilgjengelighet gnskes endret kan situasjonen vaere
fglgende:

1. Det er ikke satt opp avtaler i perioden den nye utrullingen skal foretas for
2. Det er satt opp avtaler i perioden den nye utrullingen skal foretas for

13.4.1.2.1 Ny utrulling av tilgjengelighet for en periode uten oppsatte avtaler

Foreta nye valg i utrullingsdialogen ved f.eks & endre tidspunkter for tilgjengelighet (en ansvarlig skal f.eks veere
tilgjengelig fra kl. 07.30 til 16.00 istedenfor 08.00 til 16.00. Trykk deretter Rull ut pd nytt. Programmet vil nd sjekke
for evt. tilgjengelighet andre steder og oppsatte avtaler pd dette. Hvis dette ikke forefinnes vises folgende dialog:

Figur 197 - Utrulling av ny tilgjengelighet pd et og samme sted
x|

Sigurd Skérer er allerede tilgiengelio | Hamar den 30.04. 2002

Opprett ny tlgiengelighet og slett eksisterende I For alle |

Sl& sammen eksizterende og ny Hgengelighet | Far alle |

Behold gammel tigiengelighet | For alle |

Programmet gir nd 3 valg

1. Opprett ny tilgjengelighet og slett eksisterende — Her vil programmet slette gammel tilgjengelighet helt
og holdent og sette opp en ny etter oppgitte verdier. Her er det satt opp tilgjengelighet et sted pa en ansvarlig
og det i utrullingen er det satt opp ny tilgjengelighet et annet sted pd samme tidspunkt.

2. SI& sammen eksisterende og ny tilgjengelighet — Her vil programmet kombinere gammel tilgjengelighet
med ny. F.eks det er allerede satt opp tilgjengelighet pa en ansvarlig et sted fra 08.00-12.00 og det gnskes satt
opp tilgjengelighet pa annet sted fra 12.00-16.00.

3. Behold gammel tilgjengelighet — Her vil programmet overse nye angitte verdier og beholde gammel
tilgjengelighet

Programmet gir mulighet for 3 trinnvis ga igjennom ny tilgjengelighet, eller & foreta utbytting av verdier uten varsel.
Hvis varsel ikke gnskes trykkes knappene For alle utenfor gnsket funksjon.
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13.4.1.2.2 Ny utrulling av tilgjengelighet pa annet sted for en periode

Hvis ansvarlig skal veere tilgjengelig flere steder pd en og samme dag, ma utrulling foretas begge steder. Tilfellet kan
vaere at det er satt opp avtaler pd et sted og tilgjengelighet rulles ut pd nytt sted. Velg nytt sted i utrullingsdialogen
og sett opp korrekte verdier.

Foreta deretter ny utrulling. Den korrekte maten er her 3 slette avtaler fgrst og foreta ny utrulling. Hvis dette ikke er
gjort og utrulling foretas for nytt sted vil programmet oppdage dette og komme med varsel som fglger:

Figur 198 - Utrulling av tilgjengelighet p& annet sted
x|

Sigurd Skérer har den 30.04.2002 avtale(r] som kolliderer med ny tilgiengelighet pa felgende
sted(er]:

Hamar 11:10, Hamar 12:00, Hamar 12:55

Har allerede tilgiengeligheter andre steder =om overlapper med den nye tilgiengeligheten:
Harnarf08:00-16:001

Opprett ny tigiengelighet ag slett eksisterede p& annet sted I For alle |

Eehald gammel tilgiengelighet | Fur alle |

Programmet gir nd 2 valg

1. Opprett ny tilgjengelighet og slett eksisterende pa annet sted — Her vil programmet slette gammel
tilgjengelighet helt og holdent p& gammelt sted og sette opp en ny tilgjengelighet p& nytt sted etter oppgitte
verdier. Merk at alle avtaler pd gammelt sted vil bli liggende. Disse ma da flyttes til nytt sted ved enten & kopiere
avtalene eller 3 skrive ut en dagsoversikt for ansvarlige og flytte avtaler i henhold til rapporten.

2. Behold gammel tilgjengelighet — Her vil programmet overse ny tilgjengelighet og beholde tilgjengelighet pé
gammelt sted

13.4.1.3 Slette Tilgjengelighet

Velg Slett eksisterende tilgjengelighet ved & klikke av for dette under Type utrulling i utrullingsdialogen. Velg
deretter stedet det skal slettes tilgjengelighet pd i listen Sted. Velg den tidsperiode utrullingen skal skje for ved a
velge verdier i Fradato — Tildato og evt. tidspunkt i Tidspunkt Fra — Til.

Velg deretter en eller flere ansvarlige fra listen Velg. Ved valg av flere ansvarlige klikkes det kun en gang pd ansvarlig
i listen. Trykk Rull ut.

» Merk at programmet kun sletter tilgjengelighet, ikke oppsatte avtaler. Avtaler ma slettes via funksjon for dette som
forklares naermere under.
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13.4.2 Utrulling av Avtaler

Timeboken gir mulighet for oppsett av faste avtaler via utrullingsfunksjonen. F.eks gnskes det & sette opp faste
lunchtider i en gitt periode for en ansvarlig. Utrullingsfunksjonen er tenkt benyttet for oppsett av avtaler over et gitt
tidsrom. Det gis ogds mulighet for a rulle ut avtaler hver 2.uke pd et sted.

Ved oppsett av enkelt avtale pd en gitt dag benyttes avtaledialogen.
Figur 199 - Utrulling av avtaler i timebok ved hjelp av utrullingsfunksjonen

I Utrulling |._| @] E|
Utrulling Dato - Tid
Oppgave |Avtale - Dato fra 21.01.2007 - v Mandag [W Fredag
Sted Mallendalzveien - Data kil 28.02.2007 w| v Tisdag [~ Lardag
Anzvarlige Tid fra 11:00 ﬁ v Onsdag [ Sendag
Tid til 11:30 j ¥ Torsdag [~ Inkluder heligdager
Hever 1 ﬁ uke
Avtale
Timetype | Lung j
Raom | J
Fritek.st [
YWelg alle Fiern valg
Rl ut | Lkk |

Ved oppsett av avtalespesifikasjon v.h.a. utrullingsfunksjonen angis informasjon som forklart under:

VELG OPPGAVE
Angi type oppgave som skal utfgres fra listen Oppgave.

VELG STED
Velg stedet det skal rulles ut for i listen Sted.

VELG ANSVARLIG(E)
Velg en eller flere ansvarlige fra listen Ansvarlig. Ved valg av flere ansvarlige klikkes det kun en gang pa
ansvarlig i listen.

VELG TIDSPERIODE
Velg den tidsperiode utrullingen av avtaler skal skje for ved & velge verdier i Dato fra — Dato til.

VELG TIDSPUNKT
Angi avtaletidspunkt i feltene Tid fra — Tid til.

VELG PERIODISK AVTALE
Hvis avtalen skal rulles ut periodisk, f.eks hver 2.uke, velges dette ved & angi 2 i listen Hver.

VELG UKEDAGER
Angi deretter hvilke ukedager utrullingen skal skje for ved & klikke av for aktuelle ukedager i
avkryssningsboksene for dette.

VELG TIMETYPE
Velg timetype i listen Timetype.

VELG ROM

Velg rom i listen Rom. Denne listen er tilgjengelig hvis det er registrert rom pd stedet det rulles ut avtale for.
Merk at rom kan rulles ut kun hvis en ansvarlig er valgt.
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ANGI FRITEKST
Skriv inn fritekst i feltet Fritekst hvis det er gnskelig at denne skal vises pé alle utrullede avtaler.

N&r oppsettet er klart trykkes knappen Rull ut. Programmet vil nd arbeide en stund og gi beskjed ndr utrulling er
foretatt. Trykk Ok knapp i dialogen og programmet vil nd vise avtalene i timeboksvinduet.

- Programmet vil sjekke for tidligere oppsatte avtaler i det tidsrom det rulles ut avtaler for. Hvis ny avtale kolliderer
med gammel, vil programmet varsle om dette og vise en dialog som fglger:

Timebok | X|

En avkale i Oslo den 15.11.2003 overlapper med ny avtale.
kan ikke opprette ny avtale!

Trykk OK For & Forsett & rulle ut avtale.
Trykk avbryt For & avbryte utrulling.

Avbryt |

Timeboken kan i dette tilfelle ikke opprette ny avtale pd valgt tidspunkt, da det allerede finnes en avtale fra far. Hvis
det er gnskelig at programmet avbryter utrullingen, trykkes Avbryt. Ved trykk pd Ok, vil programmet fortsette
utrulling pa vanlig mate.

13.4.3 Slette avtaler v.h.a. utrullingsfunksjonen

Ved sletting av avtaler fra utrullingsfunksjonen, ber programmet om at avtaletype angis fgr sletting foretas. Velg
Slett Avtaler ved 3 klikke av for dette under Type utrulling. Ellers henvises det til foregdende avsnitt for utfylling
av utrullingsdialogen.
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13.5Venteliste

Ventelistefunksjonen i timeboken inngdr ikke som standard i timeboken, men kan bestilles av CSC AS som en
tilleggsfunksjon. Ventelisten er av helt manuell karakter med oppsett av pasienter og egen prioritering av disse for
innkalling.

Figur 200 - Ventelistefunksjonen

M Yenteliste

Pazient
Pazientnr 12450 Formavn |Svenn Thomas Ettemavn |N apper] Sgk
Etternavn | Fornawn | Paszientnr | Fadt | Adresse | Posthr. | -~ Elank
RET b chammed 401194 25.09.2000 M ali Mohammed 2032
Malurn Oliver 124213 30071995  Rosendalsgt. 2 3264
MHanan Kevin Singh 113349 10.04.1988  Vestsidewn. 274 3400
Maoumoy Jerry 116132 07.041963  Fielom 4 H 1529
MHappen Svenn Thomas 12480 03.031995 5554 9339
Mapsholm Elze 115208 2311.1946 5944 9393
Margis Parveen 121458 01.01.1962  Fjellgata 29 0566 v
Anmerkning
Hervist dato  |04.17.2005 = | Motatt dato [04.11.2005 w|  Under7 & [ Prioiitet [ Legg til
Yenteliste
Nr | Ettermavn | Farnavn | Pasientnr | Fadt | Henvistdato | M ottattdato | Under 7 & | Pricritet | Opp
1 Andersen Jan lvar 10113 10.08.1348  04.11.2005 04.11.2005 Mei Ja
2 Andersen Jan lvar 10113 10.08.1348  04.11.2005 04.11.2005 Mei Ja Ned
3 Wadset Johan Oskar 223440 16.07.19338  04.11.2005 04.11.2005 Mei Ja
4 &bbas Sara 114608 200061331 04.11.2005 04.11.2005 Mei Mei
] Anderzen Jon 11325 0E10.1955  04.11.2005 04.11.2005 Mei Mei et
g Abrahamzen Bijem August 120448 03121929 04.11.2005 04.11.2005 Mei Mei -
7 Abrahamzen Gerda 227879 09.071916  04.11.2005 04.11.2005 Hei Mei M
g W alewr Anelize lrene 116194 09061916 04.11.2005 04.11.2005 Mei Mei
| Andersen Jack Gunnar 120763 16121957 04.11.2005 04.11.2005 Mei Mei

Sek opp pasient ved 3 angi verdier i et eller flere av feltene Pasientnr, Fornavn og Etternavn. Trykk deretter Sgk.
Programmet viser nd pasienter i listen under sgkefeltene. Skriv inn eventuell anmerkning i feltet Anmerkning.

Angi Henvist dato og Mottatt dato. Klikk av for om pasienten er Under 7 &r og om denne skal ha Prioritet. Trykk
deretter knappen Legg til. Pasienter kan flyttes i ventelisten ved at det klikkes pd denne og at en av knappene Opp /
Ned trykkes.

En pasient slettes fra ventelisten ved at det farst klikkes p& denne og at knappen Slett trykkes.
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13.6Innkallingvarsling - Innkallingsliste

Innkallingsvarsling i timeboken inngdr ikke som standard i timeboken, men kan bestilles av CSC AS som en
tilleggsfunksjon. Varslingsfunksjonen vises i egen mappe i timeboksvinduet dersom funksjonen er aktiv. I listen vises
alle avtaler som faller innenfor varslingspunkt satt pa avtalen.

Programmet vil alltid vise antall innkallinger pa selve faneflippen, f.eks Innkallinger: 2. Fra oversikten er det mulig &
skrive ut innkallingsbrev direkte og evt. hente avtalen direkte i dagsoversikten.

Hvis innkallingsvarsling er i bruk, settes denne aktiv ved & merke av for dette under Vedlikehold-
>Innkallingsvarsling Av/Pa. Nar funksjonen er aktiv vises en hake til venstre for menypunktet.

Figur 201 - Innkallingsvarslingsfunksjonen

Ell CSCTimebok - csc.no l
Eil Rediger MNawiger Sek Vedikehald Utskrifter ©m
ey Finn avtale gy Ledig bid % Oppfrisk Sted |Ben || & Timetype - |[Alle timetyper] hd
(| Dagsuvers\kl} [m| Ménedsuvers\kl} B Asoverskt B Innkalinger 2 1
Ma Ti On To Fr Lo So Data Sted Navn Pasientrr Lestenr Fadt Adresse Pastnr Paststed Skriv ut innkallr
1HHE 3 ¢ 02,06, 2006 Ben Fadum, Sveeds .. 400121 07.068.1967 Westye egeberg.. 0172 0sLo

6 7 8 910 11 Gatil..
314 15 16 17 18 02.06. 2008 Ben Abbas, Sara 114608 20.06.1931 Aslandshelinga .. 1274 0sLo

0 —_—
7

21 22 23 M 5
28 29 30

dimoram

1
1
2

" 4 I dag r»

& Timetyper

Hvis funksjonen er satt til aktiv vil timeboken &pnes med innkallingsvinduet som fgrste vindu farste gang timeboken
dpnes, dette dersom det finnes avtaler for innkalling. Listen er sortert pa fgrste avtale for innkalling farst i isten,
deretter sted, og navn.

Fra oversikten skrives en innkalling ut ved 3 markere denne i listen og deretter trykke knappen Skriv ut innkalling.
Programmet vi da hente dialog for utskrift av innkallingsbrev. Etter at utskrift er foretatt, slettes avtalen fra
innkallingslisten.

For & hente frem avtalen i dagoversikten, markeres farst avtalen i listen i bildet. Deretter trykkes knappen Ga til.
Alternativt kan det dobbeltklikkes pd avtalen i listen.
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13.7 Avtalehandtering

I det fglgende forklares avtalehdndtering i timebokens dagsoversikt. Avtalehdndtering innebaerer oppsett, flytting,
kopiering og sletting av avtaler. Det 3 sette opp en avtale innebaerer fglgende

e Knytte avtalen til en pasient (eller ikke)
e Knytte egenskaper til avtalen (generelt), f.eks timetype, produkt osv.
e Knytte flere ansvarlige til en avtale (hvis ngdvendig)

Timeboken gir muligheter for opplegg av avtaler i dagsoversikt pa falgende méte:

— Ved hjelp av avtaledialog
— Ved hjelp av funksjonen Ny avtale med fast timetype fra hurtigmeny

Ved bruk av avtaledialog gis det mulighet for & spesifisere en avtale pd gnsket méte (for eksempel med fritekst, rom
osv). Ved hjelp av Ny avtale med fast timetype legges avtalen opp uten bruk av avtaledialog. Hvis det i etterkant
er gnskelig & spesifisere avtalen naermere, hentes avtaledialogen opp pd avtalen for péfgring av ytterligere
informasjon.

13.7.1 Ny avtale via avtaledialog
LEINy

Rediger -> Ny avtale
CTRL+N
Hurtigmeny (CTRL+hgyrepil)

Ved sletting av avtaler fra utrullingsfunksjonen, ber programmet om at avtaletype angis fgr sletting foretas. Velg
Slett Avtaler ved & klikke av for dette under Type utrulling. Ellers henvises det til foregdende avsnitt.

Etter at utrulling er foretatt for ansvarlige, kan avtaler opprettes direkte fra Dagsoversikt i timeboken. Velg farst
méned / dag fra kalenderen ved & klikke i denne. Timeboken vil nd vise ansvarlige og tilgjengelighet pa disse etter
hvordan timeboken er rullet ut.

Velg sd den kolonnen for den ansvarlige det skal opprettes avtale for i timeboksoversikten og klikk en gang pa gnsket
starttidspunkt. Dra deretter musen nedover i timene inntil punktet for stopptidspunkt for avtalen nds (husk & holde
mustasten nede mens du drar den nedover). Klikk deretter med hgyre mustast og programmet vil vise en hurtigmeny
med valget Ny avtale. Hurtigmeny kan ogsd hentes frem ved at CTRL+hgyrepil trykkes. Velg Ny avtale. Se
illustrasjon under.

Figur 202 - Opprette en avtale fra timeboken pd angitt tidspunkt

Fil Rediger Sek Vedikehold Ukskrifter Om
J S My ||Z % ‘ B Xl i Sk ledig time: Sy Sek avtaler | % Oppfri

handag, 05. juli 2004 Dagsoverskt | Manedsoverskt | Arsover
Ma TiOnTo Fr Le S@ 11:;;] L B_lallhelg, Morten
s7lzazaan 1 2 3 4 e
pati] B 7 8§ 91011 _
2901213 1415 16 17 14
3001920 21 22 23 24 25 E
31| 26 27 28 29 30 31 1 » -
w2345 E 7 o8 12:00 :KFS. SJADAHL. CHRIS. ..
H A | dag > »
Timetyper
Avtale annet prosjekt el a.vtale Qi
Rediger avtale (CEHHE:

Sleth ayvtale De|

Tilgiengelig annet sted *

ik sbabus “Mgts" ChHET
Seb sbatus "Thke mgtt" ChrltT
Set status "Awvlyst" A

Ikke tilgiengelig *
|kke ledig rom *
Ledig®

Mate

Kopier avtale L
Klipp ut avtale o
Lirr inn &wtale ChH A

St Uk immkalling

Etter at Ny avtale er valgt vil programmet vise en dialog for en mer spesifikk angivelse for selve avtalen. Her kan
mer spesifikk informasjon angis for pasienten/kunden. Programmet viser fgrst mappen Pasient ved dpning av
dialogen.
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13.7.1.1 Knytte en pasient til en avtale (Pasient)

Hvis det skal settes opp en avtale for en pasient-/kunde gis det fglgende mulighet for sgk pa pasient-/kunde for
fremhenting av opplysninger denne:

Sok pa pasienthummer
Programmet henter frem alle opplysninger pd pasienten automatisk

Sok pa lestenummer (arkivhummer)
Programmet henter frem alle opplysninger pa pasienten automatisk

Sok pa etternavn, fornavn, adresse

Her kan fullstendig informasjon eller del av denne angis fgr sgk foretas. Finner programmet flere pasienter som
oppfyller sgkekriterier, vil disse pasienter vises i listen i nederste del av vinduet. Klikk pd pasienten i listen for d
overfgre denne til avtalen. Programmet gir ogsd mulighet for & lagre nye pasienter (temporzere) direkte fra
avtaledialogen. Opplegg av nye pasienter forklares senere i brukerveiledningen. Disse pasienter vil fremkomme i
CSC Ortopedi.

Sok pa ordrenummer
Ved angivelse av ordrenummer i feltet Ordrenr, sgker programmet direkte i ordreregister og legger opp
pasienten tilhgrende ordren og produkt pd ordren direkte i avtalebildet.

Sok pa fodselsdato og/eller personnummer
Det gis mulighet til 3 sgke pa fedselsdato alene, personnummer alene eller direkte sgk pa hele fedselsnummeret.

Figur 203 - Angivelse av detaljer pd en avtale

Il Avtale - Ansvarlig: Olsvik, Sverre E|
Dato 25012010 F5 0255 :| T [10:50 :|

Pasient l Generelt ] Ansvarlig]

Pasientnr 1o DOrdrer Sek TIF privat Lagre
Arkivnre Blank TIF mabil paseent

Etternavn® Andersen TIF arbeid
Fornave® Jarle Epost ™ Temporaer
Adresze” K.angen 12 Fadzelsn* 11042068 v Matta SHS
Posthoks Kjann i+ Mann " Evinne [ Matt
Postnr/sted 9035 BERGEM Rekdato [ Ikke matt

Fomavn Pasientnr | Arkivir Fadt Adresse Postboks Postrr. | Poststed

111010 : ! 5035  BERGEM

Jarle Stubhaug 105316 17.08.1962  Bokollekbivet As... 5115 ULSET

4 4

Lagre og lukk | Lukk. |

Hvis tidspunktet skal korrigeres, gjores dette ved 3 velge nye tider i feltene Fra og Til i gverste hgyre del av dialogen.
For videre angivelse av detaljer pd avtalen velges mappen Generelt. Hvis pasienten skal motta SMS innkalling,
klikkes det i avkryssningsboksen Motta SMS. Dette merke er satt hvis systeminfoparameter AutoSettSMS er satt til
Ja.

--Merk at endringer pd pasienten i avtaledialogen skrives til pasientinformasjonstabellen. Dette slik at det ikke er
ngdvendig a g4 til pasientinformasjonsbildet for & f& oppdatert informasjon.

Hvis avtalen ikke er knyttet til en pasient (for eksempel ved oppsett av mgte), velges mappen Generelt for videre
spesifikasjon av avtalen.
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13.7.1.2 Angi egenskaper pa en avtale (Generelt)

Velg timetype fra listen Timetype. Her vil programmet automatisk vise timetyper etter det som er definert i
visningssekvens ved registrering av timetyper i funksjonen for dette. Velg evt. rom fra listen Rom. Her vil kun ledige
rom fremkomme.

--Hvis det er gnskelig at det alltid skal angis hvem som har registrert en avtale, kan dette angis i oppsett av
timeboken. Kontakt CSC AS angdende dette punkt. Hvem som har registrert en avtale kan velges i listen Reg.av.

Hvis avtalen skal vises i innkallingsvarslingsfunksjonen i timeboken, settes gnsket varslingstidspunkt i forkant av
avtalen i listen Varsling i forkant. Verdier det kan velges mellom her er 1 uke, 2, 3 og 4 uker. Merk at denne
muligheten kun finnes i avtaledialogen hvis innkallingsfunksjonen er tatt i bruk.

Hvis produkt skal angis, gis det mulighet for & skrive dette direkte inn i feltet Produkt. Hvis det skal sgkes p& verdier
fra produktregister, kan hele produktnummeret eller del av dette angis i samme felt. Trykk deretter knappen Segk.
Programmet vil nd legge opp produkter etter sgkekriterium i produktlisten i bildet. Klikk pd @nsket produkt f& med
dette pd avtalen.

Velg innkallingstype(r) fra listen Innkallingstyper ved 3 klikke pd gnskede typer. Innkallingstypen(e) fglger avtalen
ved utskrift av innkallingsbrev. Hold CTRL tasten ned og klikk pd flere innkallingstyper hvis disse skal knyttes til
avtalen.

Figur 204 - Angi generelle opplysninger pa en avtale
Avtale g|

Dato [18.00.2007  Fra [0B:30 :l Tl [05:00 :l
Pasient Generelt l Anzvarlig ]
Sted M allendalsveien Rea av  |Admin, Admin j
Timetype |K0nsDI j Baom | [ikke walgt] j Yarsling i forkant |2 uker
Fritekst Teksf Innkallingstyper
Fotseni
Brodukt 530400 - Fotgeng pa ny tre-lest, med pravesko
Sk Produktnr Beskrivelse ~
R30200 Fotseng pé ny stopt lest, med pravesko
RA0400 Fotzeng pé ny tre-lest, med provesko
RA0600 Fotseng p& gammel lest, med prevesko og karrigering
RA0700 Fotseng p4 gammel lest, uten provesko
Ra0a00 Kaorigerte standardlester for ordinesr produksjon av ortopedisk fottey
531000 Ordreproduksjon - forarbeid til individuell produsert ortopedisk: fottay
R34000 Sko, ortopedizk produkgjon
594300 Stavel, ortopedisk produksion
RS4600 Stevlett, ortopedisk produks].
B97000 Oppbygg séle [2-4cm)
Re7100 Oppbyag sile [benl farsk]. 4,0-6,0 cm)
RSR0NN Awativiinn 4 Prlztrinn av skaft ¥
< >
Lagre | Lukk. |

Trykk Ok for & lagre avtalen. Programmet fgrer deg nd tilbake til timeboken med visning av timetype, pasientnavn,
romnummer og fritekst direkte i timeboksoversikten. Trykk Avbryt hvis avtalen ikke skal lagres i timeboken.
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13.7.1.3 Knytte en eller flere ansvarlige til en avtale (Ansvarlig)

En eller flere ansvarlige kan knyttes til en avtale. Dette gjores ved at det klikkes p& mappen Ansvarlig i
avtaledialogen.

Figur 205 - Knytte flere ansvarlige til en avtale

Avtale

X

Dato 180012007 Fa (0830 :| i [05:00 :|

Pasient] Generelt  Ansvarlig l

Anzvarlige Anzvarige pé aviale

Jenzen, Fraydis
Olsvik, Svere
Fossnes, Morten
Mielstad, Leif

<4 Slett

Lagre | Lukk |

N&r dialogen &pnes vil programmet ha lagt til den ansvarlige som avtalen fgrst ble opprettet pa i listen Ansvarlige
pa avtale. Den venstre listen (Ansvarlige) viser de ansvarlige som kan settes opp i tillegg. Klikk p& ansvarlig i den
venstre listen og trykk knappen Legg til >> for & overfare gnsket ansvarlig.

13.7.2 Hurtigvisning (Tooltip) av informasjon pa en avtale

I timeboken kan detaljer pd en avtale vises ved at musen holdes over en avtale i timeboken. Etter en kort stund vises
en liten gul lapp med de mest sentrale opplysninger pé avtalen.

Figur 206 - Opplysningsvindu for oppsatt avtale

EHl CSC - Timebok
Fl Rediger Sek Wedikehold Utskrifter Om

J 5 My ||z % ‘ (=X Xl #4 Sk ledig time gy Sek avtaler | % Oppfrisk |Utru|ling | 2410 Min v| 2 Sted  + |Fredrikstad

Dagsoversikt | Ménedsovelsikll Arsovelsikll

o) Brattberg, Morten Andersen, Jon Impro |
MKFS: SJADAHL, CHRIS..| | |
-|Pasieneten erinne for 2. gang. | - - - - oo oo p b
i Pasientnr . 15645
12:30° Pasient : SJADAHL. CHRISTIAME &AS
Timetyper B Fazdelstr 22030
Avtale annet kt * ] TIf Privat : B3-137450
(I UFssP: 5o
Tilgiengelig annet sted * 1 Praduktnr
Ikke tilgiengelig * ] Irnkallingst.
ek Em ] Tidspunkt . 05.07.2004  12:00-1215
Ledig 13:30 | ]
Sted/Rom . Fredrikstad

Mate B UFSSP: HE

Timetype : KFS
Anzvailig . Erattberg, Morten
Irnk. Likskrift

Fiitekst . Pasieneten er inne for 2. gang. Husk & meddele om legettest

BSP
1ep -l

T ="

Tooltip vil inneholde ulik mengde informasjon, avhengig av hva som er registrert pa avtalen. Programmet fyller opp
den gule lappen etter hvert som informasjon knyttes til avtalen.
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13.7.3 Ny avtale med fast timetype fra hurtigmeny

En avtale kan settes opp med timebokens funksjon for “Ny avtale med fast timetype” fra hurtigmenyen. Denne
hurtigmeny fremkommer ved at gnsket starttidspunkt markeres pd ansvarlig i dagsoversikten. Klikk deretter hgyre
mustast (alternativt CTRL+hgyre piltast). Programmet vil nd vise en liten meny over avtaletidspunktet.

Figur 207 - Opprette ny avtale med fast timetype fra hurtigmeny

My avtale Chrl+mM |
My avtale med Fast timetype Konsultasjon
Rediget avtale ChHHE Lunch
Slett avtale Del Mgke
o Arwsatt tid
Sef status “Mptt CEFIHR
. . Sykdom
Set status “Ikke mgtt CErl+-T )
. . Legetime
Sek status " flyst ChrlH-A
Kapier avkale Chrl+E
Klipp ut avtale Chrl
Lirri frir &kale Rl

Sk ut innkalling

Hold mustasten over teksten Ny avtale med fast timetype en liten stund. N& vil de timetyper som er avmerket i
timetyperegistreringen som gnsket vist i hurtigmeny fremkomme som en undermeny. Fgr mustasten over gnsket
timetype og klikk pd denne. Menyen lukkes og avtalen legges opp direkte i timetypem med valgt timetype.

« Merk at denne maten & legge opp avtaler pé er tiltenkt de timetyper som ikke har pasienter-/kunder eller rom
knyttet til seg. Hvis avtalen skal knyttes til et av forannevnte, ma avtalen hentes opp via avtaledialogen i etterkant.

13.7.4 Endre opplysninger pa en avtale
Ef

Rediger -> Rediger avtale
CTRL+E
Hurtigmeny (Editer avtale)

Ved endring av timeavtale kan det dobbeltklikkes pa avtalen direkte fra timeboken. Programmet vil nd hente frem
avtaledialogen direkte. Programmet vil nd vise en liten meny for videre valg. Alternativt kan det klikkes pd en av
linjene i avtalen i oversikten og trykke hgyre mustast.

Figur 208 - Meny for editering av timeavtale

Fil Rediger Sek Vedikehold Utskrifter Om
Euy | % | B2 % | sasekledigtme Sasokavialer | % oppfrisk | 47Ukruling | 22 30

Mandag. 14, juni 2004 Dagsaverskt | Minedsoversikt | Arscversi |

Abelsen. Karl Maitin Tejlgaard. Torben

Ma TiOnTo Frla Se

23031 2 3 4 5 6
7 91011 12 13
HEl 15 16 17 15 19 20
PR| BT oEE Pa[Ed] PR PR 27
27 2ses s 12 3 4
BE 7 B 8107 yantale
Endre timetype pd avtale 3
“ d I dag r» R Rediger avtale Chrl+E
T metuper —z Slett avtale Del
1100 2 oot chapys Mgt Chrl+M
Z|  Setstatus “Ikke mgtt"  Ctrl+I
E Sek status "Avlyst" Chrl+a
Ikke tlgizngelig * Uz 3 .
Ikkes lecli rom * = Kopier avtale IS - - - ------------
. E Klipp ut avtale Ceeld |
Ledig 13.00 = Lirm inm &vtale ChrHY
Konsultasjon =|— -
Lunch = Skivutinnkaling |

Velg Editer avtale for & hente frem avtaledialogen.
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13.7.5 Slette en avtale

* |

Rediger -> Slett avtale
DEL
Hurtigmeny (Slett avtale)

Ved sletting av timeavtale, klikkes det pd en av linjene i avtalen i oversikten. Deretter trykkes hgyre mustast.
Programmet vil nd vise en liten meny for videre valg. Velg Slett avtale. Programmet vil nd be om bekreftelse for
sletting foretas.

13.7.6 Statusmerking av avtaler

Avtaler kan i timeboken merkes med status for Mgtt, Ikke Mgtt og Avlyst. Avtaler som er merket med Mgtt og
Ikke Mgtt far et eget merke pafert seg i dagsoversikten. Avtaler som merkes med Avlyst vil fiernes fra timeboken
slik at timen p& nytt kan brukes. Avlyste avtaler vil fremkomme i statistikkmappen i pasientinfo med rgd farge.

13.7.6.1 Merke en avtale med fremmgte

En avtale kan markeres med merke for fremmgte. Dette kan enten foretas ved at avtaledialogen hentes frem og det
krysses av for Mgtt. Alternativt kan hgyre mustast trykkes over avtalen i timeboksvinduet. Programmet viser da en
liten dialog som falger:

Figur 209 - Merke med fremmgte pd en avtale

v Set status “Matt" Chrl+M
Set status "Tkke matt" Chrl+I
Set status "Avlyst" Chrl+a

Klikk av for Sett status 'Mgtt’. Dialogen vil nd lukkes og avtalen vises med et lite grgnt merke foran avtaletypen.

13.7.6.2 Merke en avtale som ikke mgtt

En avtale kan markeres med merke for manglende fremmgte. Dette kan enten foretas ved at avtaledialogen hentes
frem og det krysses av for Ikke Mgtt. Alternativt kan hgyre mustast trykkes over avtalen i timeboksvinduet.
Programmet viser da en liten dialog som fglger:

Figur 210 - Merke med fremmgte pd en avtale

v Set skatus “Tkke mett" Chrl+I

Set stakus “Matt" Chrl+M
Set skakus “Awlyst" Chrl+a

Klikk av for Sett status ‘Ikke Mgtt’. Dialogen vil nd lukkes og avtalen vises med et lite redt merke foran

avtaletypen.

13.7.6.3 Merke en avtale som avlyst

En avtale kan markeres som avlyst i timeboksvinduet. Dette kan foretas ved at hgyre mustast trykkes over avtalen i
timeboksvinduet. Programmet viser da en liten dialog hvor Sett status 'Avlyst’ velges. Avtalen fijernes nd fra
timeboken, men logges og vises med rgd skrift i statistikkmappen i pasientinformasjonsbildet.
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13.7.7 Kopiere en avtale

Rediger -> Kopier avtale

CTRL+C
Hurtigmeny (Kopier)

Ved kopiering av timeavtale, klikkes det pa en av linjene i avtalen i oversikten. Deretter trykkes hgyre mustast.
Programmet vil nd vise en liten meny for videre valg. Velg Kopier. Programmet vil nd kopiere all informasjon pd
avtalen til klippebord. Velg deretter stedet du vil kopiere avtalen til ved & velge sted, ansvarlig og tidspunkt som
tidligere forklart. Trykk deretter hgyre mustast og velg Lim inn.

13.7.8 Klippe ut - flytte en avtale
dh

Rediger -> Klipp ut avtale
CTRL+X
Hurtigmeny (Klipp ut)

Ved flytting av timeavtale, klikkes det p& en av linjene i avtalen i oversikten. Deretter trykkes hgyre mustast.
Programmet vil nd vise en liten meny for videre valg. Velg Klipp ut. Programmet vil nd kopiere all informasjon pa
avtalen til klippebord. Velg deretter stedet du vil flytte avtalen til ved 3 velge sted, ansvarlig og tidspunkt som
tidligere forklart. Trykk deretter hgyre mustast og velg Lim inn avtale.

Hvis det klikkes pd en linje pd det nye stedet avtalen skal flyttes til, vil avtalens varighet beholdes. Hvis det
derimot markeres et omrade for innliming av avtalen vil avtalens varighet veere lik det markerte omradet.

13.7.9 Lime inn en utklippet eller kopiert avtale
&

Rediger -> Klipp ut avtale
CTRL+X
Hurtigmeny (Klipp ut)

Ved kopiering av flytting av en avtale, legger timeboken en eksakt kopi av avtalen pd et sdkalt klippebord. Velg stedet
du vil kopiere/flytte avtalen til. Velg deretter ansvarlig og tidspunkt som tidligere forklart. Trykk deretter hgyre
mustast og velg Lim inn.
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13.8Sgkefunksjoner i Timeboken

#4 Sak ledig time
a4y SEk avtaler

Timeboken har 2 sgkefunksjoner innebygget. Dette er sgk pd ledig time for en eller flere ansvarlige, og sgk etter
oppsatte avtaler. Begge funksjonene gir mulighet for stor grad av spesisfisering i sgk. Etter at sgk er foretatt, kan det
navigeres direkte til @nsket sted i dagsoversikt fra sgkedialogene.

13.8.1 Sgke etter ledige timer pa ansvarlige

# Sak ledig time

Sok -> Sgk etter ledig time
CTRL+S

I timeboken gis det mulighet for spisset sgk etter ledige timer. Sgkes foretas pd valgt sted, valgt(e) ansvarlig(e).
Soket kan spisses ytterligere ved 3 angi datointervall det sgkes for, tidspunkt fra-til, visse ukedager og at det ma
finnes ledig rom.

Figur 211 - Dialog for sgk pé ledig time

1 ok ledig time x|
—Sok —Dato - Tid o

Sted IFredrikstad j Dato fra |28_DE_2D|34 YI v Mandag [~ Fredag =28

[¥ M3 ha ledig rom Datoti  [1207.2004 ~| [ Tisdag [ Lerdag &l
Ansvarlig Tid fra 05:00 E [~ Onsdag [~ Sendag

Krohn, Firn Tid til 15:00 E [V Torsdag

Kvernsie, Ronny

Micolayzen, Trond Varighet  (00:20 E

Skammelsrud, Mona

Tejlgaard, Torben

Etternavn | Farnavn | Ukedag | Drata | Fra | Til |
Skammelzud Mona M andag 28.06.2004 0300 11:30
Skammelsmud Mona Mandag 28.06.2004 1200 1500
Skammelzud Mona Tiredag 29.06. 2004 0300 11:30

Skammelsrud Mona Tirsdag 29.06.2004 1200 1500

Skammelzrud Tarsdag 01.07. 2004 09:00
Skammelzsmud Mona Torzdag 01.07.2004 1200 1500

Welg alle Fiern walg

Gatil | Lkk |

Folgende kriterier kan angis ved oppsett av sgk pa ledig time:

— STED : M3 velges

— ANSVARLIG(E) : Minst en ma velges

— DATOFRA-TIL : Angir datointervallet det gnskes sgkt i

— TID FRA —TIL : Angir tidspunktene for gnsket avtaletidspunkt
— VARIGHET : Angi gnsket varighet pd avtalen

— UKEDAGER : Angir hvilke dager som det gnskes sgkt pd

— MA HA LEDIG ROM : Angir om det ma3 finnes ledig rom

Fyll ut gnskede sgkekriterier og trykk knappen Start sgk. Programmet vil nd legge opp alle ledige timer i listen i
nedre hgyre del av bildet. Markér passende linje i resultatvinduet og trykk enten Ok knapp eller dobbeltklikk pa linjen.
Programmet vil nd automatisk hente frem avtaledialog med ferdig utfylte verdier i.h.t. sgkekriterier. Gjor endringer og
trykk Lagre for & opprette timeavtalen.
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13.8.2 Sgk i oppsatte avtaler

a4y SEk avtaler

Sok -> Sgk etter ledig time
CTRL+T

I timeboken gis det mulighet for sgke opp oppsatte avtaler. Sgket forutsetter at det er knyttet en pasient-/kunde til
avtalen. Sgkefunksjonen kan vise avtaler tilbake og forover i tid. De nyeste avtalene vises imidlertid farst.

Figur 212 - Dialog for sgk pa avtale

i Sak etter avtaler pa pasient ﬂ
—Sok pa Pasient
- |1 EE4E Th pivat |ES-1 7450 | e I
Etternavr® ’ﬁDAHL TIF rabil | Blank
FTrgi® |EIHF|ISTIANE [ TIF arbeid |gar.040504 41
Adresze® IVESLEMYHVHEN Sentralbard |
Postboks | Telefaks |
Postn/sted  [1715 [FVEN Fadt* [z 03 2001 =l
Epast | Personummer* |
Kjarn |Kvinne Lestenummer* |32‘I 56
Etternayvn | Farnavn | PasientMr | Lestent | Fadtdato | Adresze | Paosthoks |
SJA0AHL CHRISTIANE A.. 15645 22.03.2001 WESLEMYR.. 1715
4| | i
— Sok pé pasientavtaler innenfor fidsram
Fa (05072004 x| Tl [Tioz0zo04 x| Sok Blark. |
Data | Tid | Ansvarlig | Sted | Fom |
19.04.2004 1310-13:30 Brattberg, Morten Fredrikstad
14.05.2004 03:00 - 09:30 Impra, Fredrikstad
05.07.2004 1z00-1218 Brattberg, Morten Fredrikstad
Lukk: |

Angi fulle sgkekriterier eller del av disse i feltene merket med * etter seg. Trykk deretter sgkeknapp. Programmet
legger pd opp pasienter i listen Pasienter funnet. Klikk pd gnsket pasient og programmet viser besgkshistorikk
(avtaler tilbake og fremover i tid) i listen Avtaler. Dobbeltklikk pd gnsket avtale og programmet henter frem dato og
sted for avtalen i timboksvinduet.

Merk at hvis pasientnummer angis i sgk, vil programmet automatisk legge opp pasient og avtaler pd denne i
listene i bildet.

@nskes det & kun sgke pd avtaler i et et gitt tidsrom, angis dette ved & klikke av i avkryssningsboksen i datofeltene
Fra / Til. Sgk foretas ved 3 klikke sgkeknappen utenfor disse felter.

13.9Lagre en ny pasient fra timeboken

Fra avtaledialogen i timeboken kan det registreres nye pasienter direkte i pasientregister i CSC Ortopedi. Som
standard registreres pasienten som ordinzer i CSC Ortopedi. Det kan ogsd velges & registrere pasienten som
temporaer ved 3 krysse av for dette.

For lagring av ny pasient fra timeboken er fglgende opplysninger pakrevd:

— ETTERNAVN

— FORNAVN

ADRESSE (merk det kan trykkes en blank i feltet og allikevel far lagret pasienten)
F@DT DATO

— POSTBOKS eller POSTUMMER-/POSTSTED

Trykk knappen Lagre pasient for & melde inn pasienten i programmet. Etter at programmet har lagt opp pasienten,
vil pasientnummer vises i feltet Pasientnr. Etter at lagring er foretatt, grdes felter ut og endringer kan ikke foretas
fra timeboken. Pasienten kan nd ogsa hentes frem i CSC Ortopedi.
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13.10 Skrive ut standard innkallingsbrev

Innkallingsbrev er mulig & f3 tilpasset egen virksomhet. Dette mé& tas opp med CSC AS. Imidlertid finnes en standard
utskrift som vises under. Det vises 0ogsa et eksempel pd en utskrift for en virksomhet som er tilpasset.

Utskrift av innkallingsbrev gjgres ved 3 klikke pd en avtale i timeboken. Deretter trykkes hgyre mustast. Programmet
vil nd vise en liten meny for videre valg. Velg Skriv ut innkalling. Dialog for utfylling av innkallingsbrev vil nd hentes
frem.

Figur 213 - Standard innkallingsbrevdialog

3 Innkalling

x|
— Innkallingstyper : Utskrift |

Forhandsvizning

B zéler Bestille séler

BFS Bestille fotzeng

BFSSP Bestille fotseng + spesialsko

BOS Bestiling av ortorpediske sko

BSP Bestile spesialska LI

— Innkallingstekst

— Frazetekst
Mavn | B eskrivelze | - EBlank.
Frase 1 Drersom timen ikke skulle passe, vennligst gi oss beskjed =4 fort z0...
Frase 2 i har ingen bankterminal pa reisestedene vére og mé derfor be o,
Frase 4 Med vennlig hilsen Linda Johansen Sun-Chiis Ortopedis. ..
Fraze 3 Med vennlig hilzen Bjerg Aarum Sun-Chris Ortopediske A...
Fraze 5 Med vennlig hilzen Marianne Bekkevold Sun-Chris Ortop... |
Frase 7
Fraze 8 Konsultagjonzpris. Dr. Mygaard. K. 200.- LI
— Egenandeler
Mavh | Priz | - Blank
Egenandel artopedisk fottay, voksen 100,00
E genandel otopedisk fottay, barn 100.00
Egenandel spesialfattay. vakzen 100,00
Egenandel spesialfattay. barn 100,00 b
MY EGEMNANDEL O.5K0 U/MYA WORS 100,00
WY EGENANDEL O.5K0 U/MYA, BARN 100,00
MY EGEMNANDEL S.5K0 UAMVA VORSN 100,00
MY EGEMAMNDEL S.5KO U/MYa. BARM 100,00

L/l

| Lukk |

Innkallingsdialogen gir mulighet for & benytte innkallingstyper og frasetekster registrert i timebokens innkallingstype-
og fraseregister. I tillegg til dette legger programmet opp alle egenandelartikler registrert i artikkelregisteret i CSC
Ortopedi. Det gis ogs& mulighet for & skrive inn en generell fritekst og tekst knyttet til innkallingstype og egenandeler.

--Merk at programmet automatisk har merket av de innkallingstyper som det er merket av for i avtaledialogen i
timeboken. For evt. & legge til en innkallingstype, klikkes det kun p& typen som skal legges til. Velg deretter en eller
flere egenandeler ved 3 klikke pé disse i listen Egenandeler. Marker gnsket frasetekst i listen Frasetekst.

Ved valg av flere verdier fra lister, holdes Ctrl tasten nede mens det klikkes pd @nskede verdier. Hvis en
innkallingstype, egenandel eller en frasetekst skal fjernes, klikkes det pd den linje som skal fjernes (husk & holde Ctrl
tasten nede). @nskes alle linjer fjernet, trykkes de sma knappene til hgyre for respektive liste.

Skriv sd inn gnsket fritekst inn i feltene Innkallingstekst og eventuell tekst for egenandeler i innskrivningsfeltet
under artikkellisten for Egenandeler. For & sende innkallingen direkte til skriver trykkes knappen Utskrift. Hvis
innkallingen gnskes vist i forhdndsvisning trykkes knappen Forhdndsvisning.

-+Merk at innkallingstekst og egenandeltekst ikke lagres pd avtalen. Hvis utskrift foretas pa nytt, md denne tekst
skrives inn pd nytt.
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13.11 Eksempel pa spesialtilpasset innkallingsbrev

I forbindelse med at det er mulig 3 la CSC AS spesialtilpasse et innkallingsbrev til virksomheten, vises under et
innkallingsbrev utviklet for Sophies Minde Ortopedi. Utskrift av innkallingsbrev gjgres ved & klikke pd en avtale i
timeboken. Deretter trykkes hgyre mustast. Programmet vil nd vise en liten meny for videre valg.

Figur 214 - Eksempel pd spesialtilpasset innkallingsbrev — dialog for angivelse

Innkallingsutskrift 3]

Merk [Maks 2 linjer):

Dette e fritekst pd innkalingen

™ Spesialska | Onopedisk fottay [ Fotterapi v

™ Protese ™ Ortoze [~ Faotsenger [ Annet

Forhéndsvisring | Skrive ... | Lukk. |

Her kan fritekst skrives inn i Merk feltet. Det kan klikkes av for type innkalling (en eller flere typer). Trykk
Forhdndsvisning for 3 se innkallingsbrevet pd skjerm, eller trykk Skriv ut for & sende innkallingen direkte til skriver.

) M%@

Sophies hMinde Ortopedi AS

Andemsen. Jon
Walfkat. 4
0358 O5L0

Innkalling

i har avsatttime til Dem for mAta ingfpreving av:

O Spesialsio O Qropedih fottey O Fotterapi [ Lege
_ O protse O 0mme O Fotsenger O A nnet

Mer:

Daio: 02.05.2006 Kl: 0%:55

Lepptimer
Veud undeEekceke hosspesialit | artopedi tilkommer en eqenande| pd kr 265 -, Avbestilling
1ma S jesenest 24 timer fer awvialers begynneke. lkke avbestilt time belstes med egenandel.

Alle farsiecanasonderswielser av gesialist frever envisning o Gsllege ellerannen
glmenrp rakliserende kg,

Erpnandel pa ortopedishe hielp enddler

Det &f &n eqenande | pis pesiakbho, fobenner oq oropedis fothy

Kun Jondant hetaline. Vihar hetalin t. em tar flde bae ditfmrt.
Hisse epengoelene fan i fe famsopp s epenamielsiorst.

Fotierapi
Timer hee fottergiuen betales kontant.

Parering . .
Wihar & besisp laser merket Sophies Minde bvor parkeringsbevis ma benyttes (faes i
reseps jone), ellers fri parkering pd andre o ppme diede plEser.

Vedspemmal, ta gjerne kontakt med vartsentralbord pd t. 22 04 53 60,

hed vennliq hiksn
Sophies M inde Ortopedi AS

Berwladn Innllemwminli’  Lekfow  HT2XM T30 Chgaa: WO SS1 16710
Bypg T Fals: HT 04 TS

Portulz:  Postle ks 453, Glean
0712 Tkl
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13.12 Skrive ut bekreftelse pa oppmogte

Bekreftelse pd oppmgte skrives ut ved & klikke pd en avtale i timeboken. Deretter trykkes hgyre mustast. Programmet
vil nd vise en liten meny for videre valg. Velg Bekreftelsesbrev. Fglgende meny vises nd av programmet.
Innkallingsutskrift '

Sk ut... | Lukk. |

Velg Forhdndsvisning hvis dette er gnskelig. Hvis ikke trykk Skriv ut for & sende bekreftelsesbrevet direkte til
skriver. Trykk Lukk for & angre utskrift.

Figur 215 - Eksempel pd bekreftelsesbrev

Drevelin AS tﬁi
l.H!.!..L'\I.I.I.I.LI.Im_Ii

Bekreftelse
Det bekreftes at: Andersen, Jon
Feiddt: 6021571

Har veert hos Drevelin AS

For &:

Bergen, 22 012007

(eign)

MoTealak win 23 Tokdon: RS I
'S i

009 B
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13.13 Rapporter i Timebok

Fra timebok er det mulig & skrive ut fglgende rapporter

— DAGSOVERSIKT (ved visning av Dagsoversikt - sted)

— MANEDSOVERSIKT ANSVARLIG (ved visning av M&nedsoversikt - Ansvarlig)

13.13.1 Dagsoversikt

ROMOVERSIKT ANSVARLIG (ved visning av Romoversikt)
UREGULARITETER MELLOM AVTALER OG TILGJENGELIGHETER

AVTALEOVERSIKT (viser avtaler med mulighet for valg pé sted, ansvarlig og avtaleperiode)
MANEDSOVERSIKT STED (ved visning av Manedsoversikt - Sted)

Velg fgrst mappen Dagsoversikt Sted i timeboken. Velg Utskrift->Dagsoversikt fra menylinjen. Programmet

viser nd fglgende utskriftsdialog.

Figur 216 - Utskriftsdialog Dagsoversikt

Utskrift av dagsoversikt LI

Klikk i listen p& den/de ansvarlige det skal vises rapport for. Trykk Skriv ut hvis rapport skal skrives direkte til skriver.

Ellers trykk Forhdndsvisning.

Figur 217 - Eksempel pd Dagsoversikt timebok

Dagsoversikt for Ben den 02.05.2006

Side 1
02052006 02:42.10

Tidspunkt Prr  Lrr Pasient

Fadselsnr Progjekt Timetype

Innkallingstype  Rom

Fritelst

Jonsson, Lennart

10:30-12:30 102061 Ekpmveen, Ame
Miken, Eune

10:00-11:30
Pauken, Arne

09:55-11:20 110244 Endersen, Jon
Studenter

170613 37385 KON50I
ER
061055 PR1 KONS0I

Wurdere rov protese

forb. til levmsavtale iflz, vibeke
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13.13.2 Romoversikt

Velg fgrst mappen Romoversikt i timeboken. Velg Utskrift->Romoversikt fra menylinjen. Programmet viser nd

fglgende utskriftsdialog.
Figur 218 - Utskriftsdialog Romoversikt

Utskrift romowversikt @

Fom

Dioffen

Grandis

Haukeland Sykehus
Materarmmet
Fraveram 1
Praverom 2
Pravverom 3
Fravverom 4
Fraverom 5

Welg alle |

Skiiv ut...
Forhéndsvisning

Fiem valg

| Lukk |

Klikk i listen pd det/de rom det skal vises rapport for. Trykk Skriv ut hvis rapport skal skrives direkte til skriver. Ellers

trykk Forhdndsvisning.
Figur 219 - Eksempel pd Romoversikt timebok

Romoversiki for Mellendakveien den 06.12.2006

Side 1
05.03 2007 13:00 .42

Pasient

Tidspunlt  Timetvpe Aravarlig
Doffen

10:00-11:30 KonsCI
Grandis

0920-11:15 KonsOl
12:15-13:20 INN3AL
Haukeland Sykehus
1005-10:40 Diste
11:10-11:40 Diste
Mg tero mmet
0835-09:20 KonsOI
11:45-13:05 KonsOl
Preaverom 1
Proverom2
0925-10:15 KonsOl
1103-12:10 Fetie
Preverom 3
Proverom 4
Proverom 5

& 35 Rodrigues, [matel
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13.13.3 Avtaleoversikt

Rapporten viser avtaler for et eller alle steder, en eller alle ansvarlige for en valgfri avtaleperiode. Velg Utskrifter-
>Avtaleoversikt fra menylinjen og falgende utskriftsdialog vil vises. Avtaleoversikt kan hentes fra uavhengig av
hvilken visningsform som er valgt i timeboken.

Figur 220 - Utskriftsdialog for avtaleoversikt

Utskrift av avialeoversikt @

Sted |[ﬂ|le steder] ﬂ

Anzvarlig |[ﬂ|le angvarlige] ﬂ

Dato fra [13022006 ~| Datotl [19.03.2005 =]
r

Sk ut... | Forhandsvizhing | Lukk. |

Velg sted i listen Sted. Velg deretter ansvarlig i listen Ansvarlig. Angi gnsket avtaleperiode i feltene Dato fra —
Dato til. Hvis det er gnsket a vise fordelig p& rom, krysses det av i avkryssningsboksen Vis Rom. Trykk Skriv ut
hvis rapporten skal sendes til skriver. Trykk Forhdndsvisning hvis det er gnskelig & se rapporten pd skjerm fgr den

skrives ut.

Figur 221 - Eksempel pd avtaleutskrift fra timebok

Avtaleoversiki: 01.03.2006 - 07.05.2006 Shrevetut 02.05 2006 09:43.26
Huse, Ann-Britt Side 1
Tidspunkt Sted Pastur Arkiver  Pasient Fadselant Timetype Fritekst
02032006
02:00.00 -09:4500 T3 KlinMlste infomete pd aker
06 D3 2006
09:00.00 - 10:00.00 T3 412083 Halvorsen, Gabtiel 26010292599 KON3O0I prave DAFO
Frrsio Trine skal vare med
10:40.00 - 12:2000 TU3 126597 Sigvartsen, Thea Vartdal 111090 43291 EONEOI se pd armortoser pd majorstua, (noe som
har lesnet pd ldsewire)
13:00.00 - 143000 TS 403934 Bergh, Tulie Matlen Kristine 21120293002 KON3O0I prave korset
07 D32006
09:30.00 - 11:0000 U3 EONEOI Karen Jakabsen Ligger pd sykehotellet,
tilpasse dropfot (toe off) ve side fot sty
36-37. Andreen har skrevet 10.07, skal ligge
0 hotellet.
13:00.00 - 140500 TS 115715 8127 Ighal, Sadia Jabeen 281086 36892  KONIOI prave afo
12032006
09:00.00 - 10:00.00 T3 368344 Skaret, Eskil 200402 85971 KON3O0I tilpasse innlegg
10:50.00 - 12:0000 T3 EONEOI Barnehab se pd et barn med Trine. Speri
res hvor de er.
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13.13.4 Manedsoversikt - Stedsrapport

Velg fgrst mappen Manedsoversikt i timeboken. Velg visning av Sted i listen i overkant av bildet. Velg deretter
Utskrift-> Manedsoversikt — Sted. Velg Skriv ut hvis rapport skal skrives direkte til skriver. Ellers velg

02.052006 09:48 17

Side 1

Forhandsvisning.
Figur 222 - Eksempel pd manedsoversikt stedsrapport
Minedsoversiki sted for Ben 032006
Onsdag - 0103
Jonssory, Lermart 07:35 - 1a:10
Jonssor, Lennatt 0&:00 - 1230
Jonssor, Lennatt 13:00 - 1600
Milsen, Rune 0&:00 - 1230
Milsen, Rune 0%:00 - 16035
Hilzer, Fune 13:00 - 1600
Paulsern, Arne 0&:00-12:30
Paulsen, Arne 13:00 - 1600
Stadenter, 0&:00 - 1230
Atudenter, 13:00 - 1600
Torsdag - 0203
Jonssor, Lennatt 0&:00 - 1230

13.13.5 Manedsoversikt — Ansvarlig - Rapport

Velg fgrst mappen Manedsoversikti timeboken. Velg visning av Ansvarlig i listen i overkant av bildet og velg den
ansvarlige i listen rapporten skal vises for. Velg Utskrift-> Manedsoversikt. Velg Skriv ut hvis rapport skal skrives

direkte til skriver. Ellers velg Forhdndsvisning.

Figur 223 - Eksempel p& ménedsoversikt ansvarlig - Rapport

Méine dsoversiki: Dons, Jergen 03 2006

Side 1
02.05 2006 09:50.59

Sted Tidspunkt  Pasient Fradselsnr Timetype Innkallingstype  Fom

Onsdag - 01.03
Ortoser 108:00 - 1230
Ortoser 113:00 - 16:00
Torsdag - 0203
Ortoser 108:00 - 1230
Ortoser 113:00 - 1600
Fredag - 03.03
Ortoser 108:00 - 1230
Ortoser 113:00 - 16:00
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13.13.6 Avtaler uten oppsatt tilgjengelighet

Rapporten viser timer som er satt opp uten tilgjengelighet pa ansvarlige. Rapporten kan skrives ut uavhengig hvilken
mappe som er valgt. Velg Utskrift->Avtaler uten tilgjengelighet. Programmet viser nd fglgende utskriftsdialog.

Figur 224 - Utskriftsdialog for visning av avtaler uten tilgjengelighet i timbok

Utskrift av avtaler uten tilgjengelighet E

Anzvarlige

Adolizen, var
Anderse, Anne-Lise
Appenzeller, Torsten
Aulie, Byztein
Bakke, Stian
Barizic, Petar

Bekk, Sir

Eerit Johansen, Lill
Berit Lutro, &ud
Bjerkreim, Ingjald
Bjeming Hanzen, Bard
Biorge, Per
Biarnstad, Helge
Batnmark, Mils
Broch, Mana Lise

Cehaijic, [brahim
Cenmpasic, Hadzera
Customax, Customax
Cuzovik, Almer
Donz, Jargen
Drevelin

Welg alle |

Y

Casilang, Bobby Lito DeWera

W

Fijern walg |

Sk ..
Forhéndsvisming

Datafra
22.03.2006 -
Dato kil

22.03.2006 -

Lukk |

Klikk i listen pd den/de ansvarlige det skal vises rapport for. Velg deretter datointervall i Dato fra — Dato til. Trykk
Skriv ut hvis rapport skal skrives direkte til skriver. Ellers trykk Forhandsvisning.

Figur 225 - Eksempel pd rapporten Avtaler uten tilgjengelighet

Avtaler uten tilgjengeligheter. Side 1
Fra 01.03.2006 til 31.03.2006 02052006 09:5227
Dato Starttid Stopptid Sted Tilgjengelighetsted Tekst

Appenzeller, Torsten

09.03.2006  11:00 1300 RH RH Avtalen er delvis wtenfor tilgjenglighet

Bjerkreim, Ingjald

01.03.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

02.03.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

08.03.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

09.03.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

15032006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

16.03.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

22032006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

23032006  12:20 1300 Dr. Ingjald Bjetkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis wenfor tilgj englighet

20003.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

30.03.2006  12:20 13:00 Dr. Ingjald Bjerkreim Dt Ingjald Bjerkreim Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

Bjernstad, Helge

06.03.2006  0%:00 15:55 Protese T Protese T Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet

06.03.2006  0%:00 15:55 Protese T Protese T Avtalen er delvis utenfor tilgj englishet
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14 Timekort

Systeminfoparameter: MarkgrPlasseringTimekort , KravOmAnsvarligPaaOL

] Timeregistrering

I programmet finnes 2 funksjoner for timekortregistrering.

1. Type 1: Registrering av timer pd ansvarlig og kun pa artikkeltype Annet. Produktive timer registreres p& ordren.

2. Type 2: Registrering av timer pd innlogget bruker. Timer registreres pa artikler av typen Timer 1, Timer 2 og
Annet. Binding mot ordre.

Merk: Funksjonene kan bestilles av CSC AS. Det ligger 4 standardrapporter i rapportmodulen for uttak av
timeforbruk. Disse ma evt. lages for den enkelte virksomhet etter behov. Funksjonene er ikke en standard del av CSC
Ortopedi

14.1Registrering av timer pa ansvarlig

Ved bruk av denne funksjonen registreres timeforbruk pd artikkeltype Annet i timekortbildet. Det er kun denne
artikkeltype som vises i skjermbildet. Produktive timer registreres i ordrelinjeregistreringen ved at ansvarlig angis pé
hver ordrelinje med artikkeltype Timer.

Figur 226 - Timeregistrering (pa ansvarlig) via timeregistreringsfunksjonen

B Timeregistrering : Selvig, Kjerstin @vrelid

Data 24102008 Anzvarlig |Selvig, Hjerstin @vrelid -
walgt artikkel 11 - T-rem | Timer: | 0
Lagre

Artikkelnr Beskrivelse | -~
1 Administrasjon

10 Bostonkorsett

ih T-rem

12 Criftivedikehold

13 Inrleggssler

14 Wortantsalgskunde

15 Sykemeldt

16 Legetannlege

17 karsetter

15 Shole o’

Kommentarer

Ordre p& valot dato

Ordrent | Prociukt Beskrivelse Timer

54057 390800 Fotseng med anvendelse av ny gipsavstepning, par E5
Artikkelnr Beskrivelse Timer Siett

1 Administrasjon 2

11 T-rem 2
Lukk

Sum kimer i timekork 400

Sum timer pé ordre g E.50

Dagssum 3 10,50

I gverste liste i bildet vises alle artikler som ikke er forbundet med produktiv tid. I listen Ordre pa valgt dato vises
alle ordre som valgt ansvarlig har registrert produktiv tid pd pa angitt dato. I nederste liste vises alle timeoppfaringer
uansett timetype.

Skriv farst inn dato for registrering i feltet Dato. Velg deretter ansvarlig fra listen med samme navn. Nar et av feltene
forlates vil programmet automatisk sgke etter timeregistreringer pd angitte data. I den gverste dpne listen vises
artikler som er merket med Annet i artikkelregistreringsbildet. Klikk p& en av disse og skriv inn timer i Timer.
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Hvis kommentarer til timene skal registreres, angis dette i feltet Kommentarer. Trykk deretter Lagre. Registrert tid
vises nd i den nederste dpne listen.

I nedre del av skjermbildet vises falgende:

= Sum av timer registrert pa artikkeltype Annet i timekortet
= Sum av timer pa alle ordre pd angitt dato for valgt ansvarlig
= Sumav1log?2

Ved endring / sletting av en timeregistrering, klikkes det fgrst pd en oppfgring i den nederste listen. Ved endring, gjgr
endring pd timer og / eller kommentarer og trykk deretter Lagre pd nytt. Ved sletting trykkes Slett.
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14.2Registrering av timer pa innlogget bruker

Timeregistrering er 2 delt:

o Registrering av timer pd artikkel med type ‘Timer’: Her registreres det timer direkte mot en ordre.
Programmet vil automatisk legge til en ordrelinje pa ordren

o Registrering av timer pa artikkel med type ‘Annet’: Her registreres oppfglging av timer pd den enkelte
bruker. Dette kan f.eks veere uproduktiv tid.
14.2.1 Registrering av timer pa en ordre

Timeregistrering via denne funksjonen krever at et ordrenummer angis som det skal registreres timer pd. Programmet
legger automatisk inn en ordrelinje pd valgt ordre ved lagring av timene.

Figur 227 - Timeregistrering (pa bruker) p& ordre via timeregistreringsfunksjonen

E Timekort for : Admin, Admin

Dato 14072008 ) Timer 1 ) Timer 2 () Annet
Procukt Pasient Timet Orvertic
| || ' [ 2 ] ~|
Lagre
Valgt artikkel (3598 | stdl. Produksjonstid |:|
Artikkelnr | Beskrivelze | Priz | Type |
0z hiate 0 Annet
9355 Seminar 0 Annet
9333 Reize 0 Annet
Hommentarer
Ordrenr Pasient Artikkel Timer COrverticl Sum ordre |
9995 12 2
Slett
Lukk
Surm Eimner g 12,00
Surm overkid g 500
Dagssurm 8 17,00

Farste trinn er & skrive inn dato i feltet Dato. Skjermbildet dpnes med dagens dato som default. Enten kan dato
skrives inn i formatet ddmmaaaa, eller det kan dobeltklikkes i datofeltet for & dpne programmets kalender. Nar dato
er skrevet inn, trykkes enter. Programmet vil da automatisk legge opp alle registreringer for denne dato p& innlogget
bruker i den nederste listen i bildet.

Neste trinn er 3 velge hva slags artikketype det skal registreres timer pd. Her kan velges mellom fglgende
artikkeltyper:

e Timer 1 (NAV avtale timer 1)
e Timer 2 (NAV avtale timer 2)
e Annet (andre timer .. uproduktiv tid)

Klikk p& et av alternativene i gverste del av skjermbildet. Programmet henter da frem de artikler som er merket med
denne timetypen fra artikkelregisteret. Disse vises i gverste liste i skjermbildet. Klikk deretter pd gnsket artikkel i listen
(artikkelnummer vises i feltet Valgt artikkel). Skriv inn timeantall i feltet Timer og trykk deretter Lagre.
Registreringen vises nd i nederste liste i bildet. For @ endre en timeregistrering, klikkes det pd en registrering i listen
nederst i bildet. Programmet overfgrer nd registrering til innskrivningsfeltene. Angi nye verdier og trykk Lagre pd

nytt.
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14.2.2 Sletting av timer pa en ordre

Klikk pd en timeregistrering med ordrenummer pafert i listen nederst i bildet. Trykk deretter knappen Slett.
Progammet ber om bekreftelse fgr sletting foretas.

- Merk at sletting av en timeregistrering via denne funksjonen ogsa sletter timeregistreringen som ble lagt inn i
ordren. Derimot slettes ikke timekortregistreringen hvis ordrelinjen slettes i ordrebildet.

14.2.3 Registrering av timer uten knytning til ordre

Hvis det er gnskelig & registrere timer utenom ordre, avmerkes det for Annet i alternativknappenen gverst i
skjermbildet. Programmet henter da frem de artikler som er merket med denne timetypen fra artikkelregisteret og
sperrer feltet Ordrenr for innskrivning

Figur 228 - Registrering av timer utenom ordre

& Timekort for : Admin Admin E|
Dato 27062006 3 Timer 1 3 Timer 2 (%) Annet
Procukt Pasient Timet Cwertid
| | Lo | o
Valgt anikke|.| ‘
A rtikkelnt | Beskrivelse | Priz | Type Rad
17 korsetter 0,00 Annet
18 Skole 0,00 Annet
193 postipakkinghentinglevering 0,00 Annet
2 kurs 0,00 Annet
20 camyvalker 0,00 Annet
24 opplEering 0,00 Annet
26 permizjonteiferd 0,00 Annet
3 butikken 0,00 Annet
1 szt Fenbnld nnn - annet bt
< >
Hommertaret
Crdrenr Pasient Attikkel Timer Crvertid Sum orcre
16 2 o] 2
24 4 0 4
374 Jacobsen, Ingvald 500 25 a 25 Slett
Lukk ‘
Sum timerjovertid | 65 i} |
Dagssum ! | 35 |

Skriv inn dato i feltet Dato. Nar dato er skrevet inn, trykkes enter. Programmet vil da automatisk legge opp alle
registreringer for denne dato pd innlogget bruker i den nederste listen i bildet. Disse vises i gverste liste i
skjermbildet. Klikk deretter pd gnsket artikkel i listen (artikkelnummer vises i feltet Valgt artikkel). Skriv inn
timeantall i feltet Timer og trykk deretter Lagre. Registreringen vises nd i nederste liste i bildet. Her vil da kolonnen
ordrenummer veere blank.

For & endre en timeregistrering, klikkes det pa en registrering i listen nederst i bildet. Programmet overfgrer nd
registrering til innskrivningsfeltene. Angi nye verdier og trykk Lagre pd nytt.
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15 Utveksling av data med andre
systemer

Basert pd virksomhetens krav, gis det mulighet for leveranse av data fra CSC Ortopedi til andre systemer, i tillegg til
mottak av data fra andre systemer. Interaksjon systemene imellom md i hvert tilfelle spesialtilpasses, dette av den
grunn at hvordan systemene brukes i daglig drift og hva som er i bruk av felter i systemene er hgyst forskjellig fra
virksomhet til virksomhet. Det er ogsa viktig & definere hvor man gnsker at informasjon gnskes vedlikeholdt (f.eks er
det ikke ngdvendig & registrere kunder manuelt i 2 systemer).

I forbindelse med generering av transaksjoner til andre systemer, henter CSC Ortopedi noe av informasjonen fra
tabeller i databasen, mens andre informasjonselementer som er pakrevd i mottagende system skapes av
programmet. CSC Ortopedi kan i prinsipp levere hva som helst av data, men i de fleste tilfelle er det gnskelig at
kundedata, artikkeldata og fakturadata leveres til skonomisystemet. Det er opp til virksomheten selv & bestemme hva
som skal overfgres fra CSC Ortopedi.

Visse felter er ikke ngdvendig d legge ut da det forutsettes at visse kjennetegn ligger definert pd kunde/artikkel i
mottagende system. Dette er kan f.eks vaere informasjon om betalingsbetingelser, navn og adresse p& kunde m.m.
Det foran nevnte er helt avhengig av virksomhetens gnsker med hensyn til hvor opplysninger gnskes registrert og
automatikken i integrasjonen systemene imellom.

De felter som er pdkrevd 3 levere defineres mellom verkstedet og CSC AS. Det er imidlertid viktig a8 forstd hvor de
enkelte informasjonselementer skal merkes, det vaere seg i mottagende system, i CSC Ortopedi, eventuelt i begge
systemer.

CSC Ortopedi leverer/ mottar data til /fra falgende systemer:

— Axapta
— Visma (kundeinfo, artikkelinfo, fakturatransaksjoner)

Integrasjonsfilene med innhold og forklaring til de enkelte gkonomisystemer forklares under.
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15.1Axapta

Systeminfoparameter: Benyttet@konomiSystem, AxaptaFilOrdre, AxaptaFilOrtok, AxaptaPath

I forbindelse med overfgring til Axapta gis det mulighet for @ benytte 2 ulike utlegg fra CSC Ortopedi. Disse utlegg
avhenger av hva slags type informasjon som er gnskelig & overfare til Axapta og hvor fakturering skal skje.

e Utlegg Type 1: Overfgring av salgsordre med varelinjer og fritekstposter. Fakturering skjer i Axapta. ORTOK fil

leveres i tillegg.

o Utlegg Type 2: Overfgring av kundereskontrodata og finansposter. Fakturering skjer i avleverende system (CSC

Ortopedi)

15.1.1 Axaptautlegg Type 1 (salgsordre med varelinjer og fritekstposter — ORTOK
utligningsfil for innbetalinger)

Denne utleggstype overfgrer ordrehode og varelinjer til Axapta. Dette for fakturering/fakturautskrift i Axapta. I tillegg
leveres ORTOK fil for utligning av innbetalinger fra oppgjgrskontor.

15.1.1.1 Overfgring av salgsordre

15.1.1.1.1 Headerrecord

# Felt CSC Beskrivelse Kommentar Felt Axapta
1 Kunde Nummer Kundenummer Kundenummer
2 Kunde Navn Navn til fakturamottaker Kundekartotek, Kundenavn
3 Kunde Adresse 1 Gateadresse til Kundekartotek, Adresse
fakturamottaker
4 Kunde Adresse 2 Postadresse til Kundekartotek, Adresse
fakturamottaker
5 Kunde Postnr Postnummer til Kundekartotek, Postnummer
fakturamottaker
6 Kunde Poststed Poststed til Kundekartotek, Hentes aut.
fakturamottaker Fra postnummerregister i
Axapta
7 Pasientnavn Etternavn, Fornavn pd Pasienten er den Leveringsnavn
pasient. som mottar
produktet.
8 Adresse 1 Gateadresse til pasienten Salgsordre,
faneblad Adresse,
Adresse
Salgsordre,
9 Adresse 2 Postadresse til pasienten faneblad Adresse,
Adresse
Postnummer til Salgsordre,
10 Pasient Postnr . faneblad Adresse,
pasienten
Postnummer
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Headerrecord forts.

# Felt CSC Beskrivelse Kommentar Felt Axapta
Salgsordre,
faneblad Adresse,

11 Pasient Poststed Poststed til pasienten Fylles ut aut. fra
postnummerregister I
Axapta.

12 Kundenr Kundenummer, Fakturakonto

fakturamottaker

13 Ordrenr Ordrenummer i CSC. Salgsordenummer

14 Selgerkode Angir tilhgrighet for Mottaker

selger.
Leveringsdato
. Levert dato pd ordren

15 Leveringsdato (ddmm3sa)

Fglgeseddel- Fglgeseddelnr generert i Kunderekvisisjon / Navn

16 nummer CSC ved

kjedefakturering.
17 Var ref Pasientnr-Ordrenr-Levert Kunderekvisisjon / Navn
. EKS, KON, PRIV Kundegruppe
18 Kundegruppe Angir kundegruppe aller TRK
15.1.1.1.2 Varelinjerecord
# Felt CSC Beskrivelse Kommentar Felt Axapta
1 Varenummer Varenummer Artikkelnummer i Varenummer
CsC
2 Varebeskrivelse Varebeskrivelse Artikkelbeskrivels Varenavn / tekst
e i CsC
3 Antall Antall Antall enheter Antall
4 Pris Enhetspris Pris pd Pris hver
varelinjen, eks
34590 er inkl. 2
desimaler.
5 MVA fri Mvafri J/N Hvis egenandel Vare mva. gruppe
settes til J.
15.1.1.1.3 Fritekstrecord
# Felt CSC Beskrivelse Kommentar Felt Axapta
1 Fritekst Fadt, Notat p& ordrehodet.
garantidato og
Produsent
15.1.1.2 Overfgring av ORTOK-opplysninger

# Felt i fil Beskrivelse Kommentar

1 Ordrenr Ordrenummer Salgsordrenummer fra CSC

2 Regningsnr Konstruert nummer som

kreves av ortok
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15.2Visma Business

Systeminfoparameter: Benyttet@konomiSystem, VismaPath, VismaFilArtikkel, VismaFilKunde, VismaFilOrdre

15.2.1 Ordrerecord
TYPE : ANSI
FELTSKILLETEGN : Semikolon
DATOFORMAT : ddmma3das
BEL@OPSFORMAT : Uten tusenskilletegn
DESMALTEGN : Punktum
Feltnavn Felt Kommentar
Kundenr Kundenummer Numerisk
Artikkel Produktnummer Artikkelnr, Alfanumerisk, Blankt ndr tekst
Antall Antall
OrdreNr Ordrenummer Referanse til ordrenr. i CSC Ortopedi
OrdreType Ordretype 2 = Direkte ordre
Bestilt Bestiltdato
Levert Leveringsdato
Pris Stk.pris
Tekst Tekst

15.2.2 Artikkelrecord

Artikler som er merket som nye eller endrede legges ut pa egen fil for overfgring til Visma.

TYPE : ASCII Delimited

FELTSKILLETEGN : Semikolon

DESMALTEGN : Komma
Feltnavn Felt Kommentar
Artikkel Produktnummer Artikkelnummer fra artikkelregister
Beskrivelse Beskrivelse Beskrivelse fra artikkelregister
SalgsKonto Salgskonto Salgskonto fra artikkelregister
Pris Pris Enhetspris fra artikkelregister
Enhet Enhet Verdier: 1=stk, 4=timer

15.2.3 Kunderecord

Kunder som er merket som nye eller endrede legges ut pa egen fil for overfaring til Visma.

TYPE : ASCII Delimited

FELTSKILLETEGN : Semikolon
Feltnavn Navn Kommentar
Kundenr Kundenr Kundenummer fra ordrehodet
Kundenavn Navn Hentes fra kunderegister
Adressel Adresselinje 1
Adresse2 Adresselinje 2
Postnr Postnr Postnr fra postnr-/kunderegister
Poststed PostSted Postnr fra postnummerregister
TIf Telefon Telefon fra kunderegister
Fax Telefaks Telefax fra kunderegister
Email E-postadresse E-mailadresse fra kunderegister
Kreditt Kredittdager/Betalingsbet. Kredittdager fra kunderegister
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15.3Visma Global

Systeminfoparameter: Benyttet@konomiSystem, VismaPath, VismaFilArtikkel, VismaFilKkunde, VismaFilOrdre

15.3.1 Ordrerecord

TYPE : ASCII Delimited

FELTSKILLETEGN : Semikolon

DATOFORMAT  : ddmma3aaa

BEL@OPSFORMAT : Uten tusenskilletegn

DESMALTEGN : Punktum
Feltnavn Felt Kommentar
Kundenr Kundenummer Fakturamottager
Artikkel Artikkelnummer Artikkelnummer fra ordrelinje
Antall Antall Antall i minus hvis belgp < 0
OrdreNr Ordrenummer Ordrenummer i CSC Ortopedi
Bestilt Bestiltdato dd.mm.333a
Levert Leveringsdato dd.mm.333a
Pris Enhetspris fra ordrelinjen
Tekst Tekst Pasientnr + Navn + Fgdt

(*) Alle ordre legges ut pd 1 fil (Parameter: VismaFilordre)

15.3.2 Kunderecord

Kunder som er merket som nye eller endrede legges ut pa egen fil for overfaring til Visma.

TYPE : ASCII Delimited
FELTSKILLETEGN : Semikolon

P3krevd Header fgr kundeposter:

@Customer

CustomerNo;"Name";"Address1";"Address2";"PostCode";"PostOffice";"Telephone";"Telefax";"EmailAddress";Customer

GrpNo; TermsOfPayCustNo;DepNo

Feltnavn Navn Kommentar

Kundenr Kundenr Kundenummer fra ordrehodet

Kundenavn Navn Hentes fra kunderegister

Adresse Adresselinje 1 Postboks benyttes hvis ingen adresse

Postnr Postnr Postnr fra postnr-/kunderegister

Postboks Postboksadresse Postboksadresse

TIf Telefon Telefon

Fax Telefaks Telefax

Email E-postadresse E-mailadresse fra kunderegister

Kundegruppe Kundegruppe-ID. Kundegrp-ID (unik ngkkel) fra CSC. OBS: Viktig at
denne legges opp korrekt. ID er lagt opp i skjermbildet i
CSC Ortopedi for korrekt innlegging i Visma Global

Kredittkode Kredittdager/Betalingsbet. Kreditt-ID (unik ngkkel) fra CSC. OBS: M3 legges opp
korrekt i VG. ID er lagt opp i skjermbildet i CSC Ortopedi
for korrekt innlegging i Visma Global

Avdeling Avdelingsbegrep Avdelings-ID (unik ngkkel) fra CSC. OBS: Viktig at
denne legges opp korrekt. ID er lagt opp i skjermbildet i
CSC Ortopedi for korrekt innlegging i Visma Global

Pasientgruppe Pasientgruppe Pasientguppe-ID (unik ngkkel) fra CSC. OBS: Viktig at
denne legges opp korrekt. ID er lagt opp i skjermbildet i
CSC Ortopedi for korrekt innlegging i Visma Global
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15.3.3 Artikkelrecord

Artikler som er merket som nye eller endrede legges ut pa egen fil for overfgring til Visma.

TYPE : ASCII Delimited
FELTSKILLETEGN : Semikolon
DESMALTEGN : Komma

Pdkrevd Header for artikkelposter:

@Article
ArticleNo;"Name";PostingTemplateNo; ArtTypeNo;Pricel;MainGroupNo; SubGroupNo; IntermediateGroupNo

Feltnavn Felt Kommentar

Artikkel Produktnummer Artikkelnummer fra artikkelregister
Beskrivelse Beskrivelse Beskrivelse fra artikkelregister
Konto Salgskonto Salgskonto fra artikkelregister

Pris Pris Enhetspris fra artikkelregister

Innhold i feltene MainGroupNo, SubGroupNo og IntermediateGroupNo:
Utgangspunkt tas i feltet PostingTemplateNo. Feks: 411 og 412

De to farste siffer: 41 skal legges i feltet: SubGroupNo

Siste siffer, dvs 1 fra 411 og 2 fra 412 skal legges inn i feltet: MainGroupNo

I gruppefeltet IntermediateGroupNo skal enten verdien 1 eller 2 legges inn. Hvis det fagrste siffer i feltet
PostingTemplateNo er et partall skal verdien 2 legges i feltet IntermediateGroupNo og hvis det farste siffer i
feltet PostingTemplateNo er et oddetall skal verdien 1 legges inn.
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16 CSC Ortopedi — Rapporter

= cSC Rapporter

Rapportprogrammet inneholder et sett av standard rapporter som leveres med programmet. Programmet startes
separat utenom pasient-/ordreprogrammet. Rapportprogrammet er laget som et eget program av den grunn at
rapportbehov er vidt forskjellig i ulike virksomheter, og av denne grunn kan det veere gnskelig @ implementere
spesifikke rapporter til de enkelte brukersteder. Alle rapporter kan skrives ut til skriver, forhdndsvisning, Excel eller
Word. Rapporter kan legges ut til Word og Excel, samt vises i forhandsvisning.

Ved utskrift til Word eller Excel, starter rapportprogrammet valgt visningsprogram med rapporten. Ved utskrift til
Word, vil rapportprogrammet ikke legge ut formatteringer som understrekning osv. Ved utskrift til Excel, vil
rapportprogrammet kun legge ut rapportfelter i egne datakolonner med heading.

16.1 Innlogging i CSC Ortopedi rapporter

Innlogging i programmet foretas ved at det dobbeltklikkes pd ikonet CSC Ortopedi Rapporter pd skrivebordet (eller
pd dette ikonet i mappen merket CSC Ortopedi Rapporter. Programmet vil etter kort stund hente frem
innloggingsbildet. Her skrives brukernavn og passord inn i feltene av samme navn. Brukernavn og passord er de
samme som i pasient-/ordreprogrammet. Evt. nye brukere opprettes derfra.

Trykk deretter Logg inn knappen. Programmet vil nd foreta en knytning til databasen og hente frem hovedmenyen i
programmet. Programmet vil arbeide en kort stund fgr hovedmenyen hentes frem.

Figur 229 - Pdloggingsbildet i CSC Ortopedi Rapporter

Logg Inn!
Brukernawn: Iiga
Passord: I"’1

Logg inn | Ayt |

16.2 Hovedmenyen i CSC Ortopedi rapporter

Innlogging i programmet foretas ved at det dobbeltklikkes pa ikonet CSC Ortopedi Rapporter pé skrivebordet (eller pd
dette ikonet i mappen merket CSC Ortopedi Rapporter.

16.3 Funksjonsknapper

I rapportprogrammet finnes det knapper med symboler som gir mulighet for & sende rapport til skriver, til
forhdndsvisning, til Word eller til Excel.

Tabell 3 - Symbolknapper utskrift av rapporter

Symbol | Forklaring
Sender rapport direkte til skriver

Forhdndsvisning.

Sender rapport til Word. Programmet &pner automatisk Word ndr denne knapp trykkes.

(s ]

&

X | Sender rapport til Excel. Programmet &pner automatisk Excel ndr denne knapp trykkes
BN
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16.4 Hovedmeny

Hovedmenyen er navigeringspunktet for valg av alle skjermbilder i rapportprogrammet. Hovedmenyen er gruppert
etter rapporttyper.

Fglgende rapporttyper finnes

— DIVERSE RAPPORTER
GRAFISKE FREMSTILLINGER
ORDRERAPPORTER

— PASIENTRAPPORTER
STATISTIKK

Figur 230 - Hovedmenyen i CSC Ortopedi Rapportmodul

B Hovedmeny

IERoierse rapporter
Grafiske Fremstilinger
Timerapportering
Ordrerapporter
Kvalitetssikring
Pasientrapporter
Statistikk

Avsiutt

DIVERSE RAPPORTER

BEHANDLINGSDAGER NAV

Viser behandlingdager pd sgknader til NAV basert pd utvalg av sgknadsdato fra-til, kundenummer fra — til og

stoppdato. Rapport viser antall sgknader sendt, antall behandlet / ubehandlet. Rapporten leveres ikke som
standard del av programmet.

GIJENNOMSNITTLIG LEVERINGSTID PR. ANSVARLIG

Grafen / rapporten viser antall dager i snitt mellom bestilt dato og levert dato for hver enkelt ansvarlig

LEGEERKLARINGER UTEN VEDTAK

Rapporten viser alle legeerklzeringer som er sendt og som ikke har fatt vedtak fra NAV. Muligheter for begrensning
pd sgknadsdato fra — til og kundenummer fra — til.
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TIMERAPPORT - FRA TIMEKORT OG ORDRE

Denne funksjon rapporterer timeregistreringer foretatt i timekort 2 pd ansvarlig og timer registrert pd ansvarlig i
ordrelinjene. Det gis mulighet for uttak av 4 rapporter.

TIMERAPPORT — PA ANSVARLIG FOR ORDRE

Denne funksjon rapporterer timeregistreringer basert pd ansvarlig i ordrehodet. Det gis mulighet for uttak av 1
rapport.

TIMERAPPORTERING — FRA ARBEIDSSTASJONER OIA

Denne funksjon rapporterer timeregistreringer basert pa registreringer pd arbeidsstasjoner i ordre i arbeid.
Rapportering skjer pr. ansvarlig. Det gis mulighet for uttak av 2 rapporter.

PRODUKTTELLING — ORDREOPPHAV

Denne funksjon rapporterer summen av antall av produkt pr. avdeling ordreopphav.
GRAFISKE FREMSTILLINGER

FAKTURERT TOTALT — AR - MANEDSFORDELT

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for virksomheten for angitt &r. Grafen/rapporten fordeler fakturatotaler pr.
méned

FAKTURERT TOTALT — ARSFORDELT

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for virksomheten for angitt(e) &r. Grafen/rapporten fordeler fakturatotaler
pa valgt(e) &r.

FAKTURERT ANSVARLIG - AR - MANEDSFORDELT

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for ansvarlig for angitt 3r. Fakturatotaler fordeles pr. méned.

FAKTURERT ANSVARLIG - ARSFORDELT

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for ansvarlig for angitt(e) &r. Fakturatotaler fordeles pd valgt(e) &r.

FAKTURERT OPPDRAGSGIVER - AR - MANEDSFORDELT

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for valgt oppdragsgiver for angitt ar. Grafen/rapporten fordeler
fakturatotaler pr. méned.

FAKTURERT OPPDRAGSGIVER - ARSFORDELT

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for valgt oppdragsgiver for angitt r. Grafen/rapporten fordeler fordeles pd
valgte(e) &r.

TIMERAPPORTERING

TIMERAPPORT — FRA TIMEKORT OG ORDRE

Data til denne rapport hentes fra hva som er registrert av timer pa timekort og timer registrert pa ordre.

TIMERAPPORT — PA ANSVARLIG PA ORDRE

Data til denne rapport hentes fra hva som er registrert av timer pd pa ordre. Timer henfgres til hovedansvarlig pa
ordrene

TIMERAPPORT — FRA ARBEIDSSTASJONER ORDRE I ARBEID

Data til denne rapport hentes fra hva som er registrert av timer pd pa ordre pa hvert arbeidstrinn i ordre i arbeid
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KVALITETSSIKRING
AVVIKSRAPPORT — PERSONSKADE OG PRODUKT

Rapporten viser registrerte avviksmelding pa person og produkt knyttet til en ordre.

IKKE LEVERTE ORDRE PR. OPPDRAGSGIVER

Rapporten viser ikke leverte ordre for en eller alle oppdragsgivere med ordresum og totalt fordelt pd
oppdragsgiver (f.eks NAV ordre).

ORDRERAPPORTER

FAKTURERT PR.PRODUKTGRUPPE -PRODUKT

Rapporten viser totalt fakturert for angitt produktgruppe med summer pr. produkt innen produktgruppen.
Rapporten forutsetter at alle produkter er merket med produktgruppe.

IKKE LEVERTE ORDRE PR. OPPDRAGSGIVER

Rapporten viser ikke leverte ordre for en eller alle oppdragsgivere med ordresum og totalt fordelt pa
oppdragsgiver (f.eks NAV ordre).

IKKE FAKTURERTE ORDRE PA KUNDETYPE

Rapporten viser ikke fakturerte ordre som er levert. Rapport kan vises for en eller alle kundetyper.

FAKTURERT / ANTALL PR.PRODUSENT

Rapportene viser antall, alternativt kronefordeling pd produkter pd& fakturerte ordre. I rapportene fordeles
tallstarrelser pr. maned. Rapportene kan vises for en spesifikk produsent eller alle produsenter (med brudd pd
produsent / ansvarlig).

FAKTURERT ANTALL PR.SELGERKODE

Rapporten viser antall, alternativt kronefordeling p& produkter pd fakturerte ordre for selgerkoder. I rapporten
fordeles tallstgrrelser pr. maned. Rapport kan vises for en spesifikk selgerkode eller alle selgerkoder (med brudd
pr. selgerkode). Selgerkoder meldes inn i Firmainfo->Selgerkoder og merkes pa pasient.

RAPPORT OVER LEVERTE ORDRE

Rapporten viser oversikt over leverte ordre basert pd valg av kundetype (trygdekontor-privat kunde),
levertdatointervall, postnummerintervall og produkt (eller del av dette)

RAPPORT OVER SLETTEDE ORDRE

Rapporten viser oversikt over slettede ordre i en tidsperiode.Rapporten kan vises for ett spesifikt sted eller alle
steder.

TELLING SELGERKODER

Rapporten foretar telling pr.selgerkode/produktgruppe rullerende 5 ar (regnet tilbake fra angitt ar). Rapport kan
vises for valgt kundegruppe eller for alle kundegrupper. Rapport kan vises pa registrerte ordre eller fakturerte.
Videre kan akkumulerte verdier eller ikke vises

TELLING PRODUKTGRUPPER

Rapporten foretar telling pr. produktgruppe rullerende 5 ar (regnet tilbake fra angitt dr). Rapport kan vises for
valgt kundegruppe eller for alle kundegrupper. Rapport kan vises pa registrerte ordre eller fakturerte. Videre kan
akkumulerte verdier eller ikke vises.

OPPTIENT INNTEKT

Rapporten viser opptjent salg pa ikke fakturerte ordre som er levert. Utvalgsmulighet pd Levert-dato og Bestilt-
dato.

VARER I ARBEID
Rapporten viser tallstgrrelser pd ikke fakturerte / ikke leverte ordre.
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PASIENTRAPPORTER

PASIENTER UTEN BESTILLING SIDEN LEVERTDATO

Rapporten viser pasienter som ikke har hatt bestillinger siden angitt levert dato. Muligheter for begrensning av
rapportuttak pd postnummer fra — til og pasientnummer fra - til.

PASIENTLISTE ALFABETISK

Rapporten skriver ut alfabetisk pasientliste etter angitte kriterier. Muligheter for begrensning av rapportuttak pd
kundetype, postnummer fra — til og pasientnummer fra - til.

PASIENTLISTE ALFABETISK

Rapporten skriver ut alfabetisk pasientliste etter angitte kriterier. Muligheter for begrensning av rapportuttak pd
kundetype, postnummer fra — til og pasientnummer fra - til.

PASIENTLISTE — PASIENTER MED TIMEAVTALE DER ORDRE IKKE ER FERDIG

Rapporten viser oversikt over pasienter som har avtale der ordre ikke har ferdigdato péfart seg. Rapport kan vises
for ett spesifikt sted eller alle steder.

PASIENTLISTE — PA VALGT DIAGNOSE

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter med en spesifikk diagnose. Muligheter for begrensning av
rapportuttak pd kundetype og diagnosekode/navn.

PASIENTLISTE — PA VALGT PASIENTGRUPPE

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter tilknyttet en spesifikk pasientgruppe.

PASIENTLISTE — PA VALGT AVDELING ORDREOPPHAV

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter pa ordreopphav. Utskrift kan foretas for ett spesifikt sted eller alle
steder.

PASIENTLISTE — PA VALGT TRYGDEKONTOR

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter tilhgrende et gitt trygdekontor.

PASIENTLISTE — ANTALL BESTILLINGER

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter med antall bestillinger stgrre enn er lik angitt antall bestillinger pa
angitt kunde. Muligheter for begrensning av rapportuttak pd antall bestillinger.

STATISTIKK

NAV STATISTIKK

NAV statistikk dekker statistikk til Rikstrygdeverket fgr innfgring av ORTOK. 2 varianter av rapporten finnes,
avhengig av hvor antallstelling av produkter skal foretas (enten fra ordrelinjer eller fra antallsfelt i ordrehodet).

Rapportene kan kjgres ut pa valgfri periode og tas ut pa fglgende nivaer.

— ORTOPEDISKE VERKSTEDER
— NAV

— ANDRE

— ALLE OPPDRAGSGIVERE

PRODUKSJONSSTATISTIKK

Produkjonsstatistikk viser budsjetterte tall mot faktiske tall for angitt ar.
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16.4.1 Diverse rapporter

24 pjverse rapporter-> Gjennomsnittlig leveringstid pr.ansvarlig

16.4.1.1 Behandlingsdager NAV

24 pjverse rapporter-> Behandlingsdager NAV

Viser behandlingdager pd sgknader til NAV basert pd utvalg av sgknadsdato fra-til, kundenummer fra — til og
stoppdato. Rapport viser antall sgknader sendt, antall behandlet / ubehandlet. 2 rapporter vises, 1 totalrapport for
alle trygdekontorer og 1 splittet pr. trygdekontor.

Figur 231 - Utskriftsvalg Behandlingsdager NAV

B Utskriftsvalg - Behandlingsdager, NAV

Seknadzdato
Kundenr

Stoppdato

Fra

Til

010712006

06092003

i

[<EEE]

X

Lukk ‘

[ ]

Fyll inn sgknadsato fra — til og Kundenummer fra — til. Angi stoppdato hvis @nskelig.

Figur 232 - Behandlingsdager NAV totalrapport

Kundenr fra -kl 0- 9999

Behandlingsdager - Totaler

Seknad fra-til 01.01 2006 - 06,09, 2009

Behandlingsdager Antall

6. sepbtember 2009
Side 1 av 1

13
72
125
132

- =

Tokdt antd| behandlet 4

Tokdt antdl sendt
Arkall ubehandlet

11
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Figur 233 - Behandlingsdager NAV pr trygdekontor

Behandlingsdager 6. september 2009
Seknad fra-til  01.01.2006 - 06,03, 2009 Side Lav 1
Kundenr fra -til - 0 - 9599 Behandlingsdager Antall
0719 Andebu Trygdekontor
132 1

Totdt antadl behandlek 1

Totdt antdl sendt 3

Arkall ubehandlet 2
1201 Kundenavn mangler - kunde generert i konvertering

Totdt antadl behandlek i}

Totdt antdl sendt 1

Ankall ubehandlet 1
172 kv arad Bre odoboe toe
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16.4.1.2 Legeerkaeringer uten vedtak

24 pjverse rapporter-> Legeerklaeringer uten vedtak

Rapport som viser legeerklaeringer som ikke har fatt vedtak. Avslag telles med som behandlede. Rapporten teller ogsa
fornyelser.

Utvalg pa:

= Sgknadsdato fra — til

»=  Kundenummer fra — til
Erklaeringer fordeles pr. trygdekontor
Figur 234 - Legeerklaeringer uten vedtak

&| Utskriftsvalg - Legeerklzringer uten vedtak g]
Fra Til
Seknadsdato 0102009 30102009
= Lukk
Kundenr 1] 398
[&

Figur 235 - Rapport Legeerklaeringer uten vedtak

Legerklzeringer uten vedtak 1. november 2009
Seknad fra-til  01.01,2006 - 01.11,2009 Side 1 av 1
Kundenr fra -8l  0- 9999
Pasientnr Fadt Soknad Daid
0719 Andebu Trygdekontor
A kunnikoff, Mils 112189 05.04 1937 01.01 2009
05.04.1937 01.02.2009
antal 2
1201 Kundenawn mangl er - kunde generert i konvertering
Abderrshim, azid 105186 14101964 11.05.2007
Antd| 1
1224 Kvinnherad trygdekontor
Saghaug, Jan Tetje 121955 19.09.1955 07 12,2006
Antdl 1
2012 Alta trygdelontor
Andersen, Jon 112835 06101935 03.04.2009
06101935 01102008
Antd| 2
Totalk antall alle trygdekontor: g
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16.4.1.3 Produkttelling — Ordreopphav

24 pjverse rapporter-> Produkttelling — Ordreopphav

Rapporten viser akkumulert antall av produkt (fra Antall av produkt i ordrehodet) pr avdeling ordreopphav.

B Produkttelling - Avdeling Ordreopphay

Bestilt data fra (0101 2401 2 3 Fakturerts
Bestilt data il (12052015 (23 lkcke fakburerte
2 Alle
Sted |Hamar :I
Ansvarlig | LI

& Lukk

W
-

Registrert dato fra — til velges i Bestilt dato fra — Bestilt dato til. Merk at begge datoer er pdkrevd angitt. Klikk av
for om fakturerte, ikke fakturerte eller bade fakturerte og ikke fakturerte skal vaere gjenstand for uthenting til rapport.

Som standard telles antall p& fakturerte ordre.

Velg ansvarlig fra listen Ansvarlig hvis det kun skal vises data for en spesifikk ansvarlig.

RAPPORTKOLONNER

e Avdeling ordreopphav
Produktnummer og beskrivelse
Antall av produkt

TOTALER

e Totalt antall alle produkter pr. avdeling ordreopphav
SORTERING

e Avdeling ordreopphav

e Produkt
UTVALG

Bestiltdato fra — til
Avdeling ordreopphav

e Fakturerte ordre, Ikke fakturerte ordre, bade fakturerte-/ikke fakturerte ordre

Figur 236 - Produkttelling - Avdeling ordreopphav

Antall av produkt - Ordreopphavy (Totaler)

24, november 2010

Side 1 av 1
* Bestiltdato fra-tl: 01.01.2010 - 24.11.2010 Antall
* Fakturerte og Ikke F akturerte ordre *
Haukeland
092000 IR, - Cmbygding/uttwogng pd fottey, bunning 12
120200 Skulderprotess, kosmetisk 1
Sum avdeling 13
Mallendalsveien
099300 IR - Ombygding pd fottey, lscherfavviklingsrulle, pr par 1
Sum avdeling 1
Totasum alle avdelinger 14
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16.4.1.4 Gjennomsnittlig leveringstid pr. ansvarlig

Rapporten / grafen viser gjennomsnittlig leveringstid i antall dager, beregnet fra bestilt dato til levert dato, pd
ansvarlig (e) for en gitt tidsperiode. Hvis oversikt @nskes vist for spesifikk ansvarlig, velges denne fra listen
Ansvarlig. Hvis sammenligning for alle ansvarlige gnskes vist, skal ingen ansvarlig velges.

Tidsintervall velges i Dato fra — Dato til. Merk at kun dato fra er pakrevd angitt. Dette innebaerer at alle ordre fra og

med dato vises. Trykk Vis Graf for 3 vise grafisk fremstilling pd skjerm.
Figur 237 - Utskriftsdialog Gjennomshnittlig leveringstid ordre

B2 Gjennomsnittlig leveringstider for ordre - fordelt pa ansvarlig

Ansvarlig | ;| Dato fra |D1D12001 | Dato i

30062001

Svencizen If %?4

Larszon,Hans | S S S— ——, s

Diolven Marius [ S e e

Davicisen Rolf | S s 2

Dahle,Elze | s a2 E

Bergersen,Anne WDB

G0

Hvis ingen
ansyarlig er
waligt, skrives
rapport for alle
ansvarlice.
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16.4.1.5 Pasienter pa Lagergruppe — Lestegruppe

Utrksift av rapport pd valgt lagergruppe-lestegruppe. Klikk farst pd gnsket gruppe i listen Velg gruppe. Velg gnsket
utskriftsform.

Rapporten viser fglgende felter:

Lagernummer
Pasient
Pasientnummer
Mors

Figur 238 - Utskriftsdialog pasienter pa lagergruppe - lestegruppe

,E Arkivgrupper bX3
Velg gruppe
e Gruppe I Beskrivelse | Serie fra I Serie til |
3 par lester 3 par lester &
G1 Gruppe 1 1 9999
X
Lukk
Figur 239 — Rapport - pasienter pa lagergruppe - lestegruppe
Lagergruppe - Lagernummeroversikt 01.05.2015 13:25:39
Sidelavil
Lagergruppe Gl-Guppe 1
Lagerserie 1-9999 Pasientnr Mors
1 Amble, Rigmor 1000590
HAMNSEM-OLSEM, MILS ANDER.S 112158
3 Cappelen, Yendini Yoo 114939
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16.4.2 Timerapportering

16.4.2.1 Timerapport - Fra timekort og ordre

24 piverse rapporter-> Timerapport — Fra timekort og ordre

Denne funksjon rapporterer timeregistreringer foretatt i timekort 2 p& ansvarlig og timer registrert pd ansvarlig i
ordrelinjene. Det gis mulighet for uttak av 4 rapporter

1. Timer pr. ansvarlig pd stigende dato

2. Timer pr. ansvarlig pd stigende dato - totaler

3. Timer pa stigende dato - stigende ansvarlig

4. Timer pd stigende dato - stigende ansvarlig - totaler

Figur 240 - Utskriftsdialog for timekort 2

&5/ UtskriftsvalgTimekort 1 3
Registrert dato fra |017102008 &) Timer p& Ansvarlig / Dato 5 Lk ‘
Registrert data il 30102008 3 Timer pa Angvarlig / Dato [totaler)

) Timer pd Dato / Ansvarlig @
) Timer p& Dato / &nsvarlig [totaler)
x
W
P4

Angi fra dato i feltet Registrert dato fra og til dato i Registrert dato til. Klikk av for gnsket rapport.

Eksempel rapport Timer pr. ansvarlig pa stigende dato

Timeregistering - Ansvarlig - Dato Perinde : 01.10.2008 - 30.10.2008 »0. ukz::;';;
Artikicel Beskrivelse Ordre Kommentar Annet  Timer ordre Sum
Brandsdal, Kristin Moen
24.10.2008
10 Bostonkarsstt 1,00 0,00 1,00
Diagsum 1,00 0,00 1,00
25.10.2008
500 Arbeidstic | 2413 0,00 1,00 1,00
500 Arbeidstic | 413 0,00 11,00 11,00
500 Arbeidstid | SH 3 0,00 12,00 12,00
Dagsum 0,00 Z4,00 Z4,00
26.10.2008
500 Arbeidstic | 54099 0,00 12,00 12,00
500 Arbeidstid | 34102 0,00 1,00 1,00
500 Arbeidsti | 24113 0,00 4,00 4,00
Dragsum 0,00 17,00 17,00
Periodesum 1,00 41,00 42,00
Bryner, Gro Sidsel
24.10.2008
12 i ftivedlikeholdd 3,00 0,00 3,00
Diagsum 3,00 0,00 3,00
Periodesum 3,00 0,00 3,00
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Eksempel rapport timer pr. ansvarlig pa stigende dato - totaler

= = H H Side 1 1
Timeregistering - Ansvarlig - Dato (totaler) Ide 1 av
30. oktober 2008
Periode: 01.10.2008 - 30.10.2008 Annet  Timer ordre Sum
Andersen, Olav
Z24.10.2005 Z,00 0,00 2,00
Andersen, Yngve
£5.10.2005 0,00 700 7,00
Antonsen, Hepe
20.10.2005 14,00 0,00 14,00
Brandsdal, Kristin Moen
Z24.10.2005 1,00 0,00 1,00
Z25.10.2005 0,00 24,00 24,00
26102005 10,00 20,00 30,00
30,10,2008 0,00 9,00 9,00
Bryner, Gro Sidsel
24.10.2005 3,00 0,00 3,00
Christensen, Celine
Eksempel rapport timer pa Dato pr. ansvarlig
Timeregistering - Dato - Ansvarlig ) Side 1 av 2
Periode : 01.10.2008 - 30.10.2008 29, oktober 2008
Artildeel Beskrivelse Ordre Kommentar Annet  Timer ordre Sum
20.10.2008
Antonsen, Hege
1 Administrasjon fift 12,00 0,00 1200
10 Bostonkorsett 2,00 0,00 200
Dagsum 14,00 0,00 14,00
21.10.2008
Engeseth, Sigve
1 Administrazjon 2,00 0,00 2,00
Dagalm 2,00 0,00 z,00
Sehvig, Kjerstin Gvrelid
16 Legetannlzge 2,00 0,00 200
19 post foak kinghenti ngdewerin 2,00 0,00 2,00
Dagalm 4,00 0,00 4,00
22.10.2008
P 1 Siu
Eksempel rapport timer pa Dato pr. ansvarlig — totaler
Side 1 av 1

Timeregistering - Dato - Ansvarlig (totaler)

30. oktober 2008

Periode : 01.10.2008 - 30.10.2008 Amnet Timer ordre Sum
20.10.2008
Antonsan, Hege 14,00 0,00 14,00
21.10.2008
Engeseth, Sigve 2,00 0,00 z,0a
Selvig, Kjershn gherdid 4,00 0,00 4,00
22.10.2008
Gunnarsrud, Siv a,00 0,00 8,00
24.10.2008
Andersen, Clav 2,00 0,00 2,00
Brandsdal, kriskin Moen 1,00 0,00 1,00
Bryner, Gro Sidsd 3,00 0,00 3,00
hridersen Hine FOn 0nn z0n
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16.4.2.2 Timerapport — P3 ansvarlig pa ordre

24 pjverse rapporter-> Timerapport — P3 ansvarlig pa ordre

Denne funksjon rapporterer timeregistreringer basert pd ansvarlig i ordrehodet. Det gis mulighet for uttak av 1

rapport.
Figur 241 - Utskriftsdialog for timerapportering pd ansvarlig i ordrehodet

B Utskriftsvalg - Timerapportering pa ansvarlig i ordrehodet

Bestilt dato fra 01102008 (%) Fakturert 5 Lk
Bestilt dato bl 102008 () kke fakturert

X

o

Angi fra dato i feltet Bestilt dato fra og til dato i Bestilt dato til. Klikk av for det skal rapporteres pé fakturerte eller

ikke fakturerte ordre.

Eksempel pd Timerapport — pa ansvarlig pa ordre

Timerapport - Ansvarlig for ordre Bestit dato fra- ul: Side 3 av 5
pp g *# Fakturerte ordre 5, november 2005
Ovdre Bestik Fakturert Produkt Artikkel Pris Antall Toxal

Jansen, Katrine
3318 07,10 2003 481200 g0 Arbeidstid T PR | 1 i)
E3a71 03,10 2003 280200 BT} 0.5 =500
3948 13,10 2008 381200 T 05 Troan
E396 1 13,10 2003 482400 £ 000 05 300
£3971 13,10 2008 420800 Fra,00 1,5 LR i}
13,10 2003 420800 0,00 05 2500
£3983 14,10 2008 481200 30,00 1 ‘5000
S 4 15,10 2003 490200 7000 05 i
EAEE 14,10 2002 290400 =000 1 ey i}
Periodesun 1390 & &S00

Janving, Kristoffer

C407E 16.10 2008 097200 goo Arbeidstid T EL0 1 I 11}
Periodesun 1,00 .00

Jensen, Froydis
E3700 02,10 2003 999300 g0 Arbeidstid T o000 1 il
E371z2 03,10 2003 481200 0,00 15 i
3713 03,10 2008 997200 Foa,0n 4.5 P 1]
3719 03,10 2003 381200 o 000 15 can0
02,10 2002 21200 ~ 0,00 05 Y 11}
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16.4.2.3 Timerapport — Fra arbeidsstasjoner OIA

24 pjverse rapporter-> Timerrapport — Fra arbeidsstasjoner OIA

Rapporten gir mulighet for rapportering av timer registrert pd arbeidsstasjoner i ordre i arbeid. Det gis mulighet for
utkjgring av 2 rapporter, 1 for rapportering av alle registreringer pr. ansvarlig / stasjon og 1 for utrapportering av
totaler pr. stasjon pr. ansvarlig.

Figur 242 - Utskriftsdialog for timerapportering fra arbeidsstasjoner ordre i i arbeid

B Utskriftsvalg - Timerapportering - avdelinger, i produksjon

Fieqistrert dato fra (01072010
g h () Totalkapport = Lukdk ‘
Registrert datotil (03072010 () Detaliert rapport
%
&

Registrert dato fra — til velges i Registrert dato fra — Registrert dato til. Merk at begge datoer er pakrevd angitt.
Klikk av for om totalrapport eller detaljert rapport skal vises. Som standard skrives totalrapport ut.

RAPPORTKOLONNER TOTALRAPPORT

e Ansvarlig

e Arbeidsstasjon

e Antall registreringer

e Timeforbruk i timer og minutter
TOTALER

e Totalt antall registreringer, totalt antall timer og minutter pr ansvarlig
SORTERING

e Ansvarlig

e Arbeidsstasjon

e Registrert dato fra - til
e Totalrapport, Detaljert rapport

@® Merk at ved utlegg til Excel legges ikke sumlinjer ut.
Figur 243 - Eksempel pd timeregistreringsrapport ordre i arbeid - totalrapport

Timerapport Ordre i Arbeid (totaler) 35-;‘"12““1]
Registedngsperiode: 01.01.2010 - 03.07.2010 e
Mawn Stasjon Antall Totalt
Aker, Bisen
SG B 10,60
& 1 0,30
6 10,90
Albertson, Albert
SG 3 11,45
11,45
Brattberg, Morten H.
56 9 215
1 2,15
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RAPPORTKOLONNER DETALIRAPPORT

e Ansvarlig

e Arbeidsstasjon

e Registrert dato

e  Ordrenummer

e Timeforbruk i timer og minutter
TOTALER

e Totalt antall timer og minutter pr ansvarlig
SORTERING

e Ansvarlig

e Arbeidsstasjon

e Registreringsdato

e Ordrenummer
UTVALG

e Registrert dato fra - til
e Totalrapport, Detaljert rapport

Figur 244 - Eksempel pd timeregistreringsrapport ordre i arbeid - Detaljrapport

Timerapport Ordre i Arbeid (detaljer) 3. juli 2010
Side 1 av 1
Registedingsperiode: 01.01.2010 - 03.07.2010
N awm Stasjon Dato Ordre Totalt
Aker, Bjorn
ole) 18032010 37281 400
30.03.2010 37252 3,00
18.04 2010 372582 0,30
2104 2010 37284 215
03.07.2010 37304 115
A 20052010 3722 0,30
Sum 10,90
Albertson, Albert
SG 251 2010 37223 145
30032010 372582 5,00
19.04 2010 3722 4,00
Sum 11,45
Brattherg, Morten H.
SG 15.022010 37X 215
Sum 2,15
Bryner, Gro Sidsel
SG 21042010 37254 200
Sum 2,00
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16.4.3 Kvalitetssikring

16.4.3.1 Avviksrapport — Personskade og Produkt

24 piverse rapporter-> Kvalitetssikring — Avviksrapport — Personskade og Produkt

Denne funksjon rapporterer avviksmeldinger p& personskade og produkt registrert pd ordre.

Figur 245 - Utskriftsdialog for avviksrapporter

ES utskriftsvalg - Avviksrapport - Person og Produkt [ X |

Rapporttype |Avviksrapport - Personskade -
pportyp [ pp -] & .
Ayviksdatofra |
Awviksdato il (03092014
X
N
Avvikskoder - Personskade Opphey valg av kode
Avvikskode | Beskrivelse

Brannskade finger
Brannskade hand
Slipeskade finger
Slipeskade hand
Ustelt har

Brannskade finger
Brannskade hand
Slipeskade finger
Slipeskade hand
Ustett har

Velg fa@rst rapporttype fra listen Rapporttype. Angi deretter registreringsdatointervall for avviksmeldingen i feltene
Avviksdato fra og Avviksdato til. Hvis kun en av avvikskodene skal veere gjenstand for utrapportering, klikkes det
pé denne i listen i bildet. Hvis alle avvikskoder skal utrapporteres klikkes det pd knappen Opphev valg av kode.

Figur 246 - Avviksrapport Personskade

= Datofra 01.01.2014 3. septenber 21
Awviksrapport - Personskade e e b
Dato-tid Avdeling Ordre Melder N awn pd skadede Personskadenawn AvdLeder YO Personal Pdliti NAY  ArbTi
2014.05.06 07:00  Aker 37299  Brattberg, Morten H. Jon Andersen Slipeskade finger Mei Mei Mei
2014.05.06 07:00 Aker 37299 Bratberg, Morten H. n Brarnskade hénd 2014.05.06 2014.05.06 2014.05.06 Ja Ja Mei
2014.05.06 07:20 Aker 37299 Bratberg, Morten H. Morten Brattberg Brarnskade finger 2014.05.06 2014.05.06 2014.05.06 Mei Mei Mei
2014.05.06 07:00 Aker 37299  Bratberg, Morten H. nawm Brarnskade hédnd 2014.05.06 2014.05.06 2014.05.06 Mei Nei MNei
2014.05.06 08:00  Aker 37299 Aker, Bjgm MNawvn Brarnskade hind Mei Nei Mei
2014.05.07 10:10  Aker 37299  Bratberg, Morten H. Jon Andersen Brarnskade finger 2014.05.07 2014.05.07 2014.05.07 Ja Mei Mei
2014.05.08 09:10  Aker 37299  Bratberg, Morten H. ewfse Brarnskade finger Mei Mei Mei
2014.05.08 07:05 Aker 37299 Jaring, Kristoffer reyrty Brarnskade finger Nei Mei Nei
2014.05.08 10:00  Aker 37299  Hjelmeland, Kjerstin mmmm Brarnskade finger Mei Mei Mei
2014.05.08 17:00  Aker 37299  Fowler, David bbbbb Brarnskade hdnd Mei Nei Mei
2014.05.1909:10 Aker 37299 Bratberg, Morten H. Nils Brarnskade finger 2014.05.19 2014.05.19 2014.05.19 Mei Mei Mei
2014.08.12 07:00 Aker 37300  Brattberg, Morten H. Jon Andersen Brarnskade finger Nei Mei MNei
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Figur 247 - Avviksrapport Produkt

' n.o Datofra 01.01.2014 3. september 21
AWIksrwpo't dllkt Dato il 03.09.2014 Side 1 &
Dato Avdeling Ordre Melder Avvikskodenavn Avsluttet
2014.05.06 Aker 37299 Brattberg, Morten H. Lovet ferdig
2014.05.06 Aker 37299 Brattberg, Morten H. Lovet ferdig 2014.05.0¢
2014.05.08 Aker 37299 Brandsdal, Kristin Moen Rustent kneledd
2014.05.16 Aker 37299 Brattberg, Morten H. Lovet ferdig
2014.05.19 Aker 37299 Brattberg, Morten H. Lovet ferdig
2014.05.19 Aker 37299 Brattberg, Morten H. Lovet ferdig 2014.05.1¢
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16.4.4 Grafiske Fremstillinger

24| Grafiske fremstillinger

16.4.4.1 Fakturert Totalt — ar / manedsfordelt

4 Grafiske fremstillinger->Fakturert totalt — 3r/mndsfordelt

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for virksomheten for angitt r. Grafen / rapporten fordeler fakturatotaler pr.
méaned. Ved utskrift av rapport p& papir vises de samme fordelinger, i tillegg vises totalt for &ret. Ar velges i Angi ar.
Trykk Vis Graf for & vise grafisk fremstilling pd skjerm.

Figur 248 - Utskriftsdialog Falturert totalt (&r-mndsfordelt)

B Fakturert Totalt {dr - ménedsfordelt)

2.000

1,500
1500 - =
1.400 &

1.200

1.000

00

G600

400

200 I
0 T T T T T

Jan Feb dar Apr i Jun Jul Aug Sep Okt Moy Des Lukk
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16.4.4.2 Fakturert Totalt — &rsfordelt

24| Grafiske fremstillinger->Fakturert totalt — drsfordelt

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for virksomheten for angitt(e) ar. Grafen/rapporten fordeler fakturatotaler pa
valgt(e) &r. Ar velges i Ar fra — Ar til. Merk at kun &r fra er pdkrevd angitt. Dette innebaerer at totalen p& alle ordre
fra og med angitt ar vises. Trykk Vis Graf for & vise grafisk fremstilling pd skjerm.

Figur 249 - Utskriftsdialog Fakturert totalt - drsfordelt

ES Fakturert Totalt - Srsfordelt

0000

60.000

=0.000

40.000

30.000

20.000

10.000

2006

2007 2011 20135

b
b |

=

Lukk
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16.4.4.3 Fakturert ansvarlig — ar / manedsfordelt

24| Grafiske fremstillinger->Fakturert ansvarlig — &r/ mndsfordelt

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for ansvarlig for angitt ar. Fakturatotaler fordeles pr. maned. Ved utskrift av
rapport pd papir vises de samme fordelinger, i tillegg vises totalt for &ret. Velg ansvarlig fra listen Ansvarlig. Ar
velges i Angi &r. Trykk Vis Graf for & vise grafisk fremstilling pa skjerm.

Figur 250 - Utskriftsdialog Fakturert ansvarlig (3r - mndsfordelt)

B= Fakturert ansvarlia (4r - ma&nedsfordelt)
Ansvarlig Brancsdal, Kristin Moan - & 2013 |
| —I Wig raf:
Kriztin Moen Brandsdal
o0 4
EO0 4
00 4
400 4
300 A
200 A
100 A
a
Jan Feh ar Apr hlzi Jun Jul Aug Zep Okt Moy Des Lukk
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16.4.4.4 Fakturert ansvarlig — arsfordelt

24| Grafiske fremstillinger->Fakturert drsfordelt

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for ansvarlig for angitt(e) &r. Fakturatotaler fordeles pd valgt(e) &r. Velg
ansvarlig fra listen Ansvarlig. Ar velges i Ar fra — Ar til. Merk at kun &r fra er pdkrevd angitt. Dette innebaerer at

totalen pd alle ordre fra og med angitt &r vises. Trykk Vis Graf for 3 vise grafisk fremstilling pa skjerm.

Figur 251 - Utskriftsdialog Fakturert ansvarlig - drsfordelt

B Fakturert ansvarlig - &rsfordelt

Ansvarlig |Chris’censen,Rolf

Ll Fra &r |2005 | Til &r |

18.000

16.000

14.000 +

12.000 4

10.000 +

§.000 4

6.000 4

4.000 4

2,000 4

ORalf Christensen

2008

2007 2013

Lukk
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16.4.4.5 Fakturert oppdragsgiver ar/manedsfordelt

24| Grafiske fremstillinger->Fakturert oppdragsgiver — ar/ mndsfordelt

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for valgt oppdragsgiver for angitt &r. Grafen / rapporten fordeler
fakturatotaler pr. mdned. Ved utskrift av rapport pad papir vises de samme fordelinger, i tillegg vises totalt for dret.
Velg oppdragsgiver fra listen Oppdragsgiver. Ar velges i Angi &r.

Trykk Vis Graf for & vise grafisk fremstilling pd skjerm.

Figur 252 - Utskriftsdialog Fakturert oppdragsgiver (&r - mndsfordelt)

EE Fakturert oppdragsgiver (&r- ménedsfordelt)
Oppdragsgiver gy - Br 2013 P .
| —I iz [Gral:
A
70.000 - é
60.000 - Iﬁ
50.000 -
40.000 -
30.000 4
20.000 4
10.000 4
u] T T T T T T T T
Jan Feb far Apr [LET Jun Jul Mg Sep Okt Moy Des Lukk
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16.4.4.6 Fakturert oppdragsgiver — arsfordelt

24| Grafiske fremstillinger->Fakturert oppdragsgiver - arsfordelt

Grafen / rapporten viser totalt fakturert for oppdragsgiver for angitt(e) ar. Grafen/rapporten fordeler fakturatotaler pa
valgt(e) &r. Velg oppdragsgiver fra listen Oppdragsgiver. Ar velges i Ar fra — Ar til. Merk at kun &r fra er pdkrevd
angitt. Dette innebaerer at totalen pd alle ordre fra og med angitt &r vises.

Trykk Vis Graf for 3 vise grafisk fremstilling pa skjerm. @nskes rapport skrevet ut pa skriver, trykkes Utskrift.

Figur 253 - Utskriftsdialog Fakturert oppdragsgiver (3rsfordelt)

B Fakturert oppdragsgiver - drsfordelt [ x|
Oppdragsgiver |NAV LI Fra &r (2000 Til &r l:l
W MAY
F0.000 é
E0.000 @'
20.000
40.000
30.000
20,000
10.000
0 — ||
2008 2007 2011 M3 Lukk
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16.4.5 Ordrerapporter
3] Ordrerapporter

16.4.5.1 Fakturert pr. Produktgruppe / Produkt
3] Ordrerapporter ->Fakturert pr Produktgruppe / Produkt

Rapporten viser totalt fakturert for angitt produktgruppe med summer pr. produkt innen produktgruppen. Sgk frem
gnsket produktgruppe eller velg alle ved kun & oppgi datointervaller. Rapportperiode velges i Fra dato — Til dato.
Merk at begge perioder m& angis. Trykk Vis Graf for & vise grafisk fremstilling pd skjerm. @nskes rapport skrevet ut

pd skriver, trykkes Utskrift.
Figur 254 - Utskriftsdialog Fakturert pr. Produktgruppe - Produkt

B Fakturert pr Produktgruppe-Produkt x
Mavn PG2Z e
Beskrivelse Produktgruppe 2 —
Fakturadato fra 01052011
Fakturadato til 05052014

Produktgruppe Beskrivelze

PG Produktoruppe 1
PG2 Produktoruppe 2
PG3 Produktoruppe 3
PG4 Produktoruppe 4
PGS Produktgruppe 5

Lukk

RAPPORTKOLONNER
e Produktgruppe (inndeling)
e  Produktnummer
e Produktbeskrivelse
e Sum pr. produkt

TOTALER
e Sum pr. produktgruppe

SORTERING

e  Produktgruppe
e  Produktnummer

UTVALG

e  Produktgruppe
e Fra - til fakturert dato

KOMMENTARER

e En eller alle produktgrupper kan velges. Begge datoer ma angis
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16.4.5.2 Fakturert - antall pr. produsent (pr. produkt/mnd)

3] Ordrerapporter ->Fakturert / antall pr. produsent

Rapportene viser antall, alternativt kronefordeling pa produkter pa fakturerte ordre. I rapporten fordeles tallstgrrelser
pr. méned. Rapport kan vises for en spesifikk produsent eller alle produsenter (med brudd p& produsent). I tillegg
kan denne tas ut p& samme niva fordelt pa ansvarlig.

Sek frem gnsket produsent og klikk pd @nsket produsent i listen i bildet. Velg om det skal vises antallsfordeling eller
kronefordeling ved 3 angi dette i listen Rapporttype.

I rapporttype kan velges mellom:

1. Antall — Totalt alle ansvarlige
2. Kroner — Alle ansvarlige

3. Antall — Fordelt pd ansvarlig
4. Kroner — Fordelt pd ansvarlig

Produkt fra — Produkt til kan angis, hvis ikke vises fordelinger for alle produkter hvor fakturering har skjedd. Merk
at det ikke er ngdvendig & angi produkter i begge felter. Som eksempel kan nevnes at hvis det kun gnskes & ta ut
rapport p& produkter som begynner p3 sifferet 5, skrives dette tall inn i Produkt fra.

Figur 255 - Fakturert - produkttelling pr. produsent (pr. produkt og maned)

B produkttelling - Fakturert pr. produsent (pr. produkt;mnd)

Iavn Drevelin | ..... I

Rapporttype  [&rtal - Totalt alle snsvarlige ;I — I
By 2015 Ly = Fakturadr Produkt fra |]:| Pracuk ti
Ansvarlig LI

Mavn |
Crevelin

-4

-

W
a

Hviz ingen
produsent et
valgt, skrives
rapport for alle
produsenter .

Lukk

GRUPPERING
e Produsent
e Ansvarlig

RAPPORTKOLONNER
e  Produktnummer
e  Produktbeskrivelse
e Totalt alle m&neder (antall eller kroner)
e Fordeling av tallstgrrelser pr. méned
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TOTALER
e Grand total alle m&neder over alle produkter
e Total for maned over alle produkter
SORTERING
e  Produktnummer

UTVALG
e Produsent
e Ar
e  Fra-til produktnummer
e Antall eller kroner
KOMMENTARER

e Fra — til produktnummer er valgfritt i utvalg til rapport.
e Brudd pa produsent hvis alle er valgt
e Brudd pa ansvarlig hvis dette er valgt som rapporttype

Figur 256 - Fakturert — Antall - produkttelling pr. produsent (pr. produkt og méned)

Fakturert pr. produsent - Antallsfordeling pd produkt - maned :"E_‘;]"l:
. mai
Produsent:  Drevelin
B Ar: 2013
Ansvarlig:  Alle ansvadige Totaltdlemnd Jan  Feb Mar & Mai un Jul Aug Sep Okt Nov Des
0597000 R - Oppbyaging av skohel pd Fottey, enkel 1 1
099000 F - Obygging/utbyaging pd Fottay, bunning 1 1
029300 F.- cmbygaing pé fottay, lgscher/awiklingsrulle, pr par 1 1
099300 R - Diverse rekvisita - Oppbyggingfombygging av Fokkey (spesifiser) 3 1 2
00 Spesidfottgy for diabetikere, revm Zikere, newoortopediske lidelser og i 1 1
DO00004 COmbyggng/utbyggng pé fottsy, bunning 1 1
8 1 T
Figur 257 — Fakturerte kroner - produkttelling pr. produsent (pr. produkt og maned)
Fakturert pr. produsent - Kronefordeling p& produkt - méned 35"2_127]"’1“‘
Produsent:  Drevelin -mal
Ansvarlig:  Alle ansvalige
Ar: 2013 Totalt alle mnd Jan Feb Mar Apr Mai un
Produkt fra Produkt til: Jul Aug Sep okt Noy Des
097000 R - Cppbyaaing av skohel pé fottaty, enkel 620 o
099000 R - Cmbygaing/utbyaging pé fottey, burning 15.601 15601
099300 F. - Ombyaging pd fottay, lgscherfawiklingsmulle, pr par 3929 2920
4.097
099200 R - Diverse rekisita - Oppbyggingfombygging av Fottey {(spesifiser) 26,846 2274
331000 Hénd- Angerortose, prefabrikkert, inkl, tilpasningsarbeider 620 20
FaH0o0 Spesidfottgy for diabetikers, revm atikere, nevroortopediske lidelser og li 1.905 Lans
9990004 Crmbyggingfutbygaing pé fottay, bunning 6,472 a7z
s 55.993 097
um - 51.896
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Figur 258 - Fakturert - Antall - produkttelling pr. produsent (pr. produkt og maned) — pr.ansvarlig

Fakturert pr. produsent - Antallsfordeling pa produkt - maned 202
Produsent: Drevelin ’
Ar: Ar: 2015
Ansvarlig:  Alle ansvarlige Totadt alemnd  Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt
Berntsen, Bemt
099000 IR - Ombygging futbygging pa fottey, bunning 1 1
099900 IR. - Diverse rekyisita - Oppbygging/ombygging av fottey (spesifiser) 1 1

2 2
Christensen, Rolf
099900 IR. - Diverse rekyisita - Oppbygging/ombygging av fottey (spesifiser) 1 1
390800 Faotseng med anvendelse av ny gipsavstapning, par 1 1
790400 Spesialfottgy for disbetikere, revmatikere, nevroortopediske lidelser og li 1 1
9990004 Orrbygging/utbygging pa fottey, bunning 1 1

9 4
Hjelmeland, Kjerstin
097000 IR - Oppbygging av skohel pd fottay, enkel 1 1
093300 IR - Ombygging pd fottay, lescher/avyiklingsrulle, pr par 1 1
099900 JR - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombygging av fotigy (spesifiser) 1 1

3 3
Sum totalt: | 9 | [ 9 | ‘ | | | |

. . ° .
Figur 259 - Fakturert - Kroner - produkttelling pr. produsent (pr. produkt og maned) — pr.ansvarlig
Side :

Fakturert pr. produsent - Kronefordeling pa produkt - maned

Produsent:  Drevelin

Ansvarig:  Alle ansvarlige

23.02.2015 16:1

Ar: 2015 Totalt alle mnd Jan Feb Mar Apr Mai
Produkt fra: Produkt til: Jul Aug Sep Okt Nov
Berntsen, Bemt
) ) ! 135600,50
099000 IR - Ombygging,utbygging pa fottey, bunning 15600,50
2119780
099900 IR - Diverse rekvisita - Oppbyggingfombygging av fottgy (spesifiser)
21197,80
36798,30
36798,30
Brandsdal, Kristin Moen
331000 Hand- Fingerortose, prefabrkkert, inkl. tilpasningsarbeider o000 £
620,00
620,00
Christensen, Rolf
099200 IR - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombygging av fottey (spesifiser) P 08675
! 1022,79
390800 Fotseng med anvendelse av ny gipsavstgpning, par 1022,79
1905,00
790400 Spesialfottgy for debetikere, revmatkers, nevroortopediske lidelser og li 1908,00
) . ! 6472,00
9990004 Ombygging/utbygging pa fottey, bunning g472,00
1349654
13496,54
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16.4.5.3 Ikke leverte ordre pa oppdragsgiver

3] Ordrerapporter ->Ikke leverte ordre pa oppdragsgiver

Rapporten viser ikke leverte ordre for en eller alle oppdragsgivere med ordresum og totalt fordelt p& oppdragsgiver.
Sek frem gnsket oppdragsgiver eller velg alle ved la oppdragsgiverfeltet std blankt.

Figur 260 - Utskriftsdialog Ikke leverte ordre for oppdragsgiver

EE urskrift av ikke leverte ordre pa valgt oppdragsgiver

Cppdraggiver |NA\-" | ..... I = |

Ilan I
MAY

STD

“erksteder og Sykehus

Hvis ingen
oppdragsgiver
er walgt, skrives

alle orcre ut

Lukk

RAPPORTKOLONNER

Ordrenummer
Pasientnummer
Pasientnavn

Bestilt dato
Produktnummer
Produktbeskrivelse
Ordretotal

TOTALER

e Total pr. oppdragsgiver

SORTERING

e Ordrenummer

UTVALG

e Oppdragsgiver

KOMMENTARER

e En eller alle oppdragsgivere. Hvis alle velges, grupperes rapporten p& oppdragsiver
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Figur 261 - Ikke leverte ordre pa oppdragsgiver

Ikke Leverte Ordre 09.05:2014 15:17:59
Side 1av3
Ordreny Pasientnr  Pasientnavn Bestilt Produkt Beskrivelse Ordretotal
NAY
37299 112855 Ardersen, Jon Gurnar 03.04.2014 093900 IR - Diverse rekvisita - Oppbyogingfombygging av  fothey (spesifiser) 5416,32
37202 112855 Ardersen, Jon Gurnar 03.04,2014 099500 IR - Diverse rekvisita - Oppbyogingfombygging av  fottay (spesifiser) >5416,32
37292 112955 Andersen, Jon Gurnar 27.09.2013 097400 IR - Crpbyoding av s8le pd fottay vanlige sko ved berlenodeforskiall 4,0 - 6,0 17.117,11
37291 112855 Ardersen, Jon Gurnar 03.08.2013 097400 IR - Cppbyaging av séle pd fottey vanlige sko ved berlenodeforskidl 4,0 - 6,0 12081,38
37290 112855 Ardersen, Jon GUnnar 02.08.2012 097400 IR - Cppbygging av s3le pd fottay vaniige sko ved berlengdeforskiell 4,0 - 6,0 102279
37200 112855 Ardersen, Jon Gurnar 15052012 099500 IR - Diverse rekvisita - Oppbyogingfombygging av  fottey (spesifiser) 2541632
37254 121123 Johannessen, Stg 09.04.2013 097400 IR - Cpphyoding av s3le pd fottay vanlige sko ved berlenogdeforskiel 4,0 - 6,0 0,00
37281 121122 Johanhessen, Sig 05.04,2012 097400 IR - Oppbyaging av s3le pd fottay vaniige sko ved berlengdeforskjell 4,0 - 6,0 0,00
27280 121122 Johannessen, Sig 09.04,2012 097400 IR - Cppbyaging av s3le pd fottay vaniige sko ved berlengdeforskiell 4,0 - 6,0 0,00
37279 121123 Johannessen, Stg 09.04.2013 0972008 IR - Cppbwoging av sfle pd fothey ved berlengdeforskigll 2,0 - 4,0 cm 0,00
37275 121123 Johanhessen, Stg 26.03.2012 092000 IR - Cmibyoging/uthyoging pé fottay, bunning 130640
37274 121123 Johannessen, Shg 26032012 097000 IR - Crphyoding av skohel pd fottay, enke 0,00
37273 121123 Johannessen, Stg 26032013 097000 IR - Crpbwaging av skehel pd fottey, enke 0,00

16.4.5.4 Leverte ordre - Ikke fakturert pa kundetype

£S5 Ordrerapporter ->Ikke fakturerte ordre pa kundetype

Rapporten viser ikke fakturerte ordre som er levert. Rapport kan vises for en eller alle kundetyper. Sgk frem gnsket
kundetype eller velg alle ved la Kundetype std blankt. Angi Fra-Til dato og Fra-til postnummer. Produkt eller del
av dette kan angis, men er ikke pékrevd.

Figur 262 - Utskriftsdialog for Leverte ordre ikke fakturert pd kundetype

B Utskriftsvalg - Ikke fakiurerte ondre pa kundetype @

Kundetype [Trygdekontor -

5 ‘ Lukk ‘
Fra Til
Levert dato 01072008 31122004
Postrummer 0 9533
Produkt 79

Ml

RAPPORTKOLONNER
e Ordrenummer
e Pasientnavn
e Adresse
e Postboks
e Poststed
e Levert dato
e  Produktnummer
e Produktbeskrivelse
TOTALER
e Ingen
SORTERING

e Ordrenummer

UTVALG

Kundetype

Fra-til levert dato
Fra-til postnr
Produktnr
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KOMMENTARER

Figur 263 — Ordre ikke levert p& kundetype

En eller alle kundetyper velges
Fra-til levert dato ma fylles ut

Fra — til postnummer ma fylles ut

Produktnummer eller del av dette kan fylles ut, hvis ikke tas alle produkter med p3 utskrift

Leverte Ordre som ikke er fakturert

09.05.2014 15:38:04

Trygdekontor Sidelav1l
Ordrenr Pasientnavn Adresse PostSted Levert Produkt

a7 Tellevik, Marit Marikdlen 72 513 MIBLKER AEN 15.06.2006 330500 Hirdleddsortose i stoffmateriale, prefabrikkert, inkd. 4l
26012 Rodrigues, Imanuel MNordre Knappen 26 5395 KMARREWIK 15.05.2006 390300 Fotseng med anvendelse av ny gipsavstaoning, par
131 Skogedal, lan Arne Astrupsy. 55 5167 BERGEN 18.06.2006 AS0G00 IR - Fotseng pé gammd lest, med pravesko og korrige
2237 Grennewet, Live Saelervn 6 5151 STRALMSGREND 16.06.2006 371200 Hofteabduksicnsortoe s, prefabeikkert, inkl, tilpasringsa
37112 Eitrthigim, Gunrhild Ashigrreensgate 6 5053 BERGEM 21.08.2006 790400 Spesialfothay for diabetikere, revmatiker g, nevrooe iope
Il Mytre, Sunniva Eregrestien s A 5141 FYLLINGEDALEN 21.08.2006 481200 IR Arkelortose, formet | termoplast, fremstilt etter gips
jery e s] MNyharnmer, Jerny Isdalbakken 5914 ISDALSTE 21.08.2006 790400 Spesialfottey for diabetikers, revmatikere, nevroor iope
3710 Nyharmmer, Jerny Isdalbakken 5914 ISDALSTE 25.07.2006 390800 Fotseng med arverddse av ny gipsavstgpning, par
7148 Midtur, Solveig Serdsheoda 264 5275 RADAL 22.08.2006 490400 IR - Foteng, med arwendelse av garmel dpsavstebn
7162 Springer, Shirlan Randdph Westre Wadmyra 35 5172 LCODEFICORD 19.12.2006 390600  Fotsenger, spesialmodell - ordreprodiksjon, par

7164 Myland, Harry Skoglien 35 5056 BERGEN 23.05.2006 280200 IR Leggprotese

37167 KIEMES, CLAY ULSBERGLIEN 25 5134 FLAKTVEIT 02.11.2006 380400 Arkelortose med uni- eller bilaterale skinrer i metall, £
crptcel Frotjdd, Ann Margareth Speiderveien 14 1540 VESTEY 04,10,2006 099200 IR - Ombyoging p fottgy, lacherfavviklingsrulle, prp
era izl Frofjdd, Ann Margareth Speiderveien 14 1540 VESTEY 04.10.2006 099300 IR - Ombyoging pd fottey, e dherfavviklingsrulle, o p
s Saghaug, Jan Terje Stigenga 19D 0379 O5LO 17.10.2006 9900004  Ombygging/utbygging pi fottey, bunning

jerpts=] Hareen, Kiellaug Eyre Dreggsalm 2-4 5003 BERGEM 02,11.2006 9990004  Ombygging/uttyaging pd fattey, bunning

37190 Saghaug, Jan Terje Stigenga 190 0979 O5LO 23.11.2006 S590M00  Fotseng pd ny treslest, med prveska

37191 Saghaug, Jan Terje Stigenga 190 05979 O5LO 30.11.2006 099900 IR - Diverse rekyisita - Oprbyoging/ombyoging av fott
37193 Saghaug, Jan Terje Stigenga 190 0979 O5LO 07.12.2006 9990004  Ombygaging/uttyaging pd fottey, bunning

F1EL Saghaug, Jan Terje Stigenga 190 0573 O5LO 15.12.2010 790200  Kaorigerende fottey for barn

37248 Joharnessen, Stig Westundveien 23 5145 FYLLINGSDALEN 04.10.2011 099000 IR - Ombyogingsutbyoging pd fotkzy, bunning

7262 Andersen, Jon Gurnar wiolffsgate 4 0353 CSLO 12.02.2013 099900 IR - Diverse rekvisia - Oppbyoging/ombyaging av fott
J2e Joharnessen, Stig Yestiundveien 23 5145 FYLLINGSDALER 25.06.2013 097400 IR - Oppbygging av sdle pd fottey vanlige sko ved benl
725 Joharnessen, Stig Westundveien 23 5145 FYLLINGSDALEN 25.11.2013 097400 IR - Oppbygding av sdle ps fottay vanlige sko ved benl
Erperg Andersen, Jon Gurnar wilffsgate 4 0358 C5LO 03.04.2014 099900 IR - Diverse rekyisita - Oprbyoging/ombyoging av fott
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16.4.5.5 Telling pd selgerkode (pr. produkt/mnd)

3] Ordrerapporter ->Fakturert/Telling selgerkoder

Rapporten viser antall, alternativt kronefordeling pd produkter pd fakturerte ordre for selgerkoder. I rapporten
fordeles tallstgrrelser pr. mdned. Rapport kan vises for en spesifikk selgerkode eller alle selgerkoder (med brudd pr.

selgerkode).

Velg @nsket selgerkode ved & klikke p& denne listen i bildet. Velg om det skal vises antallsfordeling eller
kronefordeling ved & angi dette i listen Rapporttype. Produkt fra — Produkt til kan angis, hvis ikke vises
fordelinger for alle produkter hvor fakturering har skjedd. Merk at det ikke er ngdvendig & angi produkter i begge
felter. Som eksempel kan nevnes at hvis det kun gnskes & ta ut rapport pd produkter som begynner pd sifferet 5,
skrives dette tall inn i Produkt fra.

Figur 264 - Fakturert - produkttelling pr. selgerkode (pr. produkt og maned)

Produkttelling - Fakturert pr. produsent {pr. produktimnd}

Ay 2002

Prociukt fra | | Prociuiktt til | | [ o= ] Rapporttype  |antal - =
Selgerkode | Beskrivelze |;

oo Mangler beskrivelse

o1 Fredrikstad @

0z Mozs

o3 Sarpshorg 2

04 Halden A

o5 My=sen

i} Strammen P

a7 Mittecal

0g Ramdal

U] Horten

12 Bimrns

13 Ortopediservice

14 Rogaland Hyviz ingen
15 BT.O selgerkade er
16 Mord Morges Ortopediske valot, skrives
17 “estlandske rapport for alle
19 Drevelin selgerkode.
20 QOCH OSLO

2 QCH Lillehammer

22 QCH Frstadd

23 OCH Rlesund |

24 OCH Haugesund

25 OCH Skien

26 QCH Kr sund

27 QCH Molde

28 K. Fr.stad

29 LK. Qslo

30 Hegskalen i Oslo Ok

31 LK. Innleaas Fr atad 2

Figur 265 - Fakturert - produkttelling pr. selgerkode (pr. produkt og maned) - Antallsrapport

[ Fil vis Vindu Hielp

=lol ]
=la %]

Fakturert pr. selgerkode - Antallsfordeling pi produkt - m#ned

3

Selgerkode Totaki allemmnd  Jan Feh Mar Apr Mai Jun Jul
01 Fredrikstad

Ta02 Serieprodusert konfeksjonsfottey rmed ekstra heyde og vidde 2

TH04 Diverse serieprodusert spesiaffottay 1
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Figur 266 - Fakturert - produkttelling pr. produsent (pr. produkt og maned) - Kronerapport

r@‘” Snapshot Viewer - [rad749b6.znp] ;lg
B Bl wis Vindu Hielp =
Fakturert pr. selgerkode - Kronefordeling pa produkt - méined
Seleerlnde 25 OCHSkien z
Ar Totalt alle mnd Jan Feh Mar Apr Maj
Produkt fra Produlkt il Jul Aug Sep Okt DNow
380400 Fotseng, med anvendelse av gammel gipsavstapning, par TO6 706
380800 Fotseng med anvendelse av my gipsavstépning, par 2.351 2351
6500 Just, rep, korrigering ont. fottey 1533 i
Sum 4,590 4.500
RAPPORTKOLONNER
e  Produktnummer
e  Produktbeskrivelse
e Totalt alle m&neder (antall eller kroner)
e Fordeling av tallstgrrelser pr. mned
TOTALER
e Grand total alle m&neder over alle produkter
e Total for m&ned over alle produkter
SORTERING
e  Produktnummer
UTVALG
e Selgerkode
o Ar
e  Fra-til produktnummer
e Antall eller kroner
KOMMENTARER

Fra — til produktnummer er valgfritt i utvalg til rapport.
Brudd pé selgerkode hvis alle er valgt
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16.4.5.6 Rapport over leverte ordre

3] Ordrerapporter ->Rapport over leverte ordre

Rapporten viser oversikt over leverte ordre basert pd angitte kriterier. Velg kundetype i listen Kundetype. Angi
levertdatointervall i Levertdato fra-til. Angi postnummerintervall i Fra — til postnr.

Velg produkt eller del av dette i Produkt. Merk at det ikke er ngdvendig 3 angi
tallet 5 angis for & vise alle produkter som begynner pd 5.

Figur 267 - Utskriftsdialog for rapport over leverte ordre

hele produktnummeret. F.eks kan

3

B Leverte ordre
Kundetype |Tr\,fgdekontor j 3 Lukk ‘
ul
Fra Til

Lewvert data 01012008 31122008

Postrummer 0 9333

Produkt 3306 g1
¥

RAPPORTKOLONNER

Pasientnavn
Gateadresse
Poststed
Postboks
Ordrenummer
Levertdato

TOTALER

e Antall ordre innen kundtype

SORTERING

e Pasientnavn

UTVALG

Kundetype

Levertdato fra - til

Postnummer fra - til
Produktnummer eller del av dette
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16.4.5.7 Slettede ordre

3] Ordrerapporter ->Slettede ordre

I CSC Ortopedi slettes ikke ordren fysisk, denne merkes som slettet. Rapporten viser oversikt over ordre slettet basert

pa utvagg pa valgt sted-/alle steder og slettet dato intervall

Figur 268 - Utskriftsdialog for rapport over leverte ordre

E Slettede ordre

e | ;I =] Lukk
Fra Til
Slettet dato (01012015 | [23022015
y.
GRUPPERING
e Sted
RAPPORTKOLONNER
e Ordrenummer
e Produkt + beskrivelse
e Slettet (dato / tid)
e Slettet av (palogget bruker)
SORTERING
e Sted / ordrenummer
UTVALG
e Sted (ett eller alle)
e Slettet dato fra — il
Figur 269 - Rapport over slettede ordre
Slettede ordre Sidel av 1
Slettetdato fra-til:  01.01.2015 - 23.02.2015 23022015 15:22:37
Slettet - dato/tid Slettet Av
Aer
37®E 093900 IR, - Diverse rekysta - Opphyagingfombeygoing av fokkdy ( spesifis 20022015 054324 admin
Hamar
3736 022200 IR - Diverse rekuisita - Oppbywggingombygging av fotkgy {spesifis 20.02.2015 12:5319 admin
ITT 022900 IR - Diverse rekyisita - Oppbywggingombywgging av fotkgy {spesifis 16.02.2015 10:0&:00 admin
37318 093900 IR, - Diverse rekyvidta - Oppbyagingformbeyagaging av fobkdy ( spesifis 16022015 10:42,57 admin
37320 093900 IR, - Diverse rekysta - Opphyagingfombeygoing av fokkdy ( spesifis 20022015 12:42:03 admin
376 0972004 IR - Opphbyadng av sdle pd Fothgy ved benlengdeforskiell 2,0 - 4, 16.02.2015 09:565,49 admin
IT®T 093900 IR, - Diverse rekyvidta - Opphyagingfombeygoing av fokkdy ( spesifis 16022015 11:24:38 admin
Wievd
aFzaz 097400 IR - Opphyaging av s&le pd fobkgy vanlige sko ved berlengdeforsk 20.02.2015 12:3&12 admin
3T 097400 IR - Cppbyadng av s8le pd fottay vanlige sko ved berlengdeforsk 20022015 12:36:32 admin
3785 097400 IR - Cppbyading av s8le pi fott@y vanlige sko ved berlengdeforsk 20022015 12:3429 admin
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16.4.5.8 Telling Selgerkoder

3] Ordrerapporter ->Telling selgerkode
-> Ikke standard rapport. Kan bestilles

Rapporten foretar telling pr.selgerkode/produktgruppe rullerende 5 &r (regnet tilbake fra angitt ar). Rapport kan vises
for valgt kundegruppe eller for alle kundegrupper. Kundegruppe er merket fakturamottager, selgerkode hentes fra
pasienten, produktgruppen hentes fra det som er merket produktet.

Rapport kan vises pa registrerte ordre eller fakturerte. Videre kan akkumulerte verdier eller ikke vises.
Figur 270 - Telling selgerkoder

B Telling pa selgerkoder - Registrerte eller, Fakturerte - Fordelt pa ar-mnd (antall eller, akkumulert)

— Utplukkdata Akkumulerte verdier ———
{*) Reqistrert RE] Wiz 2
() Fakkurert (%) Mei
Lukk
Kundegruppe: | LI T.o.m, & [2005
Produktgruppe I Beskrivelze I “algte produktgrupper I Beskrivelze
P1 Procuktagruppe 1 P1 Produktgrupgpe 1
P2 Produktgruppe 2 P2 Produktgruppe 2
P3 Produktgruppe 3 P3 Produktgruppe 3
P4 Produktgruppe 4 ﬁ P4 Produktgruppe 4
Selgerkode Z001-0%(2002-09| 2003-09| 2004-03| 2005-02| 2001-10{ 2002-10( Z003-10( 2004-10( 2005-10
L [ Ingen SelgerKode]l o] u} u} u} £l u} u} u] u} u}
| |aker 0 0 ] ] 3 ] ] 0 0 ]
Tllewdl 0 u] 1] u] 1 1] 1] 0 u] 1]
4 3

Klikk av for gnsket utplukkdato under Utplukkdato. Klikk av for akkumulerte verdier eller ikke under Akkumulerte
verdier. Velg deretter kundegruppe i listen Kundegruppe.

Angi til og med &r i feltet T.0o.m &r. Marker deretter produktgruppe fra listen til venstre i bildet og overfer disse ved

& trykke hgyrepil mellom listene. For & fjerne en valgt gruppe, markeres gruppe i den hgyre listen, og venstrepil
mellom listene trykkes.

For & vise fordelinger trykkes knappen Vis. Programmet viser nd fordelinger i den nederste listen i skjermbildet. For &
legge denne ut til Excel, trykkes knappen merket med Excelikon.

Merk at hverken kundegruppe eller produktgruppe vises i utlegg.
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16.4.5.9 Telling Produktgruppe

3] Ordrerapporter ->Telling produktgruppe
-> Ikke standard rapport. Kan bestilles

Rapporten foretar telling pr. produktgruppe rullerende 5 &r (regnet tilbake fra angitt ar). Rapport kan vises for valgt
kundegruppe eller for alle kundegrupper. Kundegruppe er merket fakturamottager, produktgruppen hentes fra det
som er merket produktet.

Rapport kan vises pa registrerte ordre eller fakturerte. Videre kan akkumulerte verdier eller ikke vises.
Figur 271 - Telling produktgruppe

B Telling produktgrupper §|
Utplukkdato Akkumulerte verdier
®) Registrert 1 a Lukk ‘
() Fakkurert &) Mei
Kundegruppe: | j T.o.m. & 2005
Procuktaruppe | Beskrivelze | Walgte produktgrupper | Beskrivelse
P Produktgrupge 1 P1 Produktgruppe 1
P2 Produktarupge 2 P2 Procuktaruppe 2
P3 Produktaruppe 3 P3 Produktgruppe 3
F4 Produktaruppe 4 P4 Produktaruppe 4

¢

Klikk av for gnsket utplukkdato under Utplukkdato. Klikk av for akkumulerte verdier eller ikke under Akkumulerte
verdier. Velg deretter kundegruppe i listen Kundegruppe.

Angi til og med &r i feltet T.0.m &r. Marker deretter produktgruppe fra listen til venstre i bildet og overfgr disse ved
& trykke hgyrepil mellom listene. For & fijerne en valgt gruppe, markeres gruppe i den hgyre listen, og venstrepil
mellom listene trykkes.

For & vise fordelinger trykkes knappen Vis. Programmet viser na fordelinger i den nederste listen i skjermbildet. For &
legge denne ut til Excel, trykkes knappen merket med Excelikon.

» Merk at kundegruppe ikke vises i utlegg.
Eksempel pa utlegg til Excel

M3ned 2001-P1| 2002-P1| 2003-P1| 2004-P1| 2005-P1
Januar 0 2 0 0 0
Februar 0 0 0 0 0
Mars 0 0 45 0 0
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16.4.5.10 Opptjent inntekt

3] Ordrerapporter ->Opptjent inntekt
-> Ikke standard rapport. Kan bestilles

Rapporten viser opptjent salg pd ikke fakturerte, leverte ordre. Ved valg av Ordrerapporter->Opptjent inntekt vises

fglgend utvalgsdialog
Figur 272 — Utskriftsdialog Opptjent inntekt

B utskriftsvalg - 'Dpptjent inntekt'

* |kke fakturerte ordre
* Leverte ordre

Oppdragsgiver |NAV LI
<= Levert dato 21112012
<= Bestilt dato EEE |

Lukk

[l

il

Velg oppdragsgiver i listen Oppdragsgiver. Merk: Blank = alle oppdragsgivere. Fyll ut Levert dato stgrren enn er lik i
>= Levert dato. Fyll ut Bestilt dato mindre enn er lik i Bestilt dato <=.Trykk deretter utskriftsvalg.

RAPPORTKOLONNER

Ordrenummer

Produktnummer

Produktnavn

Levert dato

Ansvarlig (ingenigr)

Antall timer

Kroner antall timer

Materialkost (ex. fastprisprodukter)

TOTALER

e Grand totaler pd timer og kronekolonner

SORTERING

e Ordrenummer

UTVALG

e Oppdragsgiver
e Levertdato stgrre enn er lik
e Bestiltdato mindre enn er lik

Figur 273 - Opptjent inntekt

Fastpris (produkter merket som fastprisprodukter)
Totalsum kroner (kroner antall timer + materialkost + fastpris)

opptjent Inl'ltekt 22. noven’.lher 2012
Sidelavil

Oppdragsgiver : Totalt alle oppdragsgivers

<= Levert datn D 22112012

<= Bestilt dato t 22112012

Ordre Produkt Beskrvelse Ansvarlig Levert AntTimer KrTimer Materalkost Fastpris Totalsum

35760 330600 Hénd eddsortoze | stoffmateriale, prefabrkkert, hkl. Christensen, Rolf 15.06.2006 1,00 620,00 0,00 0,00 620,00

filpasningsarbeider
36012 390300 Fotseng rred anvendelse av ny gipsavstgpning, par Faossnes, Morten 19.06.2006 21,00 13.020,00 2.5058,85 0,00 15,526,685
37148 490400 IR - Fotseng, med anvendelse av gammel gipsavstepning, par Rasmussen, Odd 22.08.2006 1.00 604,00 0,00 0,00 604,00
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16.4.5.11 Ordrerapport - Totaler pa produkt med estimat timer

3] Ordrerapporter ->Ordrerapport — totaler pa produkt med estimat timer

Rapporten viser estimerte timer pd en ordre-produkt mot standard produksjonstid og faktisk registrerte timer. Ved

valg av denne rapport vises fglgend utvalgsdialog
Figur 274 — Totaler pd produkt med estimat timer

B uUtskriftsvalg - Ordrerapport pr.produkt / ordre med estimater timer

Fakturertdato fra mmzms
Fakturertdato til 23022M5

* Faktuerte ordre
* Na&W ordre
# |kke faztprizprodukter

Lukk

Fakturadato fra-til m& angis fgr rapport kan skrives ut.

RAPPORTKOLONNER

Produktnummer + beskrivelse
Ordrenummer

Estimerte timer pa produkt

Standard produksjonstide pa produkt
Antall timer registrert p& produktet
Ordresum eks. timer

TOTALER

e Ingen

SORTERING

e  Produktnummer
e Ordrenummer

UTVALG
e Fakturadato fra - til

KOMMENTARER

e Fglgende kriterier ligger som grunnlag for rapport: Fakturerte, NAV ordre Ikke fastprisprodukter .

Figur 275 — Totaler pd produkt med estimat timer

Fakburadato fra- 1@ 0101.201 - 23.08.2015

Ordreliste pr.produkt/ordre - med imeestimater

Side 1
Z3.02.4

Produkt Beskrvelse Ordre Estimat Timer Std Prod.Tid Ant. Timer Ordresum eks. Li
099300 IR - Cmbyoging p& Fothey, lescherfawiklingsrule, pr par

37224 0,00 0,00 1,00 3,300
099900 IR - Diverse rekyisita - Oppbyggingombygging av Fothey (spesifiser)

37200 0,00 0,00 3,10 5,90

37206 0,00 0,00 0,00 .50

37209 0,00 0,00 2,50 3,15
331000 Hénd- Fingerorkose, prefabrikkert, inkl, tlpasningsarbeider

I7172 0,00 0,80 1,00
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16.4.5.12 Varer i arbeid

3] Ordrerapporter ->Varer i arbeid
-> Ikke standard rapport. Kan bestilles

Rapporten viser tallstgrrelser pa ikke fakturerte / ikke leverte ordre.
Ved valg av Ordrerapporter->Varerr i arbeid vises fglgend utvalgsdialog
Figur 276 — Utskriftsdialog Varer I arbeid

B Utskriftsvalg - ¥arer i Arbeid

Oppdragsgiver ‘NAV ;I

<= Bestilt dato 1412014

Lukk

*|kke Fakiurerte ordre
*|kke leverte

Mid

Velg oppdragsgiver i listen Oppdragsgiver. Merk: Blank = alle oppdragsgivere. Fyll ut Levert dato stgrren enn er lik i

>= Levert dato. Fyll ut Bestilt dato mindre enn er lik i Bestilt dato <=. Trykk deretter utskriftsvalg.

RAPPORTKOLONNER

Ordrenummer

Produktnummer

Produktnavn

Ansvarlig (ingenigr)

Antall timer

Kroner antall timer

Materialkost (ex. fastprisprodukter)

Fastpris (produkter merket som fastprisprodukter)

TOTALER

e Grand totaler pd timer og kronekolonner

SORTERING

e Ordrenummer

UTVALG
Oppdragsgiver
Bestiltdato mindre enn er lik
KOMMENTARER

e Ingen.

Figur 277 — Varer I arbeid

Totalsum kroner (kroner antall timer + materialkost + fastpris)

H H 14. ember 2012

Varer i Arbeid novermber
Side 1 av 2

Oppdragsgiver - Totalt alle oppdragsgivers
<= Bestik dabo
Ordre Produkt  Beskrivelse Ansvarlig AntTimer KrTimer Materi alkost Fastpris Totalsum
37105 330200 Hindleddsortase, fremstilt etter gipsavstaoning Jensen, Fraydis 5,00 3.624,00 1.265,13 0,00 4,889,13
37106 390400 Fotseng, med anvendelse av gammel gipsavstgpning, par Fossnes, Morten 6,00 3.624,00 0,00 0,00 3.624,00
37108 290400 R - Spesialfottay for disbetikere, revm atikere, nevroortopediske lidelse Chrisbensen, Rolf 3,00 1.812,00 0,00 0,00 1.812,00
37121 480400 R Ankelortose med uri- eller bilaterde skinner | metdl, festet p8 fott  Olsvik, Swerre 4,50 2.718,00 0,00 0,00 2.718,00
37134 0972004 - Cppbygaing av s8e pd fothey ved berlengdeforskjell 2,0 - 4,0 e Rasmussen, Odd 3,00 1.812,00 0,00 0,00 1.512,00

CSC Ortopedi = Brukernandbok = CSC AS = WWW.CSC.No




292

16.4.6 Pasientrapporter

3] Pasientrapporter

16.4.6.1 Pasienter uten bestilling siden Levert Dato

3] Pasientrapporter ->Pasienter uten bestilling siden Levert dato

Rapporten viser pasienter som ikke har hatt bestillinger siden et angitt levertdatointervall. Angi levert dato fra - til i
feltene Levertdato fra — Levertdato til. Angi postnummer fra og til i Postnr fra — til. Angi pasientnummer fra til i
Pasientnr fra — til. Angi 8rstall i Ar hvis utvalget skal minimeres. Det gis mulighet tl & velge ut 2 produktintervaller.

Hvis kun temporaere pasienter skal vises, klikkes det av for Ta med temporaere pasienter. Hvis pasienter med
hovedansvarlig som er satt inakttiv skal vises, klikk av for Ta kun med pasienter der hovedansvarlig er inaktiv.

Kun fakturerte ordre vises i rapporten.

Figur 278 - Pasienter uten bestillinger siden angitt levert dato

B utskriftsvalg - Pasienter uten bestillinger siden Levert dato

Levertdata fra 01012002 ddmm&4as |

; I = Lukk
Levertdato hl 3122007 ddmmaaaa
&

Fra Til

Fosthumrner 0 9939
Pasientnummer 0 993333 b
Produktintersall 1 0 999999 1
Produktintervall 2 0 0 N Hente rapport i Excel
Ta med temporssre pasierter
Ta kun med pasienter der hovedansvarliy e inaktiv

RAPPORTKOLONNER

Pasientnavn
Pasientnummer
Adresse

Postboks / poststed
Temporeer pasient
Ordrenummer
Levertdato

Ansvarlig fra ordrehodet
Produkt
Produktbeskrivelse

TOTALER

e Ingen
SORTERING

e Etternavn, fornavn
UTVALG

Levertdato

Ar (henter bare innen angitt &r)
Postnummer fra - til
Pasientnummer fra - til
Produktintervall 1
Produktintervall 2

KOMMENTARER

e Ingen
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Figur 279 - Pasienter uten bestilling siden levertdato

Pasientliste - uten bestillinger siden levert dato Sce 1av 5
. " y p 07.02.2012 19:39:25
Levert fra-til 01.01.2002 - 31.12.2007 Postnr fra - til  0- 9993 Pasir fra- til  0- 999939 Prodnr 1 fra - il 0- 993999
Ar Prodnr 2 fra - til 0-0
Lagerrr PostSted

Pasiennam Lestery Pasir Adkesse PostBoks Tmp Orcrery Levert  Asvarlig Procukt Beskrivelse

Abdi-kari, Seyrab [sse Mcham 113985 Slettebakksvel 63 5093 BERGEN 11339 05.01.2004 2ker, Bjgrn 381200 Arkelorose, formet i termoolast, fr
11320 05.01.2004 Aker, Bigrn 281200 Arkeloriose, formet | termoolast,
12364 05.01.2004 Aker, Bigrn Fo0200 Kortigerende fottay for barn

Apdulab, Armed Salum 112235 Frydenbalien 5 A 5161 LakSEVEG 12786 31102008 2ker, Bjgvn 2600200 IR Leogprobese
13515 28.01.2004 Aker, Bjarn 181400 Symesprotese
13516 29,12.2003 gker, Bjgrn 281400 IR Symesprotese
13521 24,11.2003 fker, Bjgm 181400 Symesprotese

Abdi-Kari, Seyrab [sse Mdham 113985 Slettebakksve 63 5093 BERGEN 14354 21.01.2004 2ker, Bjgrn 481200 IR, Arkeloriose, formet i termoplast,
14770 16012004 Aker, Bjgrn 790200 Karrigerende fottay for barn
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16.4.6.2 Pasienter med bestilling pa gitte produkter

3] Pasientrapporter ->Pasienter med bestilling pa gitte produkter

Rapporten viser pasienter som har hatt bestillinger innen en angitt fakturadatoperiode. Angi fakturadato fra - til i
feltene Fakturadato fra — Fakturadato til. Angi postnummer fra og til i Postnr fra — til. Det gis mulighet tl 3

velge ut 3 produktintervallerer.

Figur 280 - Pasienter uten bestillinger siden angitt levert dato

BEE Utskriftsvalg - Pasienter med bestilling pa gitte produkter

Fakturadatafra (01012005 ddmmaaad
] _— & Lukk
Fakturadato Ll 31122005 ddmmaaaa
Fra Til
Postnummer 0 9999 %
Produktinteryall 1 i} 999933 -
Produktintervall 2 i} 0 w
Produktintervall 3 0 0 ~
RAPPORTKOLONNER
e Pasientnavn
e Adresse
e Postboks
e Poststed
TOTALER
e Ingen
SORTERING
e Etternavn, fornavn
UTVALG
e Fakturadato fra - il
e Postnummer fra - il
e Produktintervall 1
e  Produktintervall 2
e  Produktintervall 3
KOMMENTARER
e Ingen
Figur 281 - Pasienter med bestilling pd gitte produkter
Pasientliste - med bestillinger pd gitte produkter Side 1 av 77
Fakturert Fra-til  01.01.2005 - 31.12.2005 Postnr fra - Gl 0 - 9999 Prod.nr 1 fra - kil 0- 999999 13.02.2012 14:11:45
Prod.nr 2 fra - il o-o
Prod.nr 3 fra - il o-o
Pasientnawn Adresse PostBoks PostSted
Andreassen, Berit RUBBESTADMESET 5420 RUBBESTADMESET

Andersen, Andre Bruaas
Andersen, Tore Franck
Andersen, Trond
Andersen, Turid Liv
Andersen, Aase
Andersen, fslaug
Anderssen, Betly Dorthea
Andersen, Synngve
Andreassen, Aslaug
Andersen, Sissel Hilde

Brakehaugen 35
Flaktveitbatn 62
Matdandsfiellet 87 A
Sletteb akksveien 800
Frydenbalien 25
Westre Solheia 10

¥ olfishavden 31
Bijgrgamarki 14

Hans Haugesgate 1a
fishakken 4 A

5221 NESTTUN
5135 FLAKTVEIT
5098 BERGER

5003 BERGEN

5161 LAKSEVAG
5251 SEREIDGREND
5135 FLAKTVEIT
5700 Y053

B33 BERGEN

5072 BERGEN
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16.4.6.3 Pasienteliste — alfabetisk

3] Pasientrapporter ->Pasientliste alfabetisk

Rapporten skriver ut alfabetisk pasientliste etter angitte kriterier. Angi kundetype i listen Kundetype. Angi

postnummer fra og til i Postnr fra — til. Angi pasientnummer fra til i Pasientnr fra — til.

Figur 282 - Dialog for utskrift av alfabetisk pasientliste

B Utskriftsvalg - Pasientliste alfabetisk

Kundetype

Pastrummer

Pasientnummer

|Trygdek0nt0r

Fra

Til

5000

5050

a0

333339

Ta med temporsere pasienter

Lukk

-

RAPPORTKOLONNER
e Pasientnavn
e Adresse
e Pasienthnummer
e Postboks / poststed
o Fgdt
e Temporaer pasient
e Mors
e Kundenummer
e Kundenavn
TOTALER
e Ingen
SORTERING

e Etternavn, fornavn

UTVALG

e Kundetype
e  Postnummer fra - til
Pasientnummer fra - til

KOMMENTARER

e Valg pd kundetype er lagt opp av den grunn at det skal veere mulig 3 kjgre ut pasienter tilhgrende et

trygdekontor
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16.4.6.4 Pasienteliste — Sortert pasienthummer

3] Pasientrapporter ->Sortert pasienthummer

Rapporten skriver ut pasientliste sortert pd pasientnummer etter angitte kriterier. Angi kundetype i listen Kundetype.
Angi postnummer fra og til i Postnr fra — til. Angi pasientnummer fra til i Pasientnr fra — til.

Figur 283 - Dialog for utskrift av pasientliste sortert pd pasientnummer

B Utskriftsvalg - pasientliste pa post- / pasientnummer E|
Hindletype |Standard kunde j ) - ‘
Fra Til
Paostnummer a 9999 &
Pasientrummer a 9959933
Ta med temporsere pasienter [ ‘x
i

RAPPORTKOLONNER
e Pasienthnummer
e Pasientnavn
e Adresse
e Postboks / poststed
e Temporaer pasient
o Fgdt
e Mors
e Kundenummer
e Kundenavn
TOTALER
e Ingen
SORTERING

e Etternavn, fornavn

UTVALG

e Kundetype
e  Postnummer fra - til
Pasientnummer fra - til

KOMMENTARER

e Valg pd kundetype er lagt opp av den grunn at det skal veere mulig 3 kjgre ut pasienter tilhgrende et
trygdekontor
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16.4.6.5 Pasienteliste — pa valgt diagnose

3] Pasientrapporter ->P3 valgt diagnose

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter med en spesifikk diagnose. Angi kundetype det skal sgkes pa ved 3
velge fra listen Kundetype. Sgk frem diagnose ved & angi diagnose eller del av denne i Navn. Klikk deretter pd
gnsket diagnose i resultatlisten.

Figur 284 - Dialog for utskrift av pasientliste pd valgt diagnose

B Pasientliste pa valgt Diagnose

Hundetype | Standard kunde j

Ta med temporgere pasierter [

Mavn Q66

X

Beskrivelse  |Medfedte deformiteter i fctt|

Dignose Id Beskrivelse Er aktiv
Q66 Medfacte deformiteter i fot Ja
2660 Klumpfot Ja
Q661 Pes calcansovarus Ja
QIEGE2 Metatarsus varus Ja
QIEET Andre medfedte varusdeformiteter i fot Ja
2664 Pes calcaneovalgus Ja
GEES Medfmdt plattfot Ja
GIEGE Andre medfadte valgusdeformiteter | fot Ja
GIEGT Pes cavus Ja
GIEGS Andre spesifiserte medfadte deformiteter | fot Ja
GIEES Uspesifizert medfoct deformitet i fot Ja

»
®

‘g

Lukk

RAPPORTKOLONNER

TOTALER

SORTERING

UTVALG

Pasientnavn
Pasientnummer
Adresse

Postboks / poststed
Temporaer pasient
Fadt

Mors

Ingen

Etternavn, fornavn

Kundetype
Diagnosekode

KOMMENTARER

Ingen
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16.4.6.6 Pasienteliste — pa valgt Pasientgruppe

3] Pasientrapporter ->P3 valgt pasientgruppe

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter tilknyttet en spesifikk pasientgruppe. Sgk frem pasientgruppe ved &
angi denne eller del av denne i Navn og evt. beskrivelse i Beskrivelse. Klikk deretter pad gnsket pasientgruppe i

resultatlisten.

Figur 285 - Utskriftsdialog for pasientliste pa valgt pasientgruppe

B PasientGruppeutskrift Fz|

Mavn Berproteser e |
Beskrivelze Benproteser — |
Ta med temporgere pasienter [
Pasientgruppe Beszkrivelze |
Benproteser Benprotezer @
Ortopedisk Fottey Crtopedizk Fottery
(&
.1
i
Lukk
RAPPORTKOLONNER
e Pasientnavn
e Pasientnummer
e Adresse
e Postboks / poststed
e Fadt
e Mors
TOTALER
e Ingen
SORTERING

e Etternavn, fornavn

UTVALG

e Pasientgruppe

KOMMENTARER

e Ingen
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16.4.6.7 Pasienteliste — pa valgt Trygdekontor

3] Pasientrapporter ->P3 valgt trygdekontor

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter pa trygdekontor (dvs. trygdekontortilhgrighet). Sgk frem trygdekontor
ved & angi navnet pd dette eller del av navn i Navn og/eller kundenr i Kundenr. Klikk deretter pd @nsket

trygdekontor i resultatlisten.
Figur 286 - Utskriftsdialog for pasientliste p& valgt trygdekontortilhgrighet

B Pasientliste - pa valgt Trygdekontor

Marven Bergenhus Trygdekontor | ----- |
Kundenr 1209 | Ta med temporasrs pasierter [ —
Mavn | Kundenr
Bergen Ortopedizenter 5001 é
Bergen trygdekontar - Arna 1204
Bergen Trygdekontor - Fylingsdalen 12058
Bergenhus Trygdekontor 1208 &
y.3
W
Lukk
RAPPORTKOLONNER
e Pasientnavn
e Pasientnummer
e Adresse
e Postboks / poststed
e Fadt
e Mors
TOTALER
e Ingen
SORTERING

e Etternavn, fornavn

UTVALG
e Trygdekontortilhgrighet

KOMMENTARER

e Ingen
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16.4.6.8 Antall bestillinger pa pasient

3] Pasientrapporter ->Antall bestillinger

Rapporten skriver ut pasientliste over pasienter med antall bestillinger stgrre enn er lik angitt antall bestillinger. Sgk
frem kunde ved & angi navnet pd denne eller del av navn i Navn og/eller kundenr i Kundenr. Klikk deretter pd
@gnsket kunde i resultatlisten. Angi antall bestillinger i Antall bestillinger>=.

Figur 287 - Utskriftsdialog for antal bestillinger pd pasient

B Pasienter - Antall bestillinger sterre >= angitt antall pa valgt kunde

Hunde Bergenhus Trygdekordor e

Kundenr 1209 | Ta med temporzere [ Antall bestillinger = | =

Mavn | Kundenr | Tilharighet

Bergen Orntopedisenter 5001 Standard kunde %

Bergen trygdekortor - Arna 1204 Trygdekarntar

Bergen Trygodekontor - Fylingsdalen 1205 Trygdekarntar

Bergenhus Trygdekontar Trygdekontar @
x
W
-

Hyvis ingen kunde
et valgt, skrives
rapport for alle
kuncler.

Lukk

RAPPORTKOLONNER
e Pasientnavn
e Adresse
e Postboks / poststed
e Antall bestillinger

TOTALER
e Ingen
SORTERING
e Antall bestillinger (synkende), navn
UTVALG
. Kunde
e Antall bestillinger
KOMMENTARER
e Ingen
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16.4.7 Statistikk

4 statistikk

16.4.7.1 NAV-Statistikk (telling ordrelinje)

24| statistikk ->NAV Statistikk (telling ordrelinje)

Rapporten kan kjgres ut pd valgfri periode og tas ut pd falgende nivder

—  ORTOPEDISKE VERKSTEDER
—  RIKSTRYGDEVERKET

— ANDRE

—  ALLE OPPDRAGSGIVERE

I forbindelse med NAV statistikk er det meget viktig 3 registrere korrekt oppdragsgiver pd ordre. Oppdragsgiver er
fordelingskriteriet i NAV statistikk. Punkt 2 som er viktig ved telling fra ordrelinje er & styre varelinjer til korrekt NAV
produkt, da det er varelinjer som er gjenstand for opptelling av timer og utregning av materialkostnad pa
produktniva. I artikkelregistreringen er det derfor viktig 8 knytte artikkel til korrekt produkt slik at artikkelen styres til
riktig NAV kode i ordren.

Velg en eller alle oppdragsgivere i listen Oppdragsgiver. Velg deretter rapportperiode i Fra-til dato i formatet
ddmmaaaa. Merk at begge datoer mé angis.

Figur 288 - Utskriftsdialog NAV statistikk (telling ordrelinje)

B3 Utskriftsvalg NAV-Statistikk X
Telling av antall ay produkt fra ordrelinjer
Oppdragsgiver RTY -
| J =] Lukk
Fakturadato fra (01012009
Fakturadato bl 30062003 K
y-1
w
&
Figur 289 - Eksempel pd NAV statistikk (telling ordrelinje)
Rapportskjema - Fakturering (Grunnla Side 1 av 1
pm R J g ( g) 27092009 12:35:17
Oppdragsgi ver : RTY
Rapportperiode ;01012000 - 30062009
Produkt Produktbeskrivelse Meryde Timer 1 Timer 2 Arb.kost Timer 1 Arb.kost Timer 2 Matesialkost BELZP TOTALT
099000 IR - Ombyogingjutbyoging pé fottay, burning 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.302,50 16,302,950
099900 JR. - Diverse rekvisita - Oppbyggingfombygging av Fothay (spesifiser) 14,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.197,80 21,197,680
Delsum : 18,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37.500,30 37.500,30
330600 Hindleddsortose | stoffmateride, prefabrikkert, inkl, tilpasningsarbeid 1,0 0,00 0,00 0,00 0,00 826,85 826,86
331000 Hénd- Fingerortose, prefabrikkert, inkl. tilpasningsatbeider 0,m 12,00 0,00 7.440,00 0,00 0,00 7.440,00
381200 Ankelorkose, formet | kermopl ast, fremstlt etter gpsavst@pring 2,00 24,50 0,00 14,795,00 0,00 1.653,70 16,451,770
Delsum : 3,00 36,50 0,00 22.238,00 0,00 2.480,55 24.718,55
9990004 Ombygging/utbygging pé Fothgy, bunning 9,00 3,00 0,00 300,00 0,00 38.671,50 31.171,50
Delsum : 9,00 3,00 0,00 300,00 0,00 38.871,50 39.171,50
Grand Total : 30,00 39,50 0,00 22.538,00 0,00 78.852,35 101.390,35
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16.4.7.2 NAV-Statistikk (telling ordrehode)

24| statistikk ->NAV Statistikk (telling ordrehode)

Rapporten kan kjares ut pd valgfri periode og tas ut pé felgende nivder

ORTOPEDISKE VERKSTEDER
- NAV

— ANDRE

ALLE OPPDRAGSGIVERE

I forbindelse med NAV statistikk er det meget viktig at det er registrert korrekt oppdragsgiver pd ordre.
Oppdragsgiver er fordelingskriteriet i NAV statistikk. Rapporten baserer seg pa telling av produkt fra antall av produkt
fra ordrehodet. Timer telles fra ordrelinjene.

Rapporten kan skrives ut i 2 ulike formater:

1. Sum pr produkt
2. Sum pr. produkt + sum pd artikler under hvert produkt

Velg en eller alle oppdragsgivere i listen Oppdragsgiver. Velg deretter rapportperiode i Fra-til dato i formatet
ddmmaaaa. Merk at begge datoer mad angis. Hvis det er gnskelig med summer pr. artikkel under hvert produkt,
hukes det av for Spesifisert artikkel.

Figur 290 - Utskriftsdialog NAV statistikk (telling ordrehode)

Telling a¥ antall ay produkt fra ordiehode

Oppdragsgiver |RT\-" ;I

= Lukk
Fakturadato Fra 01012002
Fakturadato Til 0702202
- [&

O
.
.4
i
Figur 291 - Eksempel pd NAV statistikk — Sum pr. produkt
Rapportskjema - Fakturering (Grunnla Side 1 av 1
pm R J g ( g) 27092009 12:35:17
Oppdragsgi ver : RTY
Rapportperiode ;01012000 - 30062009
Produkt Produktbeskrivelse Meryde Timer 1 Timer 2 Arb.kost Timer 1 Arb.kost Timer 2 Matesialkost BELZP TOTALT
099000 IR - Ombyogingjutbyoging pé fottay, burning 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.302,50 16,302,950
099900 JR. - Diverse rekvisita - Oppbyggingfombygging av Fothay (spesifiser) 14,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.197,80 21,197,680
Delsum : 18,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37.500,30 37.500,30
330600 Hindleddsortose | stoffmateride, prefabrikkert, inkl, tilpasningsarbeid 1,0 0,00 0,00 0,00 0,00 826,85 826,86
331000 Hénd- Fingerortose, prefabrikkert, inkl. tilpasningsatbeider 0,m 12,00 0,00 7.440,00 0,00 0,00 7.440,00
381200 Ankelorkose, formet | kermopl ast, fremstlt etter gpsavst@pring 2,00 24,50 0,00 14,795,00 0,00 1.653,70 16,451,770
Delsum : 3,00 36,50 0,00 22.238,00 0,00 2.480,55 24.718,55
9990004 Ombygging/utbygging pé Fothgy, bunning 9,00 3,00 0,00 300,00 0,00 38.671,50 31.171,50
Delsum : 9,00 3,00 0,00 300,00 0,00 38.871,50 39.171,50
Grand Total : 30,00 39,50 0,00 22.538,00 0,00 78.852,35 101.390,35
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Figur 292- Eksempel pd NAV statistikk — Sum pr. produkt - Sum pa artikler

Rapportskjema - Fakturering - Spesifisert p8 artikler Side 1 av3
07.02.2012 0% 5227

Oppdragsgiver = RTW

Rapportperiode ¢ 01.01.2002 - 07 02 2012

Produkt Produktbeskrivelse Mengde Timer 1 Timer 2 Arb, kost Arb.kost Materi alkost Sum

Timer 1 Timer 2

097000 W - Oppbygging av skohel pa fottey, enkel 3,00

097200A M - Oppbygging av¥ sdle pa fottey ved benlengdefor 51,00

097400 IR - Oppbygging av sdle pa fottey vanlige sko ved be 2,00

099000 M - 0mbygging/utbygging pd fottey, bunning 9,00

099300 R - 0mbygging pa fottey, lascher/ avviklingsrulle, p 17,00
01 Timerl 0,00 1,00 0,00 620,00 0,00 0,00 20,00
00010 TILLASG YID NEGATIV 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 022,79 1 022,79
00044 VADUTFYLLNAD, 2:4 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 286,60 2 266,60

099900 M - Diverse rekvisita - Oppbygging/ombygging av [ 22,00
002114047 i3 102 STABILISATOR FOR 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 151,90 181,50
60300=3R, ORTOLIMER 3MM MK PR, M2 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 250,42 250,42
&00 arbeidstid IT 0,00 0,00 1,30 0,00 435,50 0,00 435,50
602205 COPOLYMER, 60 %120 €M 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 784,30 764,30
o1 Timer1 0,00 1,80 0,00 1 116,00 0,00 0,00 1 116,00
A-435110 PYRAMIDHAMNE MED ROR- KORT 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 223,60 1 223,60
00108 ISOLATIONS PASAR 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 287,50 1 287,50
602204 COPOLYMER, 60X1 20 €M 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 225,02 2 285,02
0000z YEDUTRYLLMAD, 214 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3 524,66 3 524,66
00001 YADUTFYLLMAD, 1:A 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5 907,00 5 907,00
00004 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12 944,00 12 944,00
SF315=88Mz2=B SILICONMASK MED HARD PLAST 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15 078,50 15 078,90
Delsum : 125,00 2,80 1,30 1 736,00 435,50 46 716,69 48 888,19
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16.4.7.3 Produksjonsstatistikk

24| statistikk ->Produksjonsstatistikk

Produksjonsstatistikk baserer seg pa knytninger av Produktgruppe — Produktundergruppe — Produkt. Rapporten
viser faktiske tall (bestilt antall — levert antall — fakturerte timer) og avvik mot budsjett pd produktundergruppeniva.
Rapporten er ikke en standard del av programmet, men kan bestilles.

Figur 293 — Produksjonsstatistikk - utskriftsdialog

B Produksjonsstatistikk med Budsjett EI
& & Lok ‘
e

) Produksionsstatistick @

) Budsjettreqistreringer - Kontrolrapport

g

Angi &r og velg méned fra listen Mdned. Klikk av for Produksjonsstatistikk. Rapporten viser akkumulerte tall til og
med valgt méned.

Figur 294 - Produksjonsstatistikk

H Sidelavl
Oslo Ortopedi AS 3 kit 205
Produksjonsstatistikk t.o.m Desember 2006 ANTALL TIMER
Akkumulert Awvik Akkumulert
Bestilt Levert Budsjett Bestilt Levert Fakturert Budsjett Avvik
Arbeidsomrade arm
Crerarmsproteser =) 40 579 543 & 539 & u] 43 -43 &
Uniderar msproteser 378 445 o 37 445 & o 0 o
Sum gruppe : 414 488 570 -165 -01 1] 48 492
Arbeidsomrade ben
Leogpr oheser 561 649 1.2 619 & 551 8 o 45674 -45.674 B
Evrige benpr oteser 2 1 123 -121 & -122 8 u] 110 -110 &
Sum gruppe : 583 650 1.323 -740 -673 1] 45.784 -45.081
Sum timer totalt: 1] 45832 -44.589 ¥

Hvis kontrollrapport for budsjetterte tallstgrrelser pd produktundergruppe gnskes vist, klikkes det av for
Budsjettregistreringer — Kontrollrapport.

Figur 295 - Budsijettregistreringer - Kontrollrapport

Sidelavi
27. september 2009

Produktundergrupper - Budsjett

Produktgruppe Produktundergruppe Jan Feb Mar Ppr Mai Jun Jul Pug Sep Okt Nov Des Sum

Produktgruppe 1
Produktundergruppe 1

Fatall 12 1] 12 1} 1} 1} o 555 1} 1} 1} o ard
Timer o 1] 1} 1} 1} 1} o 1] 1} 1} 1} o 1}
Produktgruppe 3
Produktundergruppe 3
Patall o 1z 1} 1} 12 1} o o 1} a9 1} o 123
Timer o o 1} 1} 1} 44 o o 1} [ili] 1} o 110
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17 RepWiz — Rapportgenerator

Andre programmer i bruk: RepWiz.exe
E] RepWiz

I tillegg til rapportmodulen har CSC AS utviklet en egen rapportgenerator RepWiz. I og med at den medfglgende
standard rapportmodulen inneholder et fast sett rapporter, gis det i RepWiz mulighet for & utvikle rapporter for det
enkelte verksted. RepWiz mé kjopes av det enkelte verksted utenom CSC Ortopedi.

Alle rapporter som bygges i RepWiz utvikles av CSC AS. Utviklingstiden i dette verktgy, kontra utvikling av rapporter
vha tradisjonell programmering, er minimal. RepWiz er tenkt brukt for hurtig programmering av rapporter, selv om
funksjonene i verktgyet er meget kraftige.

Programmet styres av 2 filer

1. En initialiseringsfil (som inneholder informasjon om database, mapper, rapportnavn osv)
2. En SQL fil som henter data til de enkelte rapporter

Dette medfgrer ogsa at hver enkelt bruker kan ha forskjellig rapportoppsett pad sin PC, i tillegg til at kun de ovenfor
nevnte filer er ngdvendig a bytte ut ved opplegg av nye rapporter.

Programmet gir fglgende muligheter ved utskrift av rapporter:

— Valg pé en eller flere verdier (f.eks valg av et eller alle produkter)

— Dynamisk oppbygging av mapper for grupper av rapporter (f.eks Pasientrapporter, Ordrerapporter osv)
- Dynamisk oppbygging av knapper for de ulike rapporter innen mappene

— Umiddelbar visning av rapport i egen liste i RepWiz

— Summering og gruppering av data i rapporter

—  Utskrift til skriver eller Excel

- Utskrift av data til tekstfil

—  Forhdndsvisning av rapport

—  Drill-down pa verdier (f.eks se alle ordre pa en gitt fakturadato ved dobbeltklikk p& en linje)

- RepWiz kan hente data og legge ut rapporter fra hvilken som helst database, sdfremt denne database stgtter
ODBC.
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17.1 Eksempel pa rapport i RepWiz

Under vises hvordan RepWiz kan se ut ved opplegg av noen rapporter. I eksemplet har gnsket veert & fordele
rapporter i 3 mapper.

—  Ordre
— Ansatte
— Pasient

Innen disse mapper er det knapper for de ulike rapporter som kan tas ut.
Figur 296 - Ekspempel pd meny i RepWiz

F|I Wiz  Hielp
Espt|o

L 1E

Ordre IAnsalle I Pasient I

Fakturerte

Klargjort

Alle ordre

Ordre i arbeid

Venter pa vedtak

Ved klikk pd f.eks knappen Fakturerte vil programmet hente frem alle datoer det er fakturert pd og vise antall ordre
pd denne dato.

Figur 297 - Eksempelrapport RepWiz (fakturerte ordre pd fakturadatoer)

l? Wiz  Hielp
SRR =R
Ordre |A“=a“9 | Pasient | [21] Antall fakturerte ordre pa dato
Fakturadato | Antall
Fakturerte 30.07.2003 2
28.07.2003 3
30.05.2003 185
Klargiort 28.05.2003 50
27.05.2003 73
26.05.2003 14
22.05.2003 80
Alle ordre 30.04.2003 510
31.03.2003 515
01.03.2003 217
Ordre i arbeid 28.0z.2003 572
F1.12.2002 517
18.12.z002 95
12.1z.2002 1
Venter pi vedtak 12.12.2002 1
29.11.2002 187
28.11.2002 11
27.11.2002 10
26.11.20N02 3

Ved dobbelklikk pd en av fakturadatoene (f.eks 30.05.2003) i listen i bildet, vil programmet vise alle ordre pd valgt
dato.
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Figur 298 - Eksempelrapport RepWiz (fakturerte ordre pa fakturadatoer — vise ordre pa dato)

[ RepWwiz - Rapport generator
Fil ¥is Hijelp
Rl Et e
g Ot
Thite |A“3"’“9 | Pasient| | [186] Fakturerte ordre pa dato
Ordre | Kunde Pasient Produkt Beskrivelse
Fakturerte 1352 OCH ORTOPEDI AS LYKKEN, OLAL 590400 Fotseng pd ny tr
1531 OCH ORTOPEDI A/S AVD.TELEMARE  BOMANN, GUNNAR 590400 Fotseng pd ny tr
1539 RYGGE TRYGDEKCMTOR WILSKOW, RAGNHILD 590600 Fotseng pd gamme
Klargiort 1547 RYGGE TRYGDEKCMTOR REISJ@, ELIN 390400 Fotseng, 1;ned any
1597 OCH ORTOPEDI A4S OSLO SCHAU, EDITH 590400 Fotseng pd ny tr
1765 OCH ORTOPEDI A4S OSLO OLZEN, BERIT MYHRE 590200 Fotseng pd ny =t
1857 OCH ORTOPEDI A/S AVD.TELEMARK ST@RSETH, HEIDI 590400 Fotseng pd ny tr
Alle ordre 1905 OCH ORTOPEDI A4S OLSEN, ELSE SKOGLI 590200 Fotseng pa ny st
1907 OCH ORTOPEDI AS SVEUM, LEVI 590600 Fotseng pd gamme
1913 OCH ORTOPEDI AS JOHANSEN, SVEIN ARNE 590200 Fotseng pd ny =t
Ordre i arbeid 1917 NORD NORGES ORT.VERESTED LARSEN, HINS B. 590400 Fotseng pd ny tr
1919 NORD NORGES ORT.VERESTED HOLMGREN, SIXTEN 590400 Fotseng pd ny tr
1994 FREDRIESTAD TRYGDEKCNTOR KVILVANG, BJZRN £94000 JR CRTOPEDISEE £
2038 OCH ORTOPEDI AS FEYLING, @YSTEIN 590700 Fotseng pd gamme
Yenter pa vedtak 2039 OCH ORTOPEDI AS SAGITUEN, GUNVOR 590600 Fotseng pa gemme
2040 OCH ORTOPEDI AS SKARUDBRATEN, MAGNUS 590200 Fotseng pd ny =t
2045 SARPSEORG TRYGDEECHTOR GYLLENSTEN, SVEN LAGE 590700 Fotseng pd gamme
2162 OCH ORTOPEDI A4S OSLO FLAALTEN, HILDE GUNN 590700 Fotseng pd gamme
124 ACH ADTODERT A A AU TRT RMADE TEDETIAT BT REDTT can?hnm Fratoane wE wnrr or

Ved dobbelklikk pd en av ordrene (f.eks 1539) i listen i bildet, vil programmet vise detaljer pa ordren.

Figur 299 - Eksempelrapport RepWiz (fakturerte ordre pd fakturadatoer — vise enkeltordre)

Fil %iz Hielp
™ —
| ¢ t
L R)EG X
Ordre |Ansalle| Pasienll [6] Ordrelinjer
Linjenr | Artikkel Produkt
Fakturerte 1 2786 Fotseng pd gammel lest, med praves 472 Fotseng pa gaswmel lest, med preves
2 4757 Sko, ortopedisk produksjon §20 3ko, ortopedisk produksjon
3 4792 Avstivning/polstring av skaft , pr §25 Avstivningspolstring av skaft , pr
Klargjort k3 45803 Hey avstivet helkappe, pr stk 836 Hey avstivet helkappe, pr stk
5 2819 Egenandel ortopedisk fottey, wvokse 472 Fotseng pa garmel lest, med preves
Alle ordre

Ordre i arbeid

VYenter pa vedtak
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Figur 300 - Eksempelrapport RepWiz (fakturerte ordre pa fakturadatoer — vise ordre i Excel)

J Fil Bediger ¥is Settinn Format Yerktey Data Windu Hielp

DeEde SRY $EBRC w- - |@ = & 4 & x> 2 « 10
J » @ Security.. % ﬁ | [+
F13 | =|
A B | c o E [ F ]

1 | Ordrelinjer
2|
| 3 |Ortopedi
| 4 |Ordre: 1539

E
|6 | Linjenr Artikkel Produkt Antall Pris.  Total
1 7 | 1 2785 Fotseng pd gammel lest, mad preves 472 Fotseng pa gammel lest, med praves 1,001 850,00 1 850,00
| 8 | 24787 Sko, ortopedisk produksjon 520 Sko, ortopedisk produksjon 1,00 1250,00 125000
| 9 | 34792 Avstivning/polstring av skaft | pr 825 Awstivning/palstring av skaft | pr 200 310,00 2000
110 | 44803 Hay avstivet helkappe, pr stk 836 Hay avstivet helkappe, pr stk 200 21500 430,00
111 52819 Egenandel ortopedisk fottey, vakse 472 Fotseng pa gammel lest, med praves 1,00 -800,00 -600,00

12 3 550,00
13| —

14

Figur 301 - Eksempelrapport RepWiz (fakturerte ordre pa fakturadatoer — vise ordre i forh.visning)

El=e Pagel Erey F'agel o Pagel Zoom |n | Zoom Dut | Lloze |

B RepWiz - Rapport generator

Ordrelinjer
Ortopedi
Ordre: 1539

Linjenr Artikkel Produkt Antall Pris Total

.00 3850.00 3650.00
.00 3250.00 3250.00
ulu] 410.00 §z20.00
oo 215,00 430,00

.00 -600.00 -600.00
1150, 00

1 2786 Fotseng pa gammel lest, med preves 472 Fotseng pa gammel lest, med prewves
2 47587 5ko, ortopedisk produksjon 520 3ko, ortopedisk produksjon

3 4792 Avstivning/polstring awv skaft , pr §25 Awstivning/polstring av skaft , pr
4 4503 Hey awvstiwvet helkappe, pr stk §36 Hey avstiwvet helkappe, pr stk

5 2819 Egenandel ortopedisk fottsy, wokse 472 Fotseng pa gammel lest, med prewves

L
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